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B 2 Augsaustrija — Plan B

LATVIJA

= AugsSaustrija ir 18 atbalsta centri un apméram tik pat
pasvaldibu institlicijas, kas darbojas taja pasa lauka.
= Plan B strada ar dazadam meérkgrupam: adoptétajiem,
ilgtermina audzugimeném, vidéja termina audzugimeném,
Istermina audzugimeném.
= |lgtermina un vidéja termina audzugimeném Plan B
nodrosina:
* Sakotnéjo apmacibu programmu (obligata);
°* Seminarus, kursus, lekcijas par visdazakajam témam (nav
obligata);
* Atbalsta grupas (grupas moderé socialais darbinieks vai terapeits;
dalibnieku skaits 5 -12 dalibnieki; biezums - 1 reizi ménesi);

* Supervizijas (péc izvéles - katram audzuvecakam, vai abiem kopa)
— 8 reizes gada. Ja nepieciesams biezak, tad lidz 12 reizém gada.
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LATVIJA

= Visus pakalpojumus audzugimeném finansé AugsSaustrijas
zemes valdiba. Mérkgrupam sie pakalpojumi ir bez maksas.

= Augsaustrijas zemes pasvaldibas ir atbildigas par
audzugimeném. Ja kadai no tam ir nepiecieSams konkréts
pakalpojums (piem., speciala terapija bérnam), audzugimene
vérsas pie pasvaldibas sociala darbinieka un tas organizé
attiecigu specialu atbalsta sistému ¢gimenei. Sos
pakalpojumus audzugimene nesanem no Plan B, bet no
pasvaldibas.

= Bérna saskarsmi ar biologisko gimeni organizeé, plano un
nodrosina pasvaldibas socialais darbnieks. Tas ir viens
no bitiskakajiem atbalsta sistémas blokiem audzugimeném.
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£ CIEMAT] Science of Safety metode

LATVIJA

= Audzugimenu atbalsta pakalpojumu kvalitates vadibai
izmanto Science of Safety metodi

* Uz risinajumiem orienteta metode. Mérkis — atrast daudz labi
stradajosus risinajumus, tad salidzinat tos ar problemu, kapéc bérns ir
nonacis audzugimené. Tiek vértéts, kas ir vislabvéligakais risindjums
bérnam un tad visas talakas ricibas tiek pakartotas ST risingjuma
IstenoSanai;

* Metode nefokuséjas uz truikumiem un problemam, bet gan uz labo
lietu un stipro pusu identificeSanu gan audzugimenés, gan
biologiskajas gimenés.

* Loti spécinosa un iedvesmojosa metode visiem iesaistitajiem, jo
Tpasi biologiskajam gimeném - vienmér meklé risindjumus, kas
vislabak strada attieciba uz bérnu, biologisko gimeni un citiem
iesaistitajiem.

°* Precizi dokumentets process - ikviena telefonsaruna un majvizite
tiek dokumentéta.
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£ CIEMAT] Science of Safety metode

LATVIJA

= Science of Safety metodi izmanto visos socialajos
pakalpojumos AugsSaustrija.

= Atbildigd AugSaustrijas federalas zemes institlcija regulari
organize pieredzes apmainas sanaksmes, kuras tiekas visu
socialo pakalpojumu sniedzéju organizaciju parstavji, lai kopigi
izstradatu dokumentus un metodes, veidotu labu sadarbibas tiklu.

= AugSaustrija ir So metodi parstavosas organizacijas birojs, kas
darbojas ar padomdevéja funkcijam metodes ievieSana un
uzturésana.

= Konsultantkompanija piedalas ari katras pakalpojumu sniedzéjas
organizacijas ieksejas darba sanaksmes, konsulté un sniedz
padomus.

= Visi socialie darbinieki un citi specialisti, kas sniedz atbalstu, ir
apmaciti darbam ar Science of Safety metodi.

= Socialajiem darbiniekiem no atbalsta centriem un no pasvaldibas
notiek kopigas macibas.
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LATVIJA

Aréjais audits

= AugSaustrijas federalas zemes atbildiga institlGcija vienu reizi gada klatienée
monitoré pakalpojuma sniedzéjus, parbauda dokumentus.

= Primari parbauda, vai organizacijas darbiba atbilst normativo aktu
prasibam, vai ir atbilstiba noteiktam darba metodem, t.sk., Science of Safety.

= Atbildiga institlicija veic parbaudi, noverte, iesniedz rekomendacijas un
nakamaja audita kontrolé rekomendaciju izpildi. Jo Tpasi tiek parbaudita jaunu
vadliniju ievieSana prakseé.

= Qrganizacijas loti atzinigi verté Sos argjos auditus un atzist tos par
palidzoSiem un izaugsmi veicinoSiem, jo liek paskatities uz daudziem
ikdienas darba jautajuiem no citas perspektivas. Auditi ir |oti praktiski orientéti,
ta vienlaicigi ir iespé&ja labai diskusijai un labako risinajumu atrasanai.

lekSéjais audits

= Pakalpojuma kvalitati apzina vienu reizi gada anketéjot audzugimenes,
bérnus, bérna biologiskas gimenes, pasvaldibas socidlos darbiniekus.

Attieciba uz 1stermina gimeném anketéSana notiek ik reizi, kad bérns aiziet no
audzugimenes.
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i CIEMAT Korintija - SOS Foster Care service

LATVIJA

= Vietejas pasvaldibas ir pilniba atbildigas par atbalsta
nodroS§indSanu audzugimeném un finansé Sos pakalpojumus
audzugimeném.

= SOS atbalsta centrs sniedz atbalstu un nodrosina apmacibas
audzugimeném.

= Berns ir vietejas pasvaldibas sociala darbinieka atbildiba, t.sk.
par saskarsmi ar biologisko gimeni. Atbalsta centrs Saja procesa
var tikai sniegt rekomendacijas un viedokli.

= SOS centra visi darbinieki ir kliniskie psihologi un nav pasiem
savu socialo darbinieku. SOS sadarbojas ar vietéjas pasvaldibas
socialo darbinieku.

= SOS specialisti strada nevis no biroja, bet gan brauc pie
gimeném uz majam visa Korintija, tiekds un sniedz atbalstu
gimenes dzives vieta.
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i CIEMAT Korintija - SOS Foster Care service

LATVIJA

SOS atbalsta centrs pakalpojuma kvalitati nodrosina ar

sadu metozu palidzibu:

° reizi ceturksni SOS centra specialisti dodas pie
audzugimenes majvizité, lai parrunatu bérnu attistibu un
grutibas;

° audzugimeném 1 reizi ménesi ir jasagatavo parskats par
bérna attistibu;

* 1 reizi gada majvizites laika SOS specialists, piedaloties
vietéjas pasvaldibas socialajam darbiniekam, kopa ar
audzugimeni parskata bérna attistibas progresu par
iepriek$éja gada periodu, t.sk., parruna audzugimenes un
bérna vajadzibas, gratibas, ka art aizpilda SOS izstradatu
anketu — galvenais aréjas kontroles instruments;

* 1 reizi gada audzugimene piedalas apmacibas.



ﬂ'@ SOS BERNU

i CIEMAT Korintija - SOS Foster Care service

LATVIJA

= Uzskatams, ka pakalpojums ir nodrosinats kvalitativi, ja SOS
atbalsta centrs:
° veic 4 sarunas ar gimeni gada;
* nodrosSina audzugimenei apmacibas;
° piedalas ikgadéja saruna ar audzugimeni un pasvaldibas socialo
darbinieku.
= Katra gada beigas SOS atbalsta centrs veic audzugimenu
aptauju, lai noskaidrotu centra stipras puses un pilnvedes
jomas.
= ArT pasvaldiba 1 reizi gada veic audzugimenu aptauju, lai
noskaidrotu, vai audzugimenes ir apmierinatas ar SOS
pakalpojumu kvalitati, ka art lai noskaidrotu audzugimenu un
bérnu vajadzibas, vélmes.



