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projekta Nr. 2020.LV/NVOF/MAC/076 “Kompleksa pieeja balstiti sistemiski risinajumi
jaunieSu no arpusgimenes apriipes patstavigas dzives uzsaksanai un pécapriipei”

Arvalstu pieredzes apkopojums par atbalsta sistému jaunieSiem
no arpusgimenes apripes patstavigu dzivi uzsakot

Igaunija

Intervija ar Igaunijas SOS bérnu ciemata asociacijas gimenes modela eksperti (FBC advisor)

Pille Teder.

Vai ir normativais reguléjums par jaunieSu
no arpusgimenes apripes sagatavoSanu un
pEcapriipi?

Vai jusu valstt ir izstradats pakalpojumu
grozs vai kadi standarti, kas apraksta
pakalpojumus un atbalstu, kas vienlidzigi
pienakas visiem jaunie$iem no arpusgimenes
apriipes?

Igaunija valsts Itmeni ir pienemtas vadlinijas

pasvaldibam  pilngadibu  sasnieguSo

jaunieSu no Aarpusgimenes apriipes
pécapriipes planos$anai un organizéSanai
un jaunieSu patstavigas dzives atbalstam.

Loti  apjomigs 2018.gada  izstradats

materials, kas satur virkni praktiskus darba

instruments darbam ar jaunieti, ka ar1
ilustrativus piemérus. Vadlinijas aptver

Sadas teémas:

- pamatprincipi jaunieSa patstavibas planoSanai
un organizeésanai (pasvaldibas loma; pasvaldiba
ka labs atbildigs vecaks; jaunieSa pamattiesibu
aizsardziba; jaunieSa intereses ka primaras;
dzives, izdzivoSanas un attistibas nodroSinasana;
vienlidzigu iesp&ju nodrosinasana; lidzdalibas
nodros§inasana un jauniesu viedokla uzklausisana;
stabilitate un integritate (stabilitates
nodroSinasana  parmainu  perioda;  agrina
planosana; integréta pieeja un lietu parvaldiba).

- JaunieSa patstavigas dzives atbalsts: planoSana
un novértésana (atbalsta nozime; planoSanas
process; parskata iegliSana par jaunieSa
vajadzibam un mérkiem; vajadzibu noveértéSana -
veselibas stavoklis un dzivesveids: ieskaitot
personibas attistibu, attiecibas ar socialo tiklu:
ieskaitot gimeni un draugus, maci$anas un darbs,
majoklis un dzives vide, ekonomiska situacija:
ieskaitot naudu un ienakumus, cits: t.sk.
praktiskas iemanas, tiesibas un tiesiskie apstakli;
arkartas ricibas plana sagatavoSana; rezultatu
uzraudziba, parskatiSana un termina vidusposma
novertésana).

- Pecapriipes meérkis un saturs (pEcapripes
pakalpojumu meérka grupa; kam un kados
apstaklos janodro§ina p&capriipe? jaunieSi, kuri




pametusi  skolu; dzivesvietas / majokla
nodros§inasana; dalgji neatkariga dzive -
dzivesvieta jauniesu majas; lidzeklu
nodros§inasana personigajiem izdevumiem; uz
vajadzibam balstitas dotacijas un pakalpojumi -
pasvaldibas atbalsts, otacijas izglitibas ieguvei un
studiju finans€Sanai, atbalsta  personas
pakalpojums, karjeras konsultacijas paradu
konsultaciju dienests, papildu iespgjas ka atbalsta
pakalpojumi).

- Turpmakais finanséjums (pecapriipes
finans€Sanas visparigie principi; pakalpojumu
sniegSanas finans€sanas organizeSana

pasvaldibas; pakalpojumu sniegSanas praktiskie
modeli pasvaldiba; finans€jums péc pasvaldibas
finanSu vadibas organizacijas datiem; kas man
jadara, ja dienesta esoSais jaunietis gada laika
maina dzivesvietu?; ar p&capripes pakalpojumu
saistito  izdevumu  planoSana, sagatavojot
pasvaldibas budzetu; iesp&amie turpmakie
notikumi pakalpojumu finanséSana; praktiski
jautajumi un atbildes).

- JaunieSu raksturojums (jaunie$i ar ipasam
vajadzibam; jaunie vecaki; jaunie$i, kas plano
staties militaraja dienesta).

Citati:

“Kad bérns aug kopa ar saviem biologiskiem
vecakiem, vecaku atskirigas lomas parasti sakrit.
Berna biologiskie vecaki ir vina vecaki
biologiska, juridiska un psihologiska zina ar
atbilstosiem pienakumiem, kas izriet no Sim
lomam. Ja valsts iejaucas gimenes ikdienas dzivé
un Skir bérnu no biologiskajiem vecakiem,
pasvaldibai ir jauznemas atbildiga vecaka loma.
Tadéjadi pasvaldibai butu jaatbalsta katrs bérns
un jaunietis tada pasa veidd, ka labs vecdks
atbalsta savu pasa bérnu un jaunieti.”

“Saskarsmé ar jaunieti ir japauz ciena,
izvairoties no  aizspriedumiem, sarkasma,
spriedumiem un piezimju izteikSanas. Ja pret
vinu izturas ar cienu, paaugstindas ari jauniesa
pasciena un pasapzina. Kad jaunietis uztver
bérnu tiesibu aizsardzibas specialista vai sociala
darbinieka pozitivu  attieksmi  pret savu
personibu, tas vinu iedvesmo daudz vairak nekd
tiri neitralas vai formalas attiecibas. Cienpilna
runa un gadiga attieksme uzlabo jaunieSa
pascienu un paSapzinu, kas ir neaizstdjams
pamats jauniesa attistibai, neatkaribai un

atbildibai.”

“Bérnu  tiestbu  aizsardzibas  specialista
uzdevums ir  iepazit konkréta  jaunieSa
vajadzibas, vélmes un ipatnibas, iepazit jauniesa
socidlo tiklu un vides apstaklus, ka ari palidzet




noverst riskus, kas var kavét vina attistibu,
patstavibu un pilnvertigu lidzdaltbu sabiedribad.”

2018.gada Igaunija tika pienemti grozijumi
Socialas labklajibas likuma, kas noteica
likumisko ietvaru, ka valsti ir organiz€jama
un nodrosinama pé&capriipe jaunieSiem no
arpusgimenes apripes. Pirms Siem likuma
grozijumiem pé&capriipes jautajums nebija
normativaja reguléjuma noteikts, Sada pieeja
bija tikai SOS organizacijas ietvaros.
Valdiba likuma grozijumu izstrades procesa
versas pie Igaunijas SOS, jo atzina SOS
lietoto pieeju par pietickami veiksmigu
praksi, lai parnpemtu So pieeju valsts [Tment
un iestradatu likuma. Igaunijas SOS savukart
sava pecapriipes praksé balstljas uz
starptautiskas SOS organizacijas
izstradatajam vadlinijam, kas tagad dal&ji ir
parnemtas ar1  Igaunijas  normativaja
regulg&juma.

Pakalpojumu ramis ir noteikts normativaja
regulgjuma. Tikai tie jaunieSi, kas macas
skaitas  pecapriip€. Ja jaunietis no
audzugimenes vai SOS ciemata apriipes
turpina iegit izglitibu, vinam ir tiesibas
sanemt pécapriipes atbalstu. Gandriz visi
pecapriipes pakalpojumi ir ciesi saistiti ar to,
vai jaunietis turpina izglitibas iegiiSanu —
tas ir galvenais pécapriipes sanemsanas
priekSnoteikums. Ja  jaunietis  péc
pilngadibas sasniegSanas turpina macities,
vinam ir valsts gatantéts peécapriipes atbalsts.
Ja macibas neturpina — p€capriipes atbasts
netiek nodroS$inats.

Valsts ir noteikusi minimalo p&capriipes
pakalpojumu grozu, bet katra pasvaldiba var
noteikt vél arT savus pakalpojumus jaunietim.
Prakse bitiski atSkiras pakalpojumu klasts
dazadas pasvaldibas.

Saskana ar valsts reguléjumu paSvaldibas

minimalo pakalpojuma grozu jaunietim, kas

macas, veido:

1) paSvaldibas nodroSinats majoklis;

2) ikmeéneSa naudas lidzekli personigiem
izdevumiem 240 EUR apmeéra;




3) citi jaunietim individuali nepiecieSami
pakalpojumi.

Viens no vispopularakajiem un augstak
novertétajiem pakalpojumie ir atbalsta
personas pakalpojums. So pakalpojumu
iepirkuma rezultata nodroSina NVO. Par
jaunieSa atbalsta personu var but jebkurs
cilvéks péc pasa jauniesa izv€les — tas var biit
vai nu jaunietim iepriek§ nepazistams
cilvéks, vai ar1l iepriek§ zinama persona,
piemera, ieprieks€jais aprupetajs, pedagogs
no jaunieSu majas u.tml. JaunieSa atbalsta
personai atlidzibu maksa no valsts budzeta.
Ja jaunietis par savu atbalsta personu izvélas,
pieméram SOS mammu, tad vina slédz
ligumu ar valsts iepirkuma uzvargjuso NVO,
lai caur to sanemtu atlidzibu par jaunieSa
atbalsta personas pienakumu pildiSanu.

Ieprieks§ normativais regul&jums noteica, ka
par jaunieSa atbalsta personu nevar bt
jaunietim pazistama persona. Tomér driz

vien prakse pieradija, ka S$ada pieeja
nestradaja. Sobrid jaunietis pats var
izveleéties savu atbalsta personu. Sis

pakalpojums ir loti elastigs un pielagojas
katra jaunieSa vajadzibam un personibai.

Ja jaunietim ir nepiecieSami plasaki atbalsta
pakalpojumi, tos nodroSina pasvaldiba.

Ja ir jaunieSa paSvaldiba ir vaja, tad ta
nenodroSina labu atbalstu tiem jaunieSiem,
kas nemacas. Nereti tad janietis sapem
briesmigu dzivokli un turklat ari vél nav
nekada cita atbalsta. Prakse ta var biit pilniga
katastrofa.

Vai pastav atSkirigas pieejas ka tiek skatits
atbalsts  patstavigas dzives uzsakSanai
jaunieSiem no audzugimeném, aizbildnibas,

aprupes institicijam?

Sanemt pécapripes atbalstu Igaunija var
jauniesi, kas macas un nak no audzugimenu
un SOS ciematu apriipes. Siem jauniesiem
tas ir noteitktas ka tiesibas.

Savukart jaunieSiem no aizbildnibas ir
iesp€jas sanemt pecapriipes pakalpojumus,
bet tas ir atkarigs no konkrétas pasvaldibas
iesp€jam un pretimnakSanas — katra konkréta
gadijuma jaruna un javienojas par to ar
pasvaldibu. Siem jauniesiem tas ir definétas
ka iesp&jas nevis garantétas tiesibas.




Vai ir noteikts kads vecuma limits — no cik
gadiem ir jasak planot patstaviga dzive un
vecuma limits 11dz cik gadiem jaunietis no
arpusgimenes apripes var sanemt Ipasu
atbalstu?

Arpusgimenes apriipe beidzas, jaunietim
sasniedzot 18 gadu vecumu.

Ja jaunietis macas, vin§ sanem péecapriipes
pakalpojumus lidz 25 gadiem.

Ja jaunietim ir 18 gadi, bet vin$ neturpina
macibas, tad paSvaldiba sniedz vinam
atbalstu l1dz 21 gada vecumam.

Ja atbalstu iedala sagatavoSanas un
pEcapriipes posmos, ka jis lielos vilcienos
var€tu raksturot sagatavoSanas posmu? - ka
jusu  valstt  tiek Tstenota  jaunieSu
sagatavoSana: vai noteikts, kam tieSi
japieverS uzmaniba, ka stradat uz to, lai
jaunieSa patstavigas dzives uzsakSana biitu
sekmigaka? Vai ir kadas vadlinijas,
metodikas? Kadas prasmes jaattista? Vai ir
iespgjams noteikt kadus “izméramus”
parametrus?

Normativaja regul§juma nav noteikts
vecums, no kada jaunietis jasak gatavot
patstavigai dzivei.

Vai jaunieSiem saisttba ar gaidamo
patstavigas dzives uzsakSanu tiek veidots
individualas attistibas plans? Ka notiek ta
izstrade? Cik liela méra ta izstradé piedalas
pats jaunietis? Kadi citi specialisti Vel ir
iesaistiti? Kurs ir galvenais atbildigais? Vai
ta ir konkréta veidlapa (ja JA, vai ir
iesp€jams ar to iepazities?)

JaunieSa individualas attistibas plana un citu
ar jaunieti/bernu saistitu lietu galvenais
iniciators un virzitajs ir pasvaldiba b&rnu
tiesibu aizsardzibas specialista persona.

Individuala attistibas plana ievieSana
piedalas 3 puses: apripétajs (galvena
persona), paSvaldiba un pats jaunietis.

Igaunija ir ieviesta tieSsaistes labklajibas
programma (Online welfare program) — to
lieto visi bému tiesibu aizsardzibas
specialisti, t.sk., ievada tur informaciju par
bérnu/jaunieti.

SOS sava apriip€ esoSiem b&rniem veido
ikgad@jo bérna individualas attistibas planu.
Sadus planus veido tik ilgi, kamér jaunietis ir
SOS pécapriipé (faktiski lidz bridim, kad
jaunietis dodas prom no SOS).

A1 audzugimen@s jaunieSiem tiek veidots
individualas attistibas plans, bet $aja apripes
forma tas nav tik fokuséti. Audzugimenés
dzivojoSo jauniesu individualas attistibas
planu veido pasvaldiba — tas faktiski ir
atbildibas  trijsturis: bérnu  tiesibu
aizsardzibas specialists — audzugimene —
jaunietis.

Beérnu individualas attistibas plana veidoSanu
nosaka ipasa metodologija pasvaldibam.




JaunieSiem no aizbildnibas individualas
attistibas plans netiek veidots. Aizbildnis ar
noteiktu regularitati iesniedz atskaiti tiesai
par materiala atbalsta (240 EUR) izlietojumu
un jaunietim sniegto atbalstu.

Vai ir kads specialists, profesionalis
(pieméram, socialais darbinieks), kurs seko
Iidz jauniesa dzives gaitam, ir pastaviga
kontaktpersona un atbalsta persona jaunietim
uzsakot patstavigu dzivi?

Bérnu tiesibu aizsardzibas specialisti, kas
strada paSvaldibas Socialas labklajibas
dienesta, vada berna lietu. Sie specialisti
attiecigi ari strada ar jaunieSiem lidz pat 25
gadiem, ja atbalsts jaunietim ir nepiecieSams.

Janietis savu bernu tiesibu aizsardzibas
specialistu pazist jau ilgstosi, jo ar bérna lietu
strada viens specialists. Liels izaicinajums
S$aja zina ir augsta personala mainiba. Prakse
pierada, ka 1pasi veiksmigi gadijumi ir tiesi
tie, kad b&rnu tiestbu aizsardzibas specialists
ar bérna lietu ir stradajis jau ilgstosu laika
posmu, b&rns $o specialistu pazist un vinam
uzticas.

Normativais reguléjums nosaka maksimalo
visu bérnu skaitu uz vienu bérnu tiesibu
aizsardzibas specialistu noteikta teritorija —
tie ir 1 000 bérni.

Vai jusu wvalsti ir noteikti standarti
finansialajam atbalstam jaunieSiem, kuri
uzsak patstavigu dzivi (piem., ikméneSa
pabalsts, vienreizéjie pabalsti). Ja JA,
nosauciet galvenos pabalstu veidus un to
apjomu. Vai, Jusuprat, tie ir pietickami?

Kadreiz bija sistéma, ka jaunieSiem, uzsakot
patstavigu  dzivi, tika pieSkirts  arl
vienreizgjais pabalsts patstavigas dzives
uzsak$anai. Sobrid $ada veida vienreizgji
pabalsti netiek izmaksati. ST sistéma tika
aizstata ar sisttmu, kas mudina jaunieSus
macities un tikai pie $1 nosacijuma jaunietis
sanem atbilstoSu atbalstu.

Sobrid jaunietis, kas atrodas pécapriipé un
macas, sanem lidzeklus 240 EUR apméra
ménesi. Sie lidzekli ir paredzéti partikas,
apgerba  iegadei, veselibas  apriipes
pakalpojumie, briva laika pavadiSanai. Sos
lidzeklus ieskaita jaunieSa konta. Ta ir vina
personiga nauda.

Ja jaunietis dzivo jaunieSu maja un macas,
vins sanem $os 240 EUR meénest. Ja jaunietis
izlemj partraukt macibas, tad vinam jadodas
prom no jaunieSu majas, jasak patstaviga
dzive un vins ar1 vairs nesanem Sos lidzeklus.
Ta ir motivacija turpinat macibas.




Kadi pakalpojumi, Jusuprat, “strada”
vislabak, ir sevi attaisnojusi un palidz
jaunieSiem patstavigas dzives uzsaksana?
(piem., mentora pakalpojums?). Ludzu,
isuma aprakstiet Sos 1-3 veiksmigakos
pakalpojumus.

Loti labi strada:

1) jaunie$u atbalsta personas pakalpojums,

2) pair-to-pair pakalpojums (ipaSi apmaciti
jaunieS§i ar arpusgimenes apripes un
pEcapriipes pieredzi ir “parinieki”
jaunieSiem p&capripg),

3) atbalsta grupas pakalpojums, ko vada
psihologs + jaunietis ar arpusgimenes
apriipes pieredzi.

Sie pakalpojumi ir pieejami visa Igaunija un

ir valsts finanséti.

Katru gadu tiek rikots

iepirkuma uzvarétajs realize Sos

pakalpojumus. Visus Sos pakalpojumus
nodroSina iepirkuma rezultata izvéléta NVO.

70%  no  finans€juma  par  Siem

pakalpojumiem nak no valsts budzeta.

iepirkums un

Ta ka visa pécapriipes atbalsta sist€éma ir
saistita ar macibam ka atbalsta sanemsas
kriteériju, ar1 Sos atbalsta pakalpojumus
nesanem jauniesi, kas nemacas. Dazkart
jaunie$i no arpusgimenes apripes nevar
macities objektivu iemeslu dél (veselibas
problémas u.c.). Tapéc biitu labi, ja jauniesa
atbalsta persona biitu arT tiem jaunieSiem, kas
nemacas un nav pecaprape.

Vai jaunietim ir iesp€a palikt dzivot
audZugimengé ari péc 18 gadu vecuma? Vai
Saja gadijuma audzugimene sanem kadu
materialo atbalstu? Kads tas ir?

Jaunietim sasniedzot 18 gadu vecumu,
pasvaldibai ir pienakums individuali izvertet
jauniesa situaciju un vienoties par jaunietim
labako pécapriipes risindjumu, ja jaunietis
turpina macities.

Ja jaunietis péc pilngadibas macas, vins var
izveleties palikt dzivot pie ieprieksgja
aprupétaja (SOS ciemata vai audzugimeng).
Sada gadijuma pas$valdiba slédz ligumu ar
SOS ciematu vai audzugimeni.

Var biit ar1 risinajums, ka jaunietis nepaliek
pie ieprieksgja apripetaja, bet parcelas
dzivot citur, pieméram, uz savu Trétu
dzivokli, pie draugiem, izglitibas iestades
kopmitném, tad paSvaldiba slédz ligumu ar
jaunieti vai dzivojamo telpu 1pasnieku.

Kada ir jusu valsts majoklu politika
attieciba uz jaunieSiem no arpusgimenes
apriipes? Ka jauniesi tiek pie savas dzives
vietas?

Majoklis var biit gan paSvaldibas pieskirts
dzivoklis, gan dzivoklis socialaja maja, gan
izglitibas iestades kopmitne, jaunieSu maja,
dzivesvieta, = kur  jaunietis = dzivoja
arpusgimenes apripes laika (audZzugimene,




aizbildnid, SOS ciemats). Jaunietim majokli
nodroS$ina un apmaksa pasvaldiba. Praksé
gandriz vienmer jaunietim turpinat dzivot pie
ieprieksgja apriipétaja sanak letak.

Prakse rada, ka nereti paSvaldibas piedava
jaunieSiem tikai dzivokli socialaja maja, kur
meédz bt jaunietim nelabéliga vide un vai art
loti nolaistus un dzivoSanai nepiemérotus
dzivoklus. Tapéc jauniesi dod priekSroku
palikt pie ieprieks€jiem aprupéetajiem.

Ja jaunietis dodas studét augstskola, tad
parasti dzivo kopmitnés un $o res maksu
apmaksa pasvaldiba.

Ka jusu valsti tiek Tstenots patstavigas dzives
uzsakSana jaunieSiem ar viegliem gariga
rakstura traucéjumiem. Kadi pakalpojumi

Jauniesi ar GRT parasti dzivo jaunieSu majas
un péc tam dodas uz specialam institiicijam —
grupu majam (Iidz 6 personam). Bet praksé

tiek nodroSinati Siem jaunieSiem 18+ | grupu maju skaits valst ir nepietiekams.
vecuma?
Kopuma izvertgjot jlisu valsts sistemu | Valsts sist€mas pozitivie elementi:

jaunieSu no arpusgimenes apripes atbalstam
(gan sagatavoSanas posma, gan p&capripes
posma), kas strada “labi” un, ko jus varat

1) jauniesi paSi brivi var izveléties savu
atbalsta personu;
2) jauniesi var izvéleties savu dzivesvietu,

ieteikt ka “labu praksi”? Nosauciet 3 lietas. t.sk., paliekot dzivo pie ieprieksgja
aprip€taja lidz macibu pabeigSanas
bridim.

Cik liela mera jiusu valsti tiek piemérota | JaunieSu individualajam vajadzibam

individualajas vajadzibas balstita pieeja,
proti, ka katra atseviS$ka jaunieSa gadijums
tiek izvertets atseviski, atbilstosi piemeklgjot
pakalpojumus?

vienmer un visos procesos jabiit fokusa, bet
praks€ ir iznémumi.




