Projektu Nr. 2019.LV/NVOF/IAS/014/21 “Arpusgimenes apripes
; atbalsta centru darba izvertéjums un priekSlikumi ricibpolitikas
A0 C e planosanai, ievieSanai un uzraudzibai bez vecaku gadibas
(S:IOESMBA-E-FNU J 28 Sp  palikuSu bérnu apripes uzlabosanai ilgtermina * finansiali
7 <s { ~ atbalsta Sabiedribas integracijas fonds no Kultdras ministrijas

Kultaras ministrija pieskirtajiem Latvijas valsts budzeta lidzekliem.

Sabiedribas integracijas fonds

IETVARS ARPUSGIMENES APRUPES
ATBALSTA CENTRU KVALITATES

IZVERTESANAI LATVIJA

29.10.2019
L.Skutane




ﬂ'@ SOS BERNU

i3 CIEMATI Valsts parvaldes iekartas likums

LATVIJA

= 10.panta 6.dala

Valsts parvalde sava darbiba pastavigi parbauda un
uzlabo sabiedribai sniegto pakalpojumu kvalitati.
Tas pienakums ir vienkarsot un uzlabot procediras
privatpersonas laba.

= 43.pants 3.dala

Uzraudzibai par parvaldes uzdevuma izpildi jabut
pilnigai un efektivai.
= 46.panta 1.dalas 5.punkts

DelegéSanas liguma norada uzdevuma izpildes
kvalitates novertejuma kriterijus.




) SOS BERNU MK noteikumi Nr. 355 Arpusgimenes

iiad CIEMATI

CATVIA aprupes atbalsta centra noteikumi

= 3.1.punkts

Lai nodrosinatu atbalsta centram noteikto prasibu
izpildes parraudzibu, Labklajibas ministrija slédz ar
atbalsta centru ligumu, kura ieklauj pakalpojuma
parraudzibas un informacijas aprites kartibu,
finansu un statistikas parskatu iesniegSanas
nosacijumus, ka ari citus pakalpojuma sniegsanai
butiskus nosacijumus.

Kvalitate - ?



F) SOS BERNU Valsts parvaldes delegéta uzdevuma

iiad CIEMATI

LATVIJA veikSanas ITgums -1

= 3.1.punkts - Atbalsta centrs appemas nodrosinat delegéta
uzdevuma kvalitativu izpildi un pakalpojumu sniegSanu
atbilsto$i BTAL, MK noteikumiem Nr.355 ,Arpusgimenes apripes
atbalsta centra noteikumi”, normativajiem aktiem par
audzugimeni un adopcijas karttbu un citiem normativajiem
aktiem:;

= 4.1.punkts - Ministrija apnemas uzraudzit un kontroléet
delegéta uzdevuma izpildi, sniegto pakalpojumu apjomu,
saturu, kvalitates atbilstibu Liguma nosacijumiem, BTAL, MK
noteikumiem Nr.355 ,Arpusgimenes apripes atbalsta centra
noteikumi® un citiem normativajiem aktiem, kas attiecas uz
Atbalsta centru darbibu;

= 4.2.punkts - Ministrija apnemas ne vélak ka nedélas laika no
neatbilstibas konstatesanas dienas informeéet Atbalsta centru
par pakalpojumu kvalitates neatbilstibu;




£ SOS BERNU Valsts parvaldes delegéta uzdevuma

iiad CIEMATI

CATVIJA veiksanas ligums — 2

= 18.punkts - Delegétd uzdevuma izpildes kontroli
veic Ministrijas pilnvarotas personas, sastadot aktu
par sniegto pakalpojumu apjomu un kvalitati, ar
kuru pret parakstu iepazistina Atbalsta centra
parstavi;

= 19.punkts - Ministrija ir tiesiga kontrolét delegéta
uzdevuma izpildi, veikt parbaudes un auditus,
pieaicinat kompetentus specialistus un ekspertus,
pieprasit un sanemt no Atbalsta centra ar delegéta
uzdevuma izpildi saistitos dokumentus un
informaciju, un Atbalsta centrs apnemas nodrosinat
Ministrijai pieeju Sai informacijai un dokumentiem.




Y SOS BERNU Prakses izaicinajums —

M CIEMATI

CATVIJA sadarbiba ar pasvaldibam

Sociala atbalsta un konsultativas programmas
nodrosinasana audZugimeném, aizbildniem un adoptétajiem
pozicijas, kuras nav noteiktas MK noteikumos Nr.355
Arpusgimenes apriipes atbalsta centra noteikumi

= Cenu aptauja kritérijs — pretendentam jabat registrétam socialo
pakalpojumu sniedzéju registra konkréta sociala pakalpojuma
sniegsanai
°* SOS registréjis So pakalpojumu ka socialas rehabilitacijas
pakalpojumu;

* Attiecigi SOS Rigas atbalsta centram saistosi — Socialo
pakalpojumu un palidzibas likums un uz ta pamata pienemtie MK
noteikumi.

leilgusT diskusija — vai atbalsta centriem jabat registrétiem
socialo pakalpojumu sniedzéju registra?



A SOS BERNU

LY SiEman) Galvenais secinajums

LATVIJA

Normativaja reguléjuma ieklautie principi nosaka
pienakumu un vajadzibu veikt pakalpojuma kvalitates
kontroli

BET

Jomas specialais reguléjums un deleg€juma ligums
neparedz sisteémisku risinajumu (kritérijus, metodiku,
intensitati) kvalitates sistémas ievieSanai un
uzraudzibai



