: Training for the Prevention
Llfe|0ng a:.m Trrﬂatmen.t ooooooo
Lea rnlng Violent Behaviour
Programme

.TRA-PRE-VI

APMACIBAS JAUNIESU
VARDARBIGAS UZVEDIBAS
PROFILAKSEI UN KOREKCIJAL.

REZULTATI

Traprevi 2014.Apmacibas jauniesu vardarbigas uzvedibas profilaksei un
korekcijai.Projekta nummurs: 2013-1-ES1-LEO05-66490. So projektu ir atbalstijusi
Eiropas komisija.ST publikacija atspogulo autoru viedokli, Eiropas komisija nenes
nekadu atbildibu par Sis publikacijas saturu.

Septembris 2015



Lifelong and Treatment of Youth
Learnlng Violent Behaviour
Programme .TRA-PRE-V ;

SATURA RADITAIS

REKOMENDACIJAS: VARDARBIGU SITUACIJU PROFILAKSE, VADIBA UN RELFEKSHA..........cccuueeen.. 3
APMACIBU KARTES. MODULIS I. PROFILAKSE..........coeeetieeteseesssasssesessessessssssasssssssssssssssasssssssssssssssssssssses 10
APMACIBU KARTES. MODULIS Il : INTERVENCE........cccueveteeesesssenesseseesessssssssssssessssssasssssessessssssssasssass 85
APMACIBU KARTES : MODULIS Il : REFLEKSH A .......cuiueeeeteeeereseseeseeseesessssssssssssesssssssssssssesessssssssssssenes 128



: Training for the Prevention
Llfe|0ng a:.sd Tregatmetn’t of Yout:
Lea rl"llng Violent Behaviour
Programme o TRA-PRE-VI

Rekomendacijas —
vardarbigu situaciju profilakse,
vadiba un refleksija.

Starptautiskas koordinacijas grupas izveidotie ieteikumi Leonardo da Vinci
programmas projekta “TRA PRE VI - apmacibas jaunieSu vardarbibas uzvedibas
profilaksei un korekcijai” ietvaros.

Septembris 2015



: Training for the Prevention
Llfe|0ng sr'ul Trenatmetn’t of Yout:
Lea I"l"llng Violent Behaviour
Programme o TRA-PRE-VI

IEVADS:

Sis rekomendacijas atspogulo to filozofiju, kas iedvesmoja misu darbu un misu apzinato un
racionalo izveli, nosakot musu darba meérkus , izteiksmes veidu un to, kada seciba més ieteicam
veidot apmacibu programmas kartibu.

So ieteikumu autori ir ar dazadu izglitibas un profesionalo pieredzi, bet visus mis apvieno ilgstoda
pieredze stradajot tie$a kontakta ar jaunieSiem un bérniem, vienlaicigi ievieSot pétijumu rezultatus
pedagogiskaja praksé. So rekomendaciju autori strada ar jaunie$iem lidzigas, tomér dazadas vidés :
sakot no neformalas lidzdalibas [idz bérnu apripes iestadém un pedagogu apmacibu centriem.

No pasa sakuma autori bija vienoti sava vélmé izveidot |oti skaidru kvalitativu dokumentu, ko varétu
saprast gan skolotaji, audzinataji u.c. pieaugusie, kuri — agrak vai velak - saskaras ar bérnu agresiju /
vardarbigu uzvedibu.

Vispiemeérotaka un efektivaka forma Sada veida dokumentam, péc misu domam, bija “macibu
kartes”: kartes, uz kuram uzrakstits macibu sesijas mérkis un saturs, kopa ar konkrétu zinasanu,
prasmju un kompetencu uzskaitijumu.

Meés nedomajam, ka savas rekomendacijas atklajam ko pilnigi jaunu Sadas sarezgitas un sen zinamas
problémas, kuru pilntba varbat nav iespéjams atrisinat cilvéka iedzimtas dabas dél, risinasana.

Tomeér més sekojam savam uzdevumam — parnemt rekomendacijas no dazadiem literatdras avotiem,
sakot ar ANESM (Stratégiskas virzibas komiteja un Zinatniska padome, Francija) rekomendacijam un
to partulkoSanu konkréta apmacibu procesa ar iespéjam to turpmak attistit.

ANESM rekomendacijas ar nosaukumu “Labas profesionalas prakses rekomendacijas: vardarbiga
uzvediba pusaudZu arpusgimenes aprupes centros: novérsana un riciba” bija instruments, ar ko més
sakam, t3s noteica ietvaru dzilakai §T fenomena izpétei. Sis vadlinijas ir labi strukturétas, tas loti precizi
parada cik daudz un daZadi aspekti ir svarigi, lai risinatu situacijas, kas saistitas ar vardarbibu un agresiju
jaunieSu dzivojamas majas un citas jauniesSu uzturésanas vietas. Més uzskatam Sis rekomendacijas par |oti labu,
noderigu un visaptverosi instrumentu.

ANESM rekomendaciju pielago$anas rezultata ir radusas musu pasu rekomendacijas - balstoties uz
projekta iesaistito valstu profesionalu ieteikumiem, kuri tika aptaujati masu apmacibu programmas izveides
laika. Ir viegli saskatama lidziba starp ANESM dokumentu un macibu kartém - més parveidojam Sis
rekomendacijas |oti praktiska un viegli izmantojama pasniedzéju instrumenta — macibu kartés.

Ar Sim kartém ir viegli darboties un tas sevi ietverti daudz praktiski vingrinajumi. Karsu izveidé ir
nemta vera pilotapmacibu pieredze musu valstis, kuru laika tika izméginata jauna apmacibu
programma: pilotésanas faze lava parskatit un pielagot izveidotos macibu materialus, lai uzlabotu to
kvalitati un pielietojamibu.
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Sada veida radas apmacibu programmas piedavajums, kas ir brivi pieejams interneta majas lapa
(www.traprevi.com) . Més domajam, ka tas ir instruments, kur$ — vismaz daléji - var k|Gt par zinasanu
avotu profesionaliem, sekojot svarigam pedagogiska darba principam: zinasanas pastavigi “baro”
dariSanu un darisana pastavigi “baro” zinasanas - ta ir spirale, kas ir bezgaliga péc savas butibas.

...... vél daZi noverojumi:

vardarbiba vienmeér ir saistita gan ar individa personigajam ipasibam, gan ar vides ietekmi. Ir noteikti
aspekti, kas ir jasaprot un uz kuriem ir jafokuséjas, lai uzlabotu izglitibas un apripes darbinieku
rictbu. Pieméram, spé€ja saskattt sasniegto konflikta eskalacijas [imeni, ir noteicosa, lai izvélétos
adekvatu taktiku. Konflikta struktdrai, neskatoties uz to dazadibu, piemit pamata veidojosie faktori,
kas var tikt apzinati un saprasti.

Vardarbibas novérSana balstas uz trim pilariem: profilakse, intervence un refleksija. Péc Sadas
strukttras esam vadijuSies ari sava apmacibas programma. Ideala gadijuma mums vienmér vajadzétu
stradat tikai uz profilaksi, jo més zinam, ka slimibas profilakse vienmeér ir labaka neka arstésana.
Tomeér, no otras puses, ne vienmer visu ir iespéjams novérst un ne viss ir novérsams. Diemzél,
vakcina pret konfliktiem joprojam neeksisté. Tade| ir |oti svarigi spét adekvati reagét situacijas, kuras
konflikti gatavojas “uzspragt” vai eksplozija jau ir notikusi. STiemesla dé] misu “mugursomas”
vienmeér jabat instrumentiem, kas palidz iejaukties $adas situacijas. lejauksanas jeb intervence
nozimé novérst samilzusa konflikta detruktivas sekas un ierobezot risku izplatibu. Vélreiz: jebkura
konflikta ir faze “pirms” un faze “péc”. “Péc “ faze ir loti svarigi izmantot instrumentus, kas palidz
mums Joti skaidri saprast, kas notika , noliekot mala savus aizspriedumus un pienémumus, censoties
nonakt [idz objektivai notikusa izpratnei.

Objektivs skatijums nenozimé , ka mums sevi jaierobezo, bet tas nozime, ka més ievérojam adekvatu
distanci un sp&jam saskatit situaciju kopuma— kuri elementi ir notikusas “spéles” dala: emocionalie
faktori, vides elementi, psihologiska un grupas dinamika. Mums nevajadzétu ievérot tikai vienu vai
divus aspektus, bet gan novértét savstarpéjo mijiedarbibu starp visiem faktoriem.

Sada spéja nolastt un saprast situaciju uzlabos vardarbibas novér§anas metodes un stimulés jaunu
ideju veidoSanos.

REKOMENDACIJAS

Rezumeéjot, més ierosinam izmantot Sis praktiskas rekomendacijas tiem, kuriem ir dots uzdevums
tikt gala ar vardarbigam vai potenciali vardarbigam situacijam sava ikdienas darba:

1) Kopiga izpratne par vardarbibas/ agresijas jédzienu
Pirmais solis vardarbibas problémas risinasana ir vienotas izpratnes izveide par vardarbibas jédzienu.
Sakot ar vienosSanos par Si jédziena valodniecisko nozimi un beidzot ar definicijas izveidi par So
paradibu. Saja procesa nepieciesams atkartot definicijas un tadiem atskirigiem, un tomér saistitiem
jedzieniem ka konflikts, agresija, vardarbiba un citi jedzieni, lai starp darbiniekiem veidotos vienota
valoda. Ja pastav vienota izpratne, tad bis daudz vieglak atpazit dazados bridinajuma signalus, kas
norada uz vardarbigu uzvedibu.

2) Efektiva ne-vardarbiga komunikacija: veido attiecibas, kas balstas uz savstarpéju cienu.
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Savus argumentus meés balstam uz kopéju filozofisku un étisku redzes viedokli: piedavatas aktivitates
izriet no parliecibas, ka savu emociju adekvata pau$ana un citu iedroSinasana darit to pasu, agresijas
ka konfliktu risinasanas veida noliegSana, cienpilna izturésanas vienam pret otru, spéja pielagot savu
komunikacijas veidu atbilstosi situacijai, palidz savstarpéjas sapratnes veidosanai un pozitivu
attiecibu veidosanai, un, ka tas ir visveiksmigakais veids, ka izvairities no vardarbigas uzvedibas
veidosanas.

Péc musu domam pasaule bez vardarbibas nav utopija vai akla ticiba, bet gan lidzaspastavésanas
veids, “konstrukcija” kas veidojas ar laiku, ja més visi saprotam, cik noderigi ir uzlabot individu un
grupu dzives kvalitati.

3) “Spéeles noteikumi”: noteikumi, kas veidoti lidzdalibas gaisotné nodrosina to ievérosanu

Jebkura situacija, kura jauniesi satiek viens otru un kur pastav vardarbibas eksplozijas risks, rodas
problémas ar kopa dzivoSanas noteikumiem . Més esam parliecinati par to, ka ir Joti svarigi uz
noteikumiem lukoties ka uz metodi, nevis tikai merki.

Noteikumi nozimé abus: aizsardzibu, ka ari stimulu saprast, ko nozimé cienit vienam otru un
pasam sevi. Protams, ka musu dzivé pastav noteikumi, kas nav mainami: dialogs ir labak neka
aizvainosana un lamas, dialogs ir nesalidzinami civilizétaks veids neka fiziska vai verbala agresija.

Tomer lai pilniba izprastu kopa dzivoSanas noteikumus, ir jaiziet gar$ un sarezgits process.
Tadel, pat ja pastav pamat noteikumi, kurus mums ir jaievéro , mums tomer ir jaiegulda pules, lai Sos
noteikumus saprastu. Lai sasniegtu So meérki, it 1pasi jaunieSu maja, mums ir javeido lidzdalibas
gaisotne. Noteikumus ir javeido un kopigi japarruna. Saja procesa ir jaiesaista pedagogi, socialie
darbinieki, vadibas parstavji un pasi bérni un pusaudzi. Lidzdaliba ir svariga, lai labak pienemtu un
ievérotu visus “spéles dalibniekus”( un ari tapéc, ka tad ir iespéjams diskutét par kopigi veidotajiem
noteikumiem gadijuma, ja tie tiek parkapti. Jaunietis, kurs emocionali vai racionali nepiekrit
noteikumam, nejutis ta parkapumu ka neievéroSanu).

4) Komandas vienoSanas

Profesionalu komandas darbam ir absollti nepiecieSams vienoties par stratégijam, ko
piemérot “vardarbibas eksplozijas” gadijumos. Katra darbinieka viedoklis, analize par to, kas tiek
darits vardarbibas gadijumos , savu emociju izpraSana ir noteicosais, lai taktikas parvérstos stratégijas
un taktikas izrietétu no stratégijas. Kad janotiek intervencei? Kada veida? Ka notikusas intervences
vajadzétu atspogulot péc tam? Tas var izdarit labi tikai ar komandu, kas sp€j izplatit dazadas idejas
un jutas.

5) Krizes intervences stratégijas

Masu ieteiktajas stratégijas ir paredzeéts pievérst uzmanibu uz emocionalas un izzinas sféram
jauniesiem, kuri ir iesaistiti krizes situacija. Més vienojamies, ka apmacibam jaietver sevi
emocionalo, kognitivo un art konsekvencéu/ sodu sadalas. Protams, més apzinamies, ka viena vai otra
situacija viena vai otra joma nem virsroku, tomeér $is jomas visas vienmer ir iesaistitas. Tadel
metodes, kas nem véra Sis intervences neizbégamo sarezgitibu, ir fundamentalas un tam jabat
apmacibu programmas sastavdalai. Piemérota reakcija uz krizes situaciju ir atkariga no dazadiem
situacijas faktoriem , kuri prasa rpigu novértéjumu un ar skatijumu uz to biologisko, psihologisko un
socialo komponentu, kas ir katra no mums.
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6. Profilakse — uzmanibas centra

Visam struktlrvienibam ir jaattista un jaievie$ vardarbibas prevences programmas, kas
saistitas ar situacijas analizi un teorétiskas zinasanas par So tému: ja tas tiek veidots ka pilotprojekts,
tam jabat viegli parnesam uz citam struktlrvientbam un jabit efektivitates novértésanas metodei.

Situacija, kura daudz cilveku dzivo kopa un |oti biezi vini sevi nes lielas emocionalas un attiecibu
raditas cieSanas, no vardarbibas veidosanas riska nekad nebus pilniba iesp&jams izvairities. Tade|
pirmais jautajums ko uzdot ir — kadus pasakumus més varam ieviest sava ikdienas dzive, lai
nepielautu situaciju eskalésanos.

7. Uzmaniba uz plasaku kontekstu

Bérnu apripes centrs, skola vai pilsétas rajons nav izolétas salas: ir jabut nodibinatai
sadarbibai ar citam nozimigam institlcijam vai centriem, lai apmainitos ar pieredzi par to, ka tikt gala
ar vardarbibas gadijumiem. Tas, pieméram, varétu notikt ar interviju palidzibu vai ar savstarpéjas
salidzinasanas metodi. Jauniesi parasti ir izgajusi cauri dazadam institlcijam un ir satikusi dazadus
cilvékus . Novérst vardarbibu nav vienas personas atbildiba, bet ta ir katras personas atbildiba. No
nevardarbiga un patikama klimata iegtst ikviens cilvéks. Katra pieredze var bt atbalsts citiem, lai nodrosSinatu
apstaklus, kas samazina, nevis pastiprina iespéju vardarbibas pieaugumam darba apstaklos.

8) Zinojumi policijai

Agresijas situacijas reizém, cerams, ka |oti reti, nepiecieSama policijas iesaiste , ja atseviskas
vardarbibas epizodes norada uz nopietnu vardarbibu. leséjams, ka biezak policija tiek iesaistita pat
par spiti tam, ka profesionali nesauc policiju ( pieméram, kads garamgajéjs vai kaimins izsauc policiju
dzirdot nezeligu stridu). Més esam parliecinati, ka policijas iejaukSanas nekad nevar tikt uzskatita par
"instrumentu" audzina$anas procesa, bet ta ir paradiba, kas var notikt. ST iemesla dé| laba prakse
nozime rikoties preventivi ari $aja virziena. Tas nozimé jau laicigi domat par policijas iesaistes
jautajumu, tapat ari par citiem socialas vides dalibniekiem ( kaiminiem, vietéjam pasvaldibam,
biedribam, izklaides un kultiras vietam...).

Pieméram, ieteicama stratégija varétu bat izveidot kontaktu starp darbinieku komandu un
policistiem, lai vini zinatu par jaunieSu maju un tas iemitniekiem . Katra gadijuma, ja kadu iemeslu dé]
policijas iejaukSanas notiek, profesionaliem ir jarikojas, lai policijas ( pe€kSna) ierasanas vél vairak ne-
eskalétu situaciju.

9. Talakizglitiba

Darbiniekiem regulari ir japiedalas macibu sesijas/ uzdevumos par to, ka profilaktiski novérst
vardarbibu un ka tikt gala ar konfliktsituacijam. Apmacibam jabut gan teorétiskam, gan praktiskam.
Talakizgltiba noteikti nozimé dazZu jau zinamo prasmju atsvaidzinasanu, bet ta ari nozimé pedagoga
individualo resursu konstantu iesaisti un iepazisanu, lai dalitos un paplasinatu zinasanas un pieredzi,
kas tiek ieguta ikdienas tieSaja darba. Apmacibu teorétiskajai dalai jaseko praktiskajai dalai, kura tiek
iesaistita ikdienas situacijas un komandas dalibnieku pieredzes.

10. Darbinieku supervizijas : diskusijas par personigo emocionalo iesaisti

Socialajiem darbiniekiem/ pedagogiem jagust labums no supervizijas , kura viniem ir iespéja parrunat
savu pieredzi ar jaunieSiem un savu personigo iesaisti, kas var bat it ipasi smaga vardarbibas

7
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situacijas. Aprupes iestadés ne tikai pedagogiskajam personalam jablt iespéjai piedalities
supervizijas, ja ari citi darbinieki ir bijusi iesaistiti — arT viniem jadod $ada iespéja ( brivpratigajiem,
virtuves stradniekiem, tehniskajiem darbiniekiem u.c. ).

11. Uzmanibas pievérSana darba apstakliem un iestades atmosférai.

Ir svarigi atceréties, ka agresija un vardarbiba var generéties no dazadam mazam eksplozivam
ikdienas situaciju sérijam. Piemeéram, ta var but parlieku liela garlaiciba, aktivitasu trikums, paguris
darbinieks, kurs ir ticis izsaukts, lai aizvietotu savu kolégi u.c. Dazreiz pat ievietoSana “nepareizaja
istaba” var radit apstaklus dusmu eksplozijai nakotné. Tadé| ir svarigi diskutét art par lietam, kas it ka
nav saistitas ar vardarbibu: diskutét, novertét, domat, ka uzlabot komunikaciju starp darbiniekiem,
neaizmirst par to, ka regularas darbinieku tikSanas ir loti svarigas, pievérst uzmanibu ari atmosféras
aspektiem — mebelu izvietojumam u.c.

Ir svarigi jaunieSiem kopa ar darbiniekiem organizét kopigas “pozitivus”, “neparastus” pasakumus (
pieméram, celojumus, ballites, nedélas nogales, projekti....). Galvenais ir radtt lidzdalibas sajatu.

No vienas puses pedagogiskaja darba |oti svariga ir rutina: no pieredzes zinam, ka ikdienas rutinas
elementi vienkarso dzivoSanu kopa, tie samazina stresu, jo pienakumi ir zinamu un nav par tiem nav
katru reizi atkal jalemj no jauna. Bet, no otras puses, parmeériga rutina var slépt skatu uz realajam
vajadzibam, nepiecieSamibu nepartraukti pielagot sevi negaiditam parmainam, kas ir ierastas tadas
vietas, kur jauniesi dzivo kopa. Un parak liela rutina neizbégami noved pie garlaicibas un vienaldzibas,
kas var radit lielu diskomfortu, ja ta netiek atklati atzita.

Meés iesakam to nejaukt ar paslinkoSanu, veseliga atputa “bez neko darit”, ir vélama un pielietojama,
lai atbrivotos no raizém un piepdules.

12. Veselais saprats

Galu gal3, izgltiba ir jautajums par veselo sapratu. Nevis maksligs un improvizéts veselais saprats, bet
gan veselais saprats, kas izriet no zinasanam, spéjas parskatit un komunicét, bit par starpnieku, lai meklétu
pedagogiski pamatotiem kompromisiem.

SECINAJUMI:

Mes gribetu pieminét faktu, kas diezgan ciesi ir saistits ar pasreizéjo situaciju, kura, cerams, driz tiks
parvaréta: ta ir dazu Eiropas dalibvalstu ekonomiska krize, jo bieZi situacijas darba ierobezo vajie
finansu un cilveékresursi.

Tadeé] vairak ka jebkad skiet svarigi zinat un saprast vardarbibas fenomenu, lai péc iespéjas varéetu
noverst vai tikt gala ar vardarbigam situacijam, kuras atstaj postosas sekas uz pusaudziem un
skolotajiem. Pedagogiem |oti bieZi jasaskaras ar smagam situacijam bez pietiekamiem resursiem,
tadeél vinu spéki nav pietiekami.

Mikro un makro paradibas, kuras meés vienmér esam iegremdéti , mijiedarbojas sava starpa, un
padara izglitoSanas darbu arvien sarezgitaku.

Ja ir makro-socialais komponents, kuru més nevaram daudz ietekmét (ta skiet), pastav ariievérojams
individuals komponents, kuru katram pedagogam un katram no mums vajadzétu atspogulot.
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Emocijas un jatas ir neatnemama sastavdala ikvienas cilvéciskajas attiecibas un it ipasi pedagogiskajas
attiecibas. Ja més varam izvirzit galéjo ieteikumu musu kolégiem, més ieteiktu atcereties, ka nav
iesp€jams pilntba noverst agresiju, kas dzivo katra no mums. Bet ir iesp€jams to atpazit un kontrolét.
Tadél mums ir jaizprot sevi, jaspéj pienemt palidzibu no kolégiem un supervizoriem, lai arvien
skaidrak saskatitu veidus, ka nebat lidzatbildigiem par bistamu konfliktsituaciju veidoSanu starp
jaunieSiem, vai starp jaunieSiem un darbiniekiem .

Jebkura gadijuma mums ir jaspéj kontrolét un vadit savu agresiju un ar savu uzvedibu noveérst, nevis
piedot gazi, konfliktiem.

Mediatori — més uzskatam, ka tas ir atslégas vards: mums ir |oti labi jasaprot, ko nozimé mediacija un
ka mediaciju varétu ieviest musu darba - ricibu, kas nodrosina cilvéka ikdienas garigo higiénu.

leguldtt laiku un naudu pasniedzéju macibas ir vairak neka rentabls pasakums - ja macibas ir iespéja
apvienot teorétiskas zinasanas ar praktiskajam kompetencém, kas ir nepiecieSamas ikdienas darba.
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SATURA RADITAIJS

. PROFILAKSE

1. NODARBIBU BLOKS (U1) — Kas ir vardarbiba?
Sesija (LO1.1) — Pardomas par vardarbibu un konfliktu
Sesija (LO1.2) — Agresijas céloni

Sesija (LO1.3) — Ar vardarbibu saistitas situacijas iestadée

2. NODARBIBU BLOKS (U2) — KOMUNIKACUA

Sesija (LO2.1) — Zinasanas par dazadiem komunikacijas veidiem
Sesija (LO2.2) — Zinasanas par komunikacijas jautajumiem
Sesija (LO2.3) — Piecas Vatslavika komunikacijas aksiomas

Sesija (LO2.4) — Dazadi komunikacijas veidi

3. NODARBIBU BLOKS (U3) — Noteikumu veido3ana
Sesija (LO3.1) — Noteikumu nozimigums

Sesija (LO3.2) — Noteikumu definicija

4. NODARBIBU BLOKS (U4) - VARDARBIBAS KLIEDESANA, FOKUSEJOTIES UZ GRUPAS DINAMIKU
Sesija (LO4.1) — Vardarbibas paredzésana un neitralizéSana, analizéjot praksi
Sesija (LO4.2) — Grupas, grupas vadibas, grupas dinamikas jédzienu zinasana, piemérojot lidzdalibas

pieeju

5. NODARBIBU BLOKS (U5) — NEVARDARBIGS KONFLIKTA ATRISINAJUMS
Sesija (LO5.1) — Agresijas par un pret analize
Sesija (LO5.2) — Pardomas par uzvedibas alternativam un de-eskalaciju

Sesija (LO5.3) — Kopigu risinajumu meklésana
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MODULIS I: PROFILAKSE

1.NODARBIBU BLOKS (U1) — Kas ir vardarbiba?

ISS AKTIVITATES APRAKSTS

St sadala ir modula “Profilakse” un visas apmacibas ievads. Tas mérkis ir izskaidrot, ko ietver jédziens
yvardarbiba”, ka atskirt konfliktu, agresiju un vardarbibu, un atpazit ikdienas dzivé sastopamas
vardarbibas formas.

1. Sesija (LO1.1) — Pardomas par vardarbibu un konfliktu

2. Sesija (LO1.2) — Agresijas céloni

3. Sesija (LO1.3) — Ar vardarbibu saistitas situacijas iestadée

NOVERTEJUMS - JAUTAJUMI

Sos jautajumus pasniedzéji un apmacibu vaditaji var izmantot, lai veiktu pa$novértéjumu par $o macibu sesiju.

1. Vaijums liekas, spéjat identificét saspringtu situaciju — vai tas ir konfliktsituacija vai
vardarbiba, balsoties uz $aja nodarbiba ieglto informaciju?

2. Vaijutaties spéjigi atpazit agresijas trigerus pirms situacija ir parak eskaléjusies un reagét uz to
adekvata veida?

3. Vaikadas ir ar vardarbibu saistitas problémas jusu iestadé un jums ir vienpratiba par to sava

komanda?

12
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LO1.1: 1.SESIJA — Pardomas par vardarbibu un konfliktu

1SS AKTIVITATES APRAKSTS

Spéles veida ievads téma , Kas ir vardarbiba?”

Diskusija par vardarbibas un konflikta definicijam

Diskusija par atskirtbam starp vardarbibu un konfliktu

Sesijas beigas dalibniekiem bitu jabat skaidram, ka konflikti ir dala no ikdienas dzives, bet pastav
konstruktivi un destruktivi to risinasanas veidi, un ka svarigs ir konflikta risinasanas veids.

zinasanas prasmes iemanas

Zinasanas par definicijam un | Dazadu  vardarbibas pazimju | lemanas labak izprast saasinatas
atskirilbu starp vardarbibu un | atpaziSana. Spéja definét konfliktu | situacijas, lai iegltu augstaku

konfliktu. vai vardarbibu un izskaidrot to | izturtbu pret stresu, ko tas
citiem, art jaunieSiem. radijusas.
METODIKA

Riki un metodika

1. Vardarbibas/konflikta barometrs

Si aktivitate paredzéta, lai noskaidrotu, ko tie$i dalibnieki saprot ar vardarbibu vai konfliktu. Tiek prezentétas
situacijas ar piemeériem, lai veicinatu diskusiju par atskirigu attieksmi pret vardarbibu un pazistamajiem
konfliktu veidiem.

Ar maské3anas lentas palidzibu istabas centra uz gridas izveido svitru. Viena gala atzimé vardu ,,JA”, otra gala
,NE”, bet pa vidu jautajuma zimi. Tiek nolasitas daZadas situacijas, un par katru dalibnieki spontani izlemj, vai
ta ir vardarbiba vai konflikts; viniem jaienem atbilstoSa vieta blakus Iinijai. Spéles vaditajs jauta atseviskiem
dalibniekiem izskaidrot, kapéc vini izvél&jusies savu poziciju un Tsuma rezumét savu nostaju. Saja brid ir
atlauti Tsi jautajumi, bet no detalizétas diskusijas jaizvairas.

Vel var tikt izmantotas spéles, lai raisitu talakas diskusijas par vardarbibu, dazadam vardarbibas formam,
konfliktiem un atskirtbu starp konfliktu un vardarbibu.

Pieméri situacijam, kas ietver konfliktus vai vardarbibu:

1. Melanijai ir slikta redze un vina nésa biezas brilles, kas padara vinu par skolas biedru kircinasanas un
izsmiekla objektu.

2. Darba partraukuma Maikls satiek DZzonu hallé un paklupina vinu. Vin$ krit un gist traumu. Maikls saka, ka
vins tikai véléjas pajokot un atvainojas.

3. Pirma darba uzdevuma laika jaunieSu nometné visi ir piekritusi blt gulta pusnakti. Ir 2 nakti, un grupas
vaditajs jau divas reizes méginajis nodrosinat klusumu.

4. Kadam zénam ir liekais svars, un klases Iideris vinu ir iesaucis par ,piradzinu”. Cetru jaunie$u grupa lieto $o
vardu skala balst un pazemo zénu daZados veidos — paslépjot un atnemot vina mantas, klasé stastot
pazemojosos stastus, smejoties par vinu.

5. Diviem z&éniem, kas dzivo viena istaba internatskola, kada vakara notika skals incidents, ko dzirdéja arf citi.
Viens zéns (A) no istabas izsvieda otra zéna gultu. Kad ieradas pedagogi un jautaja, kas noticis, zéns A teica, ka
vins nevarot ciest, ka B nekad netira istabu un ka vins ir teicis B, ka tas var gulét koridora. Starp viniem
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notikusi art gristisanas.
6. Pedagogs no jaunieSu majas atklajis, ka jaunakie zéni regulari veic dezliras pienakumus vecako zénu vieta.

Var tikt pievienoti citi pieméri no specialistu ikdienas darba.

2. Diskusija mazajas grupas: ,,Ka konflikts atSkiras no vardarbibas?”.

3. Rezultatu apkopojums, diskusija lielaja grupa.

3. Power Point prezentacija par vardarbibas un konflikta definicijam un atskirtbam starp vardarbibu un
konfliktu (skatit darba lapu: vardarbiba un konflikts)

Darba lapa Nr.1.
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Darba lapa Nr. 1: vardarbiba un konflikts

Konflikti ir normala un nepiecieSama cilvéciskas saskarsmes dala. Konflikti notiek visur — starp pieaugusajiem,

bérniem un jaunieSiem. Pirmaja bridi var likties, ka abas situacijas — vardarbiba un konflikta — jauniesi ir naidigi

viens pret otru. Patiesiba tas ir divas dazadas paradibas.

Konflikts

Vardarbiba

Normala cilvéku saskarsmes dala.

Sociali neakceptéjams paradiba.

Meérkis — iemacities, ka risinat konfliktus konstruktiva veida.

Meérkis ir samazinat vardarbibu. Nav ticams, ka vardarbiba
varétu pazust pavisam, bet katrs var kaut ko darit, lai to
mazinatu.

Veiksmiga konfliktu risinasana paaugstina socialas iemanas.

Vardarbiba nemaca socialas iemanas. TieSi pretéji — ta
notiek, jo trukst socialo iemanu.

Konflikta batiba — dazadas pusu intereses.

Vardarbibas mérkis ir pazemot otru pusi.

Konfliktu var atrisinat vienojoties, mekléjot kompromisu vai
pienemamu risinajumu abam pusém.

Vardarbibas gadijuma vieno$anas nav iesp&jama, jo puses
nav lidzvertigi partneri.

Konflikti notiek nejausi, tie notiek tikai reizém, kad ir
iemesls konfliktam.

Sistematiska, atkartota uzvediba, kas nav nejausa.

Konflikts ir nepatikams abam pusém, un ta risinajums ir
atvieglojums abiem.

Nepatikama tikai vienai pusei — bérnam, tam, kas ir upuris.

Spéku samérs abam pusém ir lidzvertigs.

Viena no bdatiskam vardarbibas pazimém ir nevienadais
speku sameérs starp pusém — varmakam parasti ir fiziskais
vai psihologiskais parsvars.

Abas puses noverté attiecibas,
konflikta puses ir draugi.

pieméram, bieZi vien

Attiecibas netiek augstu vértétas. Griti iedomaties, ka
iebiedéta persona varétu véléties draudzéties ar varmaku.
Varmaka parasti censas atrast personu, ko vélas iebiedét,
bet cilveks, kurs ir upuris, censas izvairities no kontakta.

Abas puses uznemas atbildibu par to, kas noticis, jatas
vainigas.

Varmaka |oti reti atzist, ka vins ir izdarijis kaut ko nepareizu.
Vairuma gadijumu vins$ saka vai tic, ka upuris pats ir bijis
vainigs, un vina uzvediba ir tikai sekas.
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LO1.2: 2. SESIJA — Agresijas céloni

1SS AKTIVITATES APRAKSTS

lepazisanas ar agresijas un stresa psihologiju.

Atskiribas starp vardarbibu un agresiju izskaidrosana.

Spéles veida ievads par temu ,Agresijas céloni”.

Informacija un diskusija par agresijas céloniem.

ZINASANAS PRASMES IEMANAS

Zinasanas par agresijas céloniem. Agresijas célonu identificésana. Pasizpratnes un empatijas
stiprinasana.

METODIKA

Riki un metodika

1. levads: atskiribas starp vardarbibu un agresiju/iepazisanas ar agresijas un stresa psihologiju — darba lapa
Nr. 1: agresija.

2. Diskusija.

3. Uzdevums ,,Solins parka” par agresijas céloniem.

Viens dalibnieks mierigi lasa avizi. Citam daltbniekam dots uzdevums tuvoties vinam un pakapeniski provocét,
kameér otrs daltbnieks dod zimi partraukt.

P&c tam visa grupa novérte, kas bija agresijas céloni un fiziskas pazimes, ka ari provocétas personas domas.
(Avots: www.tesya.de)

4. Pardomas par uzdevumu un ka to izmantot darba ar jaunieSiem.

5. Uzdevums ,Konflikta risinasana — palidzi man!”

6. Diskusija par dazadiem agresijas céloniem ikdienas dzive.
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DARBA LAPA Nr. 1: agresija

Agresiva cilvéka uzvedibas veidi un meérki.
Visparéja leksika termins ,agresija” attiecas uz disfunkcionalam, kaitigam, destruktivam uzvedibas formam.
Neatkarigi no pamatnodoma agresiva cilvéka uzvediba galvenokart nozimé dazada veida materialo kaitéjumu
vai konkrétu fizisku vai emocionalu kaitéjumu, kas tiek nodarits dzivai bitnei.
Tipiskie agresijas veidi ietver:
e atklata fizisku vardarbiba, tada ka nogalinasana, siSana vai fizisks apdraudéjums;
e atklata verbala vai neverbala agresija, piem., izsmejoSu Zestu vai sejas izteiksmju veidoSana,
aizskarsana, izsmiesana vai kliegSana uz citiem;
e slépta agresija, kas izpauzas ka vardarbigas fantazijas;
e netiesi izteicieni, tostarp, materiali kaitéjumi, neslavas celSana, mobings, intrigas un obstruktiva
uzvediba.
Daudzos gadijumos par agresivu uzvedibu var uzskatit méginajumu atrisinat kadu specifisku problému; citiem
vardiem, persona censas sasniegt kadu meérki, izmantojot agresiju. Tas ir jaatSkir no naidigas agresijas, kas
izriet no dusmam un vilSanas un nav vérsta uz kada sociali akceptéjama lielaka mérka sasniegSanu.
Tipiski iemesli, kas slépjas aiz agresivas uzvedibas:
e uzsvért savas intereses un vélmes, kas ir pretruna ar citu cilveku vélmém;
e ieglt autoritati (hierarhijas ietvaros);
e aizsardziba vai pasaizsardziba ka atbilde uz citas personas agresiju;
e atriebiba par senaku agresijas gadijumu (atmaksa).

Agresivu uzvedibu veidojosie faktori
Agresiva cilvéka uzvedibu ietekmé vairaki savstarpéji faktori:

o genétiskais faktors: cilvékam ir atSkiriga genétiska predispozicija uz agresiju;

. fiziologiskais faktors: hormoni un neirotransmiteri ietekmeé agresijas kontroli;

o sistémiskais faktors: psihiskais stavoklis, emocijas un motivacija ietekmé cilvéka agresivo uzvedibu;

o grupas dinamika: ja ir nodibinata jauna vai sabrukusi hierarhija, visas iesaistitas personas uzvedisies

agresivak neka parasti, ar stabilu hierarhiju. Cilvéku reakcija sveSinieku vidd ir atskiriga no tas, ko vini
demonstreé ciesi saliedéta grupa;

o sociali-ekologiskais faktors: augsts grupas blivums vai partikas trikums var izraisit agresivu uzvedibu;

. evolucionarais faktors: dazadas ciltis agresiva uzvediba ir attistijusies atskirigi;

. kultdras faktors: kultlrvéstures gaita agresiva cilvéku uzvediba ir mainijusies un ritualizéta;

. ontogenétiskais faktors: individuala pieredze, vilsanas, bailes un lomu modeli ietekmé agresivu
uzvedibu.

Agresijas céloni
Situacijas ar potencialu agresiju atseviski apstakli var saasinat So tendenci:

. nepatikas stimuli: Sie nepatikamie stimuli var paaugstinat cilvéka aizkaitinajumu un izraisit dusmas;
. uzbudinajums: fiziologiskais uzbudinajums paaugstina pastavosas uzvedibas tendences;
. agresivi signali: ja situacija paradas signali, kas asociéjas ar vardarbibu vai agresiju, tie var stimulét

latentas agresijas izvirdumu;
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. pornografija un seksuala vardarbiba: saskana ar daziem pétijumiem pornografijas attélojums var

pazeminat seksualas agresijas slieksni;
. televizija un datorspéles: vardarbibas attélojums var izraisit agresiju.

Redzams, ka individualajam TpasSibam ir izSkiroSa nozime, lai paredzétu personas tieksmi laut valu agresijai
vardarbibas forma. Apgltajam stratégijam, kultdras vértibam un individualajai attieksmei pret citiem ari ir
svariga loma, tapat ka cilvéka individualo prasmju limenim un noteiktam rakstura 1pasibam, tadam ka
ekstraversija, zems pasnovértéjums un vélme riskét. Ja cilvéks ar $adam 1pasibam jltas provocéts vai saskaras
ar nomacosam situacijam ikdiena, ieziméjas ievérojamas atskiribas: ko viens cilveks uztver ka apvainojumu,
kadam citam liksies pilnigi nenozimigs. Nozime ir ari precizam situacijas raksturam: jo anonimaka ir situacija un
mazaka iespéja saskarties ar sekam, jo vairak cilvéks |aus valu savai agresijai.

Noteikta agresijas deva ir sapratiga, ta palidz aizsargat sevi, lai noteiktu robezas un respektétu savas vélmes un
vajadzibas. Tie, kuru potencialais agresijas [Imenis ir virs vidéja, kuri apzinas risku paklaut citus apzinatam vai
impulsivam, nekontroléjamam vardarbibas aktam, var klat par likumparkapéjiem.
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Uzdevums , Konflikta risinasana — palidzi man!”
Tulkots no Rokasgramatas de jeux et d’exercices en compétences essentielles, Serge Duguay, CCNB, Campus
de Dieppe, 1/17/2011

Merkis:

St uzdevuma meérkis ir dalibniekiem padomat par konfliktu un stresa pilnu situaciju daudzumu ikdiena, ar ko
saskaramies visas dzives laika. Lietderigi ir izmantot citu grupas dalibnieku pieredzi, lai rastu risinajumu katram
konfliktam.

Uzdevums:
Dalibnieki apzinas 3 konfliktus, ar ko vini saskarusies pédéejas nedélas laika un kam viniem jaatrod risinajums ar
citu daltbnieku palidzibu.

Kas jums vajadzigs:
,Konfliktu lapas” kopija katram dalibniekam

Procediira:

e Katram dalibniekam iedod , Konfliktu lapu”.

e Pallgt dalibniekiem sasésties aplr.

e Palligt daltbniekiem izmantot paraugu un identificét 3 konfliktus, kuros vini bijusi iesaistiti pédéjas nedélas
laika.

e Pallgt dalibniekiem pasvitrot stimuléjoSos vardus, kas izraisijusi konfliktu. Tie ir vardi, kas, iesp&jams,
izraisijusi negaiditu reakciju, vilsanos no otras puses vai kas radijusi aizsardzibu starp dalibniekiem.

e Sifazeilgst 10 mindtes.

e Pallgt brivpratigajiem nolasit konfliktu piemérus.

e Pallgt citiem grupas biedriem piedavat priekslikumus vai risinajumus

e Turpinat, idz visi dalibnieki ir dalijuSies ar saviem konfliktu piemériem.

ligums:

Izskaidro$ana: 5 minates

Aktivitate: 10 minUtes

Grupas atgriezeniska saite: 15 min(tes

Diskusija:

Ka jUs jutaties konflikta laika? Ko jas bltu varéjis darit citadi?

Kurs vards jums deva impulsu, kura rezultata iesaistijaties konfliktsituacija?

Vai priekslikumi jums noderéja?

Vai jums nepiecieSami papildu priekslikumi, lai atrisinatu konfliktu vai izvairitos no konflikta, ja tada situacija
notiktu atkartoti?

Konfliktu lapa:
Lddzu aizpildiet So lapu ar 3 konfliktiem, kuros esat bijis iesaistits pédéjas nedélas laika.
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Konflikta célonis lesaistitie cilveki Kas notika? Vards
Piem.: egoistiska uzvediba Es un mans draugs Més kopa vakarinojam. Es | vienmér

biju Joti izsalcis un édu
daudz un atri. Mans draugs
apvainoja mani, ka es esmu
egoistisks: “Tu vienmér apéd
vairak par pusi, un man
nepietiek édamal!”
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LO1.3: 3.SESIJA — Ar vardarbibu saistitas situacijas iestade

1SS AKTIVITATES APRAKSTS

Problému, kas saistitas ar vardarbibu iestadée, analizes izstrade.
Diskusija par analzi.

ZINASANAS PRASMES IEMANAS

Zinasanas par analizes metodém. Dazadu vardarbibas formu | Vardarbibas uztveres stiprinasana.
atpaziSana iestadé.

METODIKA

Riki un metodika

1. Vardarbibas problémas planosana.

St aktivitate paredzéta, lai atpazitu un vizualizétu ar vardarbibu saistitas problémas iestadé.

Dalibnieki izmanto kartites, lai uzrakstitu, kadas ar vardarbibu saistitas problémas vini ir redz&jusi vai
piedzivojusi sava iestadé (viena probléma uz katras kartites). Nakamaja faze katrs prezenté savus piemérus,
novietojot kartites uz lielas papira loksnes. Kartites, kas attiecas uz vienadam vai lidzigam problémam, tiek
grupétas kopa. Kad visas kartites ir novietotas, grupai tiek lUgts atrast vienojoSas koncepcijas novérotajam
problémam. Tas ari tiek uzrakstitas uz kartitém un novietotas starp attiecigajam kartiSu grupam. Turpmakajai
diskusijai batu jabdt vérstai uz problému svarigumu un iespéjamam attiecibam starp tam. Visbeidzot tas tiek
uzrakstitas uz papira, ka noradits ieprieks.

Pieméram: dalibnieki uz kartitém raksta $adas problémas: ,Zéni aizvaino meitenes”/”meitenes baidas, kad
telpa ir parak daudz zeénu”/”saspringta atmosféra starp zéniem un meiteném”/”seksuali majieni”. Vienojosa
So kartiSu koncepcija varétu bat “Dzimumu konflikti”.

(Avots: Kurt Faller/Wilfried Kerntke/Maria Wackmann: Konflikte selber I6sen: Trainingshandbuch fiir
Mediation und Konfliktmanagement in Schule und Jugendarbeit. Miilheim 1996)

2. Diskusija.

3. Pardomas par uzdevumu un ka to izmantot darba ar jaunieSiem.
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MODULIS I: PROFILAKSE

2. NODARBIBU BLOKS (U2) - KOMUNIKACIJA

1SS AKTIVITATES APRAKSTS

Jauniesi savas attistibas laika pauZz daZadas vajadzibas. Specialistiem vajadzetu tas apzinat, lai pielagotu
komunikacijas veidu un jaunieSos ieklausitos.

St nodarbibu bloka mérkis ir radit specialistam iespéju saskatit jaunie$a vajadzibu péc atzidanas un piederibas
grupai un pielagot savu profesionalo darbibu. Lidztekus tam, Sis nodarbibas sniedz zinaSanas par dazadiem
komunikacijas veidiem, lai veidotu prasmes ieklausities jaunieSos un vinus labak saprast.

Specialista uzdevums ir pielagot savu komunikaciju saskana ar jauniesa attistibas limeni un vina vajadzibam, ka
ar1 nodrosinat pozitivu saskarsmi.

. Sesija (LO2.1) - Zinasanas par dazadiem komunikacijas veidiem

. Sesija (LO2.2) — Zinasanas par komunikacijas jautajumiem

. Sesija (LO2.3) — Piecas Vatslavika komunikacijas aksiomas

HIWIN =

. Sesija (LO2.4) — Dazadi komunikacijas veidi

NOVERTEJUMS - JAUTAJUMI

Sos jautajumus pasniedzéji un apmacibu vaditaji var izmantot, lai veiktu pasnovértéjumu par $o macibu sesiju.

4. Vai es spéju izmantot kontekstam atbilstoSu komunikacijas veidu?

5. Vai es spéju aprakstit tris atsSkirigos komunikacijas reZimus?

6. Vai es spéju saprast bez runasanas?

7. Vai es spéju saprast, kura Ego stavoklr atrodas persona, ar kuru es komunicgju?

23




Lifelong Training for the Prevention

and Treatment of Youth

Learnlng Violent Behaviour
Programme .TR A-PRE-VI

LO2.1: SESIJA 1 — ZINASANAS PAR DAZADIEM KOMUNIKACIJAS VEIDIEM

1SS AKTIVITATES APRAKSTS

Zinat komunikacijas shému un pazit dazadus komunikacijas veidus (verbala, neverbala, para-verbala). lepazit
sevi labak, izmantojot Berna , Ego stavok|a” teoriju.

ZINASANAS PRASMES IEMANAS

Saprast veiksmigas komunikacijas | Izmantot dazadus runatas un | Klausities un saprast citus labak.
shému. rakstitds komunikacijas atbalsta | Sazinaties atbilstiga veida.

Zinat Berna ,Ego stavokla” teoriju. | veidus un tehnikas.

Sarunaties ar un bez kermena
palidzibas.

Izmantot specifisku leksiku.

METODIKA

Riki un metodika
1) Diskusija un galveno sazinas jédzienu definésana.

Talak uzskaitito jedzienu definéSana grupa: nosutitajs, raiditajs, kanals, kods, sanémeéjs, troksnis, enkoders,
dekoders, uztversana, galameérkis, atsauksme, konteksts.

Dazadu komunikacijas shému salidzinajums:

Information Transmitter Reception Destination
source
Noise
< FEEDBACK (<

Informacijas avots Raiditajs
Satitajs Enkoders Kanals Dekoders Sanémeéjs

Troksnis

Atsauksme

Senona-Vivera komunikacijas modelis (Avots: http://communicationtheory.org/shannon-and-weaver-model-
of-communication/)
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 Context

" Sender .—‘-—;Receiver_
 Chamel.
 Code

1.Konteksts
3. Sutitajs 2.Zina 4. Sanéméjs
5. Kanals
6. Kods

Jakobsona komunikacijas modelis (Avots: https://en.wikipedia.org/?title=Roman Jakobson)
Diskusija grupa par zinas mérki.

2) Verbalas, neverbalas un para-verbalas komunikacijas rezimi.
Diskusija, talak noradito jédzienu definicija un nozime: verbala sazina, neverbala sazina, para-verbala sazina.

1. aktivitate, ko veikt ar jaunieSiem.
Paludziet diviem jaunieSiem nostaties ar muguram kopa. Pirmais Zimé, ko vins vélas, un tad skaidro otram, lai
ari tas varétu uzzimét to pasu, neuzdodot jautajumus. Péc tam salidzina abus zZimé&jumus un izskaidro
interpretacijas atskiribas.
Vel viena aktivitate diviem dalibniekiem. Novieto lapu horizontala virziena. Uzzimé divus kvadratus: vienu
augséja kreisaja starl, otru apakséja labaja strl. Palidz vienam jaunietim uzzimét kaut ko augséja kreisaja
start ta, lai otrs dalibnieks neredz. Kad tas ir izdarits, pallidz zimétajam uzrakstit sava ziméjuma aprakstu lapas
centra. Tad noloka augséjo kreiso stiiri ta, lai nosléptu ziméjumu, un iedod lapu otram jaunietim. Vadoties péc
dota apraksta, jaunietis censas atjaunot ziméjumu apakséja labaja starf.
P&c tam samaina lomas un diskuté par izmantotas leksikas nozimi.

3) ,,Ego stavoklis”, Berns.
PPT ,Erika Berna modela vecaks-pieaugusais-bérns mijiedarbibas analize” — darba lapa Nr. 1B ir atbalsts
grupas vaditajam, lai saprastu mijiedarbibu starp cilvekiem.
Jaaizpilda Egogrammas tests — darba lapa Nr. 1A
Egogramma palidz apjaust personibu saskana ar 3 ,Ego stavokliem”:

- ,vecaks”, attiecas uz noteikumiem, normam, vértibam;

- ,bérns”, attiecas uz emocijam, radoSumu, intuiciju;

,pieaugusais”, attiecas uz iemeslu, pardomam, analizi.

Tas parada, kadas proporcijas jusos ir tris galvenas personibas tendences.
Lidz ar to tas Jauj sevi labak izzinat un uzlabot savas komunikacijas kvalitati un efektivitati.
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Darba lapa Nr. 1: sadarbibas analize. A) Aptauja B) Powerpoint prezentacija

A) Aptauja
Sadarbibas analize — saprast vienam otru labak un sazinaties labak.
Avots: Liza-Miseta Sikini, psihologs

Kas es lielakoties esmu?

Noteikumi: pret katru apgalvojumu atziméjiet attiecigaja lodzina:

Nr. Apgalvojums Pilntba Nepiekritu | Dalgji Pilntba

nepiekritu (2) piekritu | piekritu
(1) (3) (4)

1 Es esmu Joti spontans un viegli izpauZu savas emocijas

2 Es vispar neievéroju citus un esmu |oti stingrs pret sevi

3 Noteikumi ir noteikumi un mums tiem jaseko

4 Ir Joti svarigi justies noderigam

5 Runajot es |oti daudz Zestikul&ju

6 Es esmu atverts visam

7 Dzive ir paredzéta, lai gltu prieku

8 Cilveki man |oti uzticas, jo man piemit maksla atbalstit cilvekus

9 Es neesmu kildigs, es tikai daru to, ko man liek darit

10 | Es nevaru atturéties pateikt, ko es domaju

11 | Esienistu izpildit rikojumus

12 | Man ir daudz principu

13 | Visvairak man patik palidzét cilvékiem

14 | Mums jabat atbildigiem par savam darbibam un par citiem

15 | Estéréju daudz energijas, ripéjoties par cilvékiem ar dazadam

gratibam

16 | lemeslam ir jabat stiprakam par emocijam

17 | Es parasti piekritu visparéjam viedoklim

18 | Pirms svarigu lémumu pienemsanas man patik analizét plusus un
minusus

19 | Kad es esmu laimigs, es dungoju

20 | Lai atrisinatu problému, nepiecieSams péc iespéjas vairak
informacijas

21 | Estieku uzskatits par ,profesionalu glabéju”

22 | Man nepatik darit to, kas jadara

23 | Visas problémas ir redzamas mana seja

24 | Man patik kartiba

25 | Manas reakcijas var bt agresivas

26 | Tikai tie, kuriem izdodas, dod iemeslus ta darit

27 | Més nekad neapsaubam vecaku cilvéku viedokli

28 | Mani neuztrauc hierarhija darba

29 | Man nepatik uzspiest, es vienmér baidos citus traucét

30 | Mums jabat spéjigiem sevi ziedot

31 | Esgribuieglt to, ko gribu, péc iespéjas atrak

32 | Tads, kas varétu likt man darft, to, ko es negribu, vél nav piedzimis

33 | Es esmu par moralo vértibu respektésanu

34 | Visas manas darbibas ir rlpigi apsvértas

35 | Es biezi neuznemos iniciativu un |autu darit citiem

36 | Es atbildu tiesi tapat, ja jatu, ka man uzbrik
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Nr. Apgalvojums Pilniba Nepiekritu | Dalgji Pilniba
nepiekritu (2) piekritu | piekritu
(1) (3) (4)
37 | Es esmu Joti pateicigs par padomiem, ko man sniedz
38 | Es neesmu stridigs un vienmér mekl€ju mieru
39 | Es biezi apstridu savus radiniekus prieka péc

40

Es esmu Joti cienijams

41

Lai gitu panakumus, |oti svarigi bt cienitam

42

Es ar prieku palidzu cilvekiem, kam ir gratibas

43

Es nezinu, ka uzturét manu entuziasmu un dalos taja

44 | Man nepatik blt pamanitam

45 | Es vienmér nemu véra citu cilvéku padomus

46 | Man nepatik, ka man kapj uz galvas

47 | Nav svarigi, lai man batu taisniba, ja visi ir laimigi
48 | Esspriezu mierigi, ar lielu ietekmi

Ka aprekinat rezultatu?

Saskana ar noradito skalu katram kolonnas kreisaja pusé noraditajam jautajumam, lidzu, uzradiet jasu

atbildes ar atbilstigo punktu skaitu:

Es pilniba nepiekritu = 1 punkts

Es nepiekritu = 2 punkti

Es dal€ji piekritu = 3 punkti

Es pilniba piekritu = 4 punkti
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Kritiski normativais
vecaks

Gadigais vecaks

Brivais bérns (vai
spontanais)

Paklautais bérns

Dumpigais bérns

Pieaugusais

Jaut. Atbilde | Jaut. Atbilde | Jaut. Atbilde | Jaut. Atbilde | Jaut. Atbilde | Jaut. Atbilde
Nr. Nr. Nr. Nr. Nr. Nr.
2 4 1 9 11 6

3 8 5 17 22 16
12 13 7 29 25 18
14 15 10 35 28 20
24 21 19 38 32 26
27 30 23 40 36 34
33 37 31 44 39 45
41 42 43 47 46 48
Kopa Kopa Kopa Kopa Kopa Kopa

Sagrupéjot punktu kopsummu lejupejosa seciba, jus varat skaidri redzét, kadu vietu ienem katrs jasu dzives

stavoklis.
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B) PowerPoint
Avots: Dienvidkarolinas pavalsts universitate, DZerijs Lehmans, psihologijas profesors.

1. slaids
Sadarbibas analize
Jaunaka analttiska pieeja
Teksts: 11. sadala
2. slaids
Sadarbibas analize

e |zveidotajs: Eriks Berns
e Vésturiska attistiba
e Skats uz cilveka dabu
- Motivacija saskana ar tris pamatvajadzibam
1) Stimula vajadziba
2) Struktlras vajadziba
3) Pozicijas vajadziba

3. slaids
e Stimula vajadziba — vajadziba bat citu atzitam/akceptétam
- Vajadziba sanemt stimulus
- Var bt pozitiva un negativa
- Stimuli var izraisit vai nu labas, vai sliktas sajltas, ko sauc par zimogiem, kuri var nostiprinaties, ja savacas
pietiekama daudzuma
e Struktdras vajadziba — vajadziba efektivi strukturét laiku/maksimizét sanemto stimulu daudzumu

4. slaids
Laika strukturésanas veidi:

Atsauksana — drosiba, izvairisanas no riska
Rituali un rotalas — zems risks, neiesaistiSanas socialaja mijiedarbib3, rotaligums
Aktivitates — darbs, hobiji, kas sniedz stimulus

el

Spéles — mijiedarbiba, kas balstita uz nerakstitiem noteikumiem, kas raditi, lai veidotu atmaksu;
parasti sleéptas un negodigas; visparéjas problémas attiecibas
5. Intimitate — godigums, attiecibas bez spéles ar savstarpigumu, nav ekspluatacijas

5. slaids

Pozicijas vajadziba
- Vajadziba, lai masu dzives svarigakie lemumi tiktu apstiprinati un atziti
- Lai par mums saka, ka més esam labi, nevis slikti
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- Dzives sakuma meés veidojam pamatlémumus par sevi un citiem: ,Es esmu labs” vai ,Es esmu

slikts”, ,, Tu esi labs” vai ,, Tu esi slikts”

- Sie Iémumi kalpo ar pamatu scenarijam, ko més izmantojam, lai strukturétu laiku un meklétu

stimulus

e TAticiba: més varam parvaréet sakuma pieredzi un veidot veseligus scenarijus.

6. slaids

Personibas struktiira

e Personiba sastav no tris ego stavokliem:

e Vecaks, Pieaugusais un Bérns.

e Vecaka ego stavoklis:

- Domasanu un reakcijas ietekmé misu vecaku mijiedarbibas veids ar mums

- Pilns ar vértibam, aizliegumiem, vajadzétu & varétu un uzvedibu, kas apgtta bérniba.

7. slaids

Vecaki sikak iedalas divas grupas:

1. Gadigais vecaks

Apguta misija, ka bijis miloSs, atbalstoSs un pienemoss
Rezultata veidojas pieaugusa gadigas reakcijas.

2. Kritiskais vecaks

8. slaids

ApgUta misija, ka bijis noraidoss, kontroléjo3s un tiesajoss
Rezultata veidojas pieaugusa kritiskas reakcijas.

e Pieaugusa ego stavoklis:

9. slaids

Personibas objektiva dala

Apstrada informaciju

Nav sajutu

Uzdod faktiskos jautajumus: kas, kad, kapéc?
Starpnieks starp Vecaku un Bérnu

Fokuséjas uz IEmumu pienemsanu

Situacijas prezenté organizéta un inteligenta veida.

e Bérna ego stavoklis:

- Lidzigs bérnam; atspogulo mazu meiteni/zénu, kas nekad nepieaug

- Atspogulo bérna emocijas
- Ir prieku miloss, sirsnigs, egoistisks, negodigs, rotaligs, manipulativs, spontans, 1dzigs

- Dalas divas grupas:

1.

Dabiskais/brivais bérns
Impulsivs, baudu mekl€joss, nevaldams, agresivs, radoss, dumpigs, sirsnigs utt.
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10. slaids
2. Pielagotais bérns

- Ignoreé savus instinktus un censas izpatikt vecakiem
- Dubleé jatas, kads bija pret vecakiem bérniba, tadas ka vaina, bailes un dusmas
- Paklausa, atliek, apspriez
e lai biltu veseliga personiba, atbilstigi jalidzsvaro reakcijas un ego stavokli
e Parasti cilvéki ir viena vai cita ego stavokl
e Salidzinajums starp ID, ego, superego un ego stavokliem.

11. slaids
Neadekvatas uzvedibas attistiba
Ego stavoklu robezu problémas

e Kontaminacija — kad Pieaugusa ego stavokli iejaucas Vecaka kaitéjosas vai neracionalas idejas
(Vecaks kontaminé Pieauguso)

e Piemeérs: visi jaunieSi musdienas ir agresivi.

o Sis apgalvojums nak no kritiska Vecaka, bet izteikts ar ticibu, ka tas ir fakts.

12. slaids

o Kontaminacija — kad Pieaugusa ego stavokli iejaucas Bérna arhaiskas sajitas (Bérns kontaminé
Pieauguso)

e Piemeérs: Es esmu slikts, es neko nevaru izdarit pareizi.

o Sis apgalvojums nak no arhaiska Bérna, bet izteikts, it ka tas btu fakts.

13. slaids

e lIzslégSana — kad viens vai vairaki ego stavokl|i tiek efektigi novérsti ar darbibu ( V — vecaks, P —
pieaugusais, B — bérns)

\Y v
P P
B B
Pastavigs pieaugusais Pastavigs bérns
Vecaka un Bérna izslégSana ar Pieauguso Vecaka un Pieaugusa izslégSana ar Bérnu
14. slaids
Spéles

e Atkartots darijumu kopums
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e Virspuséji racionals ar sléptu motivu

e Darijumu sérija ar negativu vai izdomatu atmaksu

o Dazkart tiek saukts par slépto dartjjumu

o Tiek spélétas nospiedosi vairak un vairak

e Pamata negodigas, ieklauj izvairisanos no intimitates

e Parasti atbalsta kada cilvéka dzives poziciju attieciba uz sevi un citiem

15. slaids
Raketes (Rackets)

e Pierastais sajutu veids

e Balstits pieredzé, kas rodas augot

e BieZi nepatikamas sajlitas, ko més paturam péc spélu spélésanas
e K|Gst par pamata sastavdalu dzives scenarija

e Vainas rakete, Depresijas rakete, Raizu rakete

Parliecina par ,,neesmu labs” poziciju
16. slaids
Aizliegumi

e Vecaku noteikumi, kas stasta bérnam, ko darit un kadam bat

e Izriet no vecaku pasu trauksmes, vilsanas, nelaimiguma

e Bérniizlemj akceptét vai izaicinat aizliegumus

e Piemeéri: nebdt, neveikties

e Kad bérns izlemj akceptét negativos aizliegumus, tas noved pie neadekvatas uzvedibas

17. slaids
Dzives pozicija

e Dzives sakuma individs ienem poziciju atkariba no savas un citu patiesas vértibas
e Vides pieredze iespaido $is pozicijas
e Cetras dzives pozicijas:

1. ,Esesmu labs —tu esilabs”

2. ,Esesmu labs —tu esi slikts”
3. ,Es esmu slikts — tu esi labs”
4, Esesmu slikts — tu esi slikts”
18. slaids
Scenariji

e Personigas dzives plans, kas dikté uzvedibu
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e Veidojas dzives sakuma ka reakcija uz svarigu pieredzi, tadu ka aizliegumi, kam bijis paklauts
e Attiecas uz Sadiem jautajumiem: ,Kas es esmu?”, ,Ko es Seit daru?”, ,Kas ir Sie citi cilvéki?”

19. slaids
Terapijas darbibas un meérki

e Strukturala analize — analizé klienta ego stavok|us

e Vaitu esi,Pastavigs Vecaks”?

e Vaitu esi,Pastavigs Pieaugusais”?

e Vaitu esi ,Pastavigs Bérns”?

e |espéjams izmantot diagrammu — diagramma parada energiju, ko klients patéré katra no ego
stavokliem

20. slaids
Mijiedarbibas analize — funkcionala analize

e Diagnosticé ego stavokli, kas paradas socialaja mijiedarbiba
e Tris mijiedarbibas veidi:
1. Papildinosa mijiedarbiba
2. Skérsojo$a mijiedarbiba
3. Apslepta mijiedarbiba
21. slaids
Papildinosa mijiedarbiba
e Komunikacijas linijas ir paralélas
e Komunikacija var noritét veiksmigi un tiesi

22. slaids

Skérsojosa mijiedarbiba

Komunikacijas Inijas krustojas

Komunikacija ir traucéta

Attiecibas sabojajas.

v v Y v
P P P P
B B B B

33



Lifelong and Treatment of Youth
Learning Violent Behaviour
Programme .TRA-PRE-VI

23. slaids
Apslépta mijiedarbiba

e Tiek sGtitas divas zinas, viena atklata, otra netiesa un neizteikta
e Var novest pie atkartotas spélu spélésanas

Vv Y \ \
P P P P
B B B B
24. slaids
Spélu analize

e Kapéctune—j3j, bet...

o Vilinajums

e Haoss

e Vaino3ana

e Skaties, cik smagi es centos
e Policisti un laupitaji

25. slaids

e Analizé aizliegumus un klienta reakciju uz tiem
e \Visparigie aizliegumi
,Né”

- ,Neesi”

- ,Neesi bérns”

- ,Neesi nosléegts”

- ,Neesilabs”

- ,Neesiveiksmigs” (,,Nedari labi”)

26. slaids

e Analizé scenarijus un lémumus, kas parnesti no bérnibas

e Analizé dominéjoso dzives poziciju, kas balstas uz aizliegumu un scenariju izpratni

e Maina scenarijus, agrakos [émumus un dzives poziciju caur IEmumu atjaunoSanu: emocionals,
intelektuals un uzvedibas process, ko veic terapijas sesija

e TAr ari ligumiska pieeja.
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LO2.2 : SESIJA 2 — ZINASANAS PAR KOMUNIKACIJAS JAUTAJUMIEM

1SS AKTIVITATES APRAKSTS

Integrét Marsala Rozenberga teoriju par nevardarbigu sazinu un macities atpazit un verbalizét emocijas.

ZINASANAS PRASMES IEMANAS
Zinasanas  par  nevardarbigas | Analizét citu sajutas, apglt | Realizét savas un citu vajadzibas,
komunikacijas metodi un vardu | dazadas procesa tehnikas. mazinat un parveidot agresivitati,
krajuma paplasinasana. Izteikties, cik iespéjams mazak | risinat konfliktus, mekléjot
Aprakstit situaciju kopigi | agresivi. gandarijumu visam iesaistitajam
lietojamas novérosanas terminos. | Klausities citos, izmantojot | pusém, spéet pielagot
Zinasanas par aktivas klausisanas | klausisanas spéles, uzmanibas | komunikaciju atbilstigi situacijai.
virzieniem. spéles un parformulésanas spéles.
Zinat noteikumu: fons — forma — | lzmantot dazadas komunikacijas
sajutas — priekslikums — risinajums | tehnikas.
Zinat Cetru solu metodi.

METODIKA

Riki un metodika

Pamatemociju didaktika: emociju, jutu un vajadzibu definicijas
Bailes, skumjas, dusmas, laime
Pamatemocijas ir viegli identificéjamas, tas atspogulojas kerment un ir Tslaicigas.

Ka es jutos Sodien?
Jatas ir ilgakas un veidojas kopa ar ietekmi un téliem, kas saistiti ar to, ka trikst, lai més bdtu laimigi: masu
vajadzibas.

Kadas sajitas raksturo mani Sobrid?
Es jatos apjucis, zaudéjis drosmi, parguris, niecigs, traucéts, aizdomigs, saspringts, vilies, satraukti nemierigs,
nepacietigs, dusmigs, izmisis, nelaimigs vai iztuksots, ieintrigéts, savaldzinats, sajdsminats, stiprs, sarkastisks.

Man nepiecieSama ciena, man nepiecieSama milestiba, man nepiecieSama sava telpa, man nepiecieSama
drosiba, man nepiecieSama atziniba

Vajadziba ir tas, ka trakst, lai es bGtu laimigs... VilSanas savu vajadzibu apmierinasana rada nemieru,
agresivitati un ilgtermina: vardarbibu.

Kas ir manas vajadzibas?

1. aktivitate — Diskusija par Rozenberga cCetru solu metodi: novérot bez vértésanas, sajust, atpazit un
formulét ligumu (nevardarbigas sazinas modelis).
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,Ir Cetri vienkarsi, bet batiski punkti, kas jaievéro. Pirmais, es novéroju, kas isti notiek konkrétaja situacija: kas
mana sarunu biedra runa vai riciba sekmé manu labsajatu/vajumu? Tad es izsaku, ko es jatu saistiba ar Siem
faktiem: vai es esmu skumjs? Laimigs? Uztraucies? Dusmigs? Un tad es izsaku vajadzibas, kas ir So sajutu

célonis.” Rozenbergs.

2. aktivitate: nozimes piesSkirSana emociju un vajadzibu izteiksanai.
Palidzét jaunieSiem izteikties vardiski par sapém, uzdodot jautajumus:
- Ka es Sodien jatos?
- Kada sajuta raksturo mani Sobrid?
- Kadas ir manas vajadzibas?

Konfliktsituacija vai, kad ir noticis kads Tpass gadijums, vaditajs palidz jaunietim verbalizét un aizpildit karti
(darba lapa Nr. 1). Jaunietim var palidzét emociju vardnica — darba lapas Nr. 2 un Nr. 3.

3. aktivitate: gadijuma izpéte

Dialogs ar nevardarbigas komunikacijas metodi — risindjuma meklésana un procesa prakse.

Talak sniegtais piemérs ir no sarunas ar jaunieti, kursS tikko atstajis slimnicu, kura vins arstéts péc
pardozésanas, no kuras vin$ varéja nomirt. Saruna ir par rehabilitacijas programmu no narkotikam
atkarigajiem, kas vinam jaievéro.

-> Saruna bez nevardarbigas sazinas rikiem:

Vins saka: ,,Mani neuztrauc, ko rehabilitacijas komanda man saka. Péc ¢etriem ménesiem es doSos majas.”
Es jautaju: ,,Tu joko? Tu varéji nomirt!”

Vins atcért, vina balss nodod augosu uzbudindjumu: ,Mani tas neuztrauc. Cetri ménesi ir pietiekami.”

Es uzstaju: ,Tu reagé ka tipisks alkoholikis vai narkotiku atkarigais. Visam janotiek, ka tu gribi un kad tu gribi.
Bet, ja veids, ka tu rikojies, bija tik labs, tad kapéc tu gandriz nomiri?”

Vin3 piecelas, pagriez galvu un ar dusmam balsi saka: ,,Mani neuztrauc, ko tu par mani doma, tu esi stulba.”
Vins pagriezas un atstaja istabu.

Ko es tur varu darit, es neizmantoju nevardarbigas sazinas koncepciju! Es vinam nepateicu, ka es jatos un
nepaintereséjos, ka jatas vins. Es saku ar pazinojumu, ka vins ir traks. Es vinam piekaru etiketi
alkoholikis/narkotiku atkarigais. Tagad vins ir vél vairak noskiries un sapinats ka ieprieks.

-> Uzdevums: paldgt vaditajam mainit specialista iejaukSanos, izmantojot nevardarbigas sazinas procesu

Vins sak: ,Mani neuztrauc, ko rehabilitacijas komanda man saka. Péc Cetriem ménesSiem es doSos majas.”

Es uzreiz jutos noraizéjies, un nevardarbigas sazinas process saka, ja es vélos saistities ar vinu taustama un
konstruktiva veida, ir noderigi, ka més abi runajam par cetriem pamatelementiem. Es nolemju sak ar cetru
punktu, kas skar mani, izskaidrosanu. Es vinam saku: , Es uztraucos, kad tu saki, ka gribi doties majas péc
Cetriem ménesiem, jo es vélos, lai tu sanemtu tik daudz palidzibas, cik vien iespéjams. Vai tu, lidzu, vari man
nedaudz pastastit par savam sajitam un domam, kas tev liek gribét doties majas péc cetriem ménesiem,
neatkarigi no ta, ko doma citi.”

Vina sadzirdéSana ir sakuma punkts. Es jutos uztraucies, jo manas vajadzibas ir, lai cilveks, par ko ripéjos,
sanemtu visu vinam nepiecieSamo atbalstu savas dzives uzlaboSanai. Ko es vélos nekavéjoties, lai vins man
sniegtu vienu no ¢etriem informacijas elementiem: vina sajitas.
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Vins$ atbild: ,,Es tikai gribu doties majas péc cetriem ménesiem, mani neuztrauc, ko citi cilveki saka.”

VEél arvien vins neko nav pateicis par savam jatam. Es méginu cita veida, lai sasniegtu to pasu mérki. Es censos
uzminét vina jatas.

Es jautaju vinam: ,Vai tu baidies, kad més tev lGdzam palikt ilgak?”

Vins atbild: ,Ja.”

Lai saprastu vina bailu izcelsmi, kontroles lapa iesaka, lai es noskaidroju vina vajadzibas.

Es jautaju vinam: , Kapéc palikSana ilgak par ¢etriem ménesiem tevi baida?”

JTas ir parak ilgi.”

Atvértie jautajumi nedod daudz informacijas. Lidz ar to es méginu citu pieeju, lai méginatu uzminét, kuras no
vina vajadzibam rada baZas. Es méginu $adu jautajumu: ,Vai ideja palikt ilgak par 4 ménesiem tevi baida tapéc,
ka tu doma, ka tu jutisies vientuls, tik ilgi talu prom no majam?”

,Ja, maniem draugiem un manai gimenei manis pietriks. Bez tam ta bis vasara, un man nebds iespéjas doties
uz pludmali.”

Izskatas, ka iemesls vina bailém ir vina vajadziba péc kompanijas un atrasanas vinam patikama vieta. Bet es
gribu gt tam apstiprinajumu.

Tad es jautaju: , Kad tu doma par Siem cetriem ménesiem, vai tu uztraucies par domu, ka vélme bat kopa ar
gimeni un draugiem un iespéja doties uz pludmali var bat tik stipra, ka tu nevari iedomaties, ka tu varési
izturet?”

Vins atbild maigaka balst: ,,Ja, es par to |oti uztraucos.”

Tad es mekléju 4. informacijas elementu: vai ir kaut kas, ko vins vélas no manis Sobrid?

Es vinam jautaju: ,Ka tu doma, vai es varu pateikt vai izdarit kaut ko tava laba, kas tev palidzétu justies labak?”
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Darba lapa Nr. 1: vajadzibas un lGgumi

Sis uzdevums tiek izmantots ka mediacija konflikta gadijuma vai tad, ja ar jauniediem noticis kads Tpass

gadijums. Vaditajs uzdod jautajumus jaunieSiem. Jauniesi runa viens péc otra. Nedrikst partraukt vinus, un vini

nedrikst partraukt viens otru. Jauniesi runa ar vaditaju un vins parfraze, ko ir dzirdéjis. JaunieSiem jaruna par

viniem pasiem un nevis par citiem. Mediacijas daltbniekiem tiks atgadinats, par ko jaruna.

1. solis: ramju noteiksana

Noteikt laiku, formulét, ko més daram

Noteikt starplaiku, noteikt rami

Noteikt diskusijas ierosinataju, klausities bérna, apmierinat bérnu, ieklausities vina sajutas

Bérniem ir svarigi runat ar pieauguso, kad viniem ir tadas problémas, ko nevar atrisinat saviem
spekiem.

Izskaidrojiet noteikumus:

Nepartraukt (pieaugusais dod bérnam tiesibas runat)

Neapvainot, bet cientt vienam otru

Bat tik tuvu, cik vien iespéjams, tam, kas noticis un ko més jutam. Runat par sevi

Konfidencialitate. Konflikta priekSmets paliek grupa. Pieaugusais izskaidro, ka vin$ nerunas ne ar vienu
par to. Pieaugusais stasta bérniem, ka vini brivi var runat par visu, ko vélas.

2. solis: aprakstit faktus
lerosinatajs bérns sak pirmais, citi tiek informéti, par ko més gatavojamies runat.
Atspogulojiet péc katra bérna runas. Atspogulosana palidz saredzét, ka:

més labi saprotam;
parada bérnam, ka més klausamies vin3;
skaidri parada, kas tika teikts attieciba uz citiem bérniem.

3. solis: izsakiet savas jltas

Ko tas tev nodarija? Ko tu juti visa §1 notikuma saistiba?

Izskaidro, ko tas nodarija tev un citiem. Katra sajutas ir daja no patiesibas.
Atgadiniet pamata emocijas: prieks, skumjas, bailes, dusmas.

4. solis: noskaidrojiet vajadzibas

Pazudusais ir jaatgust kopigi.

Sabojatais ir jasalabo.

Palidziet bérniem rast vardus, piedavajiet viniem hipotézi.

5. solis: atrast risinajumu

Bérniem risinajums jaatrod pasiem, nevis pieaugusajam.

Pieaugusais atspogulo situaciju un jauta: ,, Ko més varam darit, lai rastu risinajumu?” Pieaugusais var pavért
jaunu sarunas tému.

Bérniem ir priekslikumi, risinajumi, ko vini var briva veida izteikt 10-15 sekundés.

Kopsavilkums
Apsveicu, paldies. Jautajiet, vai kadam ir vél kas sakams, un vai Sis notikums bérniem ir beidzies.
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Fakti Sajutas Vajadzibas Ldgums
Kas notika ar tevi? Ka tu jaties $aja situacija? Ko ir nepiecieSsams uzlabot Ko tu iesaki?
Vai tu esi laimigs? (JaunieSi Saja situacija?
var izmantot darba lapas Ir svarigi uzreiz nedoties no
Nr.3un2) faktiem uz risinajumu, bet
nemt véra sajutas un
vajadzibas

39




Lifelong
Learning
Programme

Training for the Prevention
and Treatment of Youth
Violent Behaviour

¢ TRA-PRE-VI

Darba lapa Nr. 2: negativas sajitas

Avots: tulkojums no Centre romand de formation sociale et de perfectionnement. (ARPIH) (PowerPoint

Prezentacija)

Dusmigs
lekarsis
Apjucis
Saidzis

Nikns
Sakaitinats
Dumpigs
Parskaities
Satraucies
Satriekts
Neskaidrs
Samulsis
Noguris
Sklerotisks
Izoléts
Parpildits
Neapmierinats
Agresivs
Samazinats
Paralizéts
Siks

Sliktas domats par sevi
Saliekts
Slims
Noraidits
Nelidzsvarots
Nigrs

Glévs

Pievilts
Salauzts
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Nozélojams
Sastindzis
Arpratigs
Svess
Nervozs
Smacigs
Apslapéts
Bezspeécigs
Apspiests
Depresivs
Skumjs
Gratsirdigs
Sagrauts
Miris
levainots
Savilkts
Izslapis
[zmisis
Nikns
Atvienots
Aizvainots
Noguris
Nonicis
Lipigs
Nomocijies
Bez elpas
Apnicis
Kautrigs
Vainigs
leslodzits
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Darba lapa Nr. 3 : pozitivas emocijas

Avots: tulkojums no Centre romand de formation sociale et de perfectionnement. (ARPIH) (PowerPoint

Prezentacija)

Priecigs
Laimigs
Entuziastisks
Labas domas par sevi
Pateicigs
Bezripigs
Atputies
Pasparliecinats
Rams

Spécigs
Stimuléts
Savienots ar
Zinatkars
Uzvareéjis
Brivs
Dinamisks
Maksliniecisks
Starojoss
Atguvies
Prieku mekl€joss
lesaistits
Sadzirdéts
Piesaistits
Atbrivots
Mierigs
Miermiligs
Prieka pilns
Brinumu pilns
Stiprs

Bagats

Milets
lemiléjies
Gaiss
Noslégts
Dzivespriecigs
Piepildits
Burvigs
Atputies
Sagustits
Dzivs
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LO2.3: 3.SESUA — MAZLIET NO TEORUJAS: 5 VATSLAVIKA AKSIOMAS

ievads jautajuma

1SS AKTIVITATES APRAKSTS

PreZentACIJA UN DISKUSIJA PAR 5 Paula vatslavika KomuniKACIJAS

AKSIOMAM

ZINASANAS

PRASMES

IEMANAS

Zinat Vatslavika komunikacijas
aksiomas.
Zinat un  izprast dazadas
komunikacijas formas.

Izprast komunikacijas kulturalos
aspektus starp cilvekiem

Konstatét cilveku komunikacijas
gritibas un neskaidribas.

Palielinat izpratni par dazadiem
komunikacijas veidiem un
komunikaciju, ko lietojat jus.

leviest Vatslavika aksiomas sava
komunikacija.

Sazinaties apzinata un adekvata
veida, klausoties un nododot
skaidru véstijumu.

Palielinat jauniesu delikatumu un
informétibu sava komunikacija.

METODIKA

Riki un metodika

levads par jautajumu ar 3 Ruzera karikatliram — darba lapa Nr. 1. Avots: LINUS, Nr. 330,

Septembris, 1992)

Prezentacija (PowerPoint vai drukats materials): Piecas P. Vatslavika komunikacijas aksiomas —

Darba lapa Nr. 2

Skaidrojumi, piemeri, diskusija.
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DARBA LAPA Nr. 1 — Ruzera karikattiras

Traucéjumi: egocentrisms, paradokss, asimetriska sazina

'RUZZIER

¢ — e —

o —
MO, ALILEIA, \
\ EAAFIMA ‘Ne

[ —

"

- P 3 VRLEVO sAaveny : le

Karikatiaras

tulkojums
,Mamm.
Fuck....”

Plauks! (vins
sanem
plauku)

IINéI
pagaidi,
mamm!”

,Es gribéju
zinat...
Fuck....”

Plauks! (vins
sanem
plauku)

»Es nevareju
vinai
pajautat,
bet esmu
parliecinats,
ka

,Fuck” jabat
lamu
vardam.”
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o oL

oﬂ\o' \

- AT
STASERA TORNERD" A
CASA € MmO prpRe

MY PIGCHIERAY

NOow Lol
PlLCMIARE,
SYASERA |

STASERA
mo

~
PACLMIERA?

Karikaturas
tulkojums

,Sovakar, kad es ie$u
majas, mans tévs sitis

mani.”

,»Un es vinam teiksu:
Ne, tét!”

,Sovakar ng.”

,LUdzu, nesit mani
Sovakar.”
”

,Bet vins sitls mani.

,Ka vakardien, ka
aizvakar.”

,Ka katru vakaru.”

,Kada garlaiciba!”
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P ALLORAT? 2 :
! RisPonp) S
] O NO7? '

Karikatairas
tulkojums

,Kads mils
jauks
mazulis!”

,Kam tu esi
vairak

lidzigs?”

,Mammai vai
tétim?”

»NU?!
Atbildil!l”

,Mammai.”
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DARBA LAPA Nr. 2 — Piecas Paula Vatslavika komunikacijas aksiomas

1. AKSIOMA (nevarét nesazinaties)

2. AKSIOMA (saturs un attiecibas)

3. AKSIOMA (pieturzimes)

4. AKSIOMA (digitals un analogisks)

5. AKSIOMA (simetrisks vai papildinoss)

Saméra daudz komunikacijas notiek zemapzinas limeni. Jums nav jadoma par So komunikacijas veidu,
tas notiek automatiski. Tas, protams, ietaupa zinamas piiles, bet tadai komunikacijai ne vienmeér ir tadas
sekas, ka jis batu véléjies, ja jums blta dota iespéja pardomat So jautajumul!

Pat tad, kad jus domajat, ka jus nesatat nekadu zinu, zinas neesamiba ir pietiekami skaidra katram
novérotajam un pati par sevi var blit nozimiga zina. Ne tikai tas, bet més parasti neapzinati nositam
diezgan daudz neverbalu zinojumu pat tad, kad domajam, ka neesam satijusi neko.

Tas nozimé, ka, ja vien jus neesat vientulnieks, jlis patieSam nevarat izvairities no komunikacijas. JUs,
protams, varat, komunicét jaukta veida — bieZi vien abos virzienos — bet tas ir mazs mierinajums. Citiem
vardiem, jas nevarat nesazindties, bet jls varat sazinaties neprecizi!

,Nevarét nesazinaties”, dala no pédeja teikuma, faktiski ir pirma un labak zinama no Paula Vatslavika
piecadm komunikadcijas aksiomdam.[1] Neraugoties uz to vecumu un izmainam, kas notikusas terminu
lietojuma, katra no tam var piedavat ko noderigu. Tapéc es uzskaitiSu Sis aksiomas un katru no tam Tsi
komentésu.

1. aksioma (nevarét nesazinaties)

"Neviens nevar nesazinaties". Sakara ar to, ka katra uzvediba ir komunikacijas veids, cilvéki kuri pazist viens otru,
pastavigi sazinas. Jebkuru uztveramu ricibu, ieskaitot darbibas trikumu, citi cilvéki var potenciali interpretét ka
Tpasu nozimi.

2. aksioma (saturs un attiecibas)

"Katrai komunikacijai ir satura un attiecibu aspekts, tads ka nesen notikusa klasifikacija, un tadél ta ir meta-
komunikacija." Katrs cilveks atbild uz komunikacijas saturu saskana ar attiecibam starp komunicétajiem. [2] Vards
meta-komunikacija tiek lietots dazados veidos, bet Vatslaviks to lieto, lai apzimétu informacijas apmainu par to, ka
tiek interpretéta cita informacija.

Tapat ka vardu ,,Kads tu esi idiots” interpretaciju varétu ietekmét ar vardiem ,Tikai jokoju”, to varétu ietekmét ari
attiecibas starp komunicétajiem. Saja pieméra vards ,idiots” varétu tikt pienemts saméra iecietigi starp draugiem,
bet ienemt pavisam citu nozimi citos apstak]os.

Piemérs: ,Labi bérni iet gulét laikus.”

3. aksioma (pieturzimes)

"Attiecibu daba ir atkariga no partneru komunikacijas procesa pieturzimém." Daudzos gadijumos komunikacija
ietver patiesu zinu virpuli, kas plist visos virzienos. Tas 1pasi attiecas uz neverbalo komunikaciju. , Pieturzimes” saja
procesa ir zinu grupu veidoSanas process péc nozimes. Tas ir analogs rakstitajai valodai. Abos gadijumos
pieturzimes ievérojami var mainit zinas jégu.

Pieméram, apsveriet dusmigas atbildes paradisanos péc iejauksanas, ja partraukums seko minétajai ricibai. To var
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interpretét ka dusmas uz minéto ricibu, ja iejaukSanas tika atdalita no secibas, ta ka ieteikums un dusmas bija
efektivi sagrupétas cieSa seciba. Tacu, ja sanémeéjs izcéla informaciju ta, ka iejauk$sanas un dusmas izveidoja ciesu
secibu, tas var tikt interpretéts ka iejauksanas.

Piemeérs:

Vina: ,Mans virs ir noslédzies sevi un pasivs. Tapéc es neko nesaku vai kurnu.”

Vins: ,Mana sieva vienmér kurn. Tapéc es esmu noslédzies un pasivs.”

4. aksioma (digitals un analogisks)
"Cilvéku komunikacija ietver gan digitalo, gan analogisko modalitati." Sis prasa skaidrojumu! Termins , digitals”,
ko musdienas parsvara lieto saistiba ar skaitliem vai datoriem, 3aja aksioma tiek lietots ka diskréts, definéts
komunikacijas elements. Parasti tie ir vardi, bet var bat arT |oti specifiski Zesti ar visparzinamam nozimém.
Terminam ,analogisks” ari nepiecieSams skaidrojums. Tas ir varda ,,analogs” variants, 1pasibas vards, kas iegits no
varda ,analogija”. Tadéjadi tas attiecas uz saraksti, dazos aspektos starp lietam, kas citadi ir atSkirigas. Saja
gadijuma tas raksturo komunikacijas veidu, kura izpausme zinama meéra atsauc atmina lietu, uz ko tas attiecas.
Pieméram, pirksta kratiSana cilvéka sejas prieksa varétu radit vardarbibas ideju.
Kam vél nepiecieSams skaidrojums? Ja, ,modalitate”. K& minéts 1. pielikuma, vards ,,modalitate”, tiek lietots |oti
daudzos dazados veidos. Saja gadijuma, es domaju, Vatslaviks lieto modalitati informacijas nodosanas veida
nozime.
Piemeéri:
e Téevs savam vecakajam délam saka: ,Tu es mans vismilakais!”. Tikmér glasta un smaida jaunakajam délam.
e Biroja priekSnieks savam padotajam: ,Neuztraucies, es tev iedosu instrukcijas, kas tev nepiecieS8amas,
desmit mindsu laika.” Tikmér zvana, meklé masinas atslégas, skatas pa logu.

5. aksioma (simetrisks vai papildinoss)

»,Starpcilveku komunikacijas process ir vai nu simetrisks vai papildinoss atkariba no t3, vai attiecibas starp
cilvekiem ir balstitas uz atskirtbam vai paritati.” ,Simetriskas” attiecibas nozimé tadas, kuras iesaistitas puses
uzvedas vienadi no varas perspektivas. lespéja izteikties par visiem saistitajiem jautajumiem varétu bt lieliska, bet
ta vél negaranté, ka sazina bls optimala. Puses var bit vienkarsi vienadi padevigas vai vienadi valdonigas. Tomér
komunikacija starp vienlidzigajiem parasti strada labi.

,Papildinosas” attiecibas nozimé, ka viens no iesaistitajiem ir nevienlidziga pozicija no spéka viedok|a, pieméram,
vecaki— bérns, priekSnieks—padotais vai lideris—sekotajs. Dazas situacijas tas ir daudz efektivak. Pieméram,
nevienadas (papildinosas) attiecibas starp karaviriem un vinu virsnieku nozimé, ka karaviri, ticamak, paklausis
parsteidzosam pavélém, tadam ka ,Izklat no automasinas un lekt upé!” bez vilcinasanas un debatém, iespéjams,
loti interesantam, bet tadam, kas var beigties fatali.

Piemeérs:
»,Nac un panem So mapi!” - , Ej pats!”
,Nac un panem So mapi!" - ,J3, talit.”

[1] Watzlawick, P., Beavin-Bavelas, J., Jackson, D. 1967. DaZas aptuvenas sazinas aksiomas. Cilvéku
komunikacijas pragmatika — pétijums par sadarbibas modeliem, patologijam un paradoksiem. W. W.
Norton, New York.

[2] Saturs dazkart tiek dévéts par noradoso komunikdcijas limeni, bet attiecibu nozime dazkart tiek
dévéta par ekspresivo vai skaidrojoso komunikdacijas limeni.
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LO2.4: 4. SESIJA — VERBALA VALODA - KERMENA VALODA

1SS AKTIVITATES APRAKSTS

levads.

Uzdevumi demonstré komunikacijas pamata iezimes:

1. Sazinaties ar komandas biedriem un izmantot vinu resursus konflikta/problémas risinasana.
2. Analizet kermena valodu un dalities pieredzeé par tas atstato iespaidu.

ZINASANAS prasmes iemanas
Uzlabot zinasanas par | But informétam par daZadiem | Bt Spéjigam izmantot
dazadiem komunikacijas | komunikacijas veidiem un to | piemérotu komunikacijas veidu
veidiem. ietekmi. konfliktsituaciju risinasanai.

Uzlabot  informétibu  par | Atpazit un saprast kermena un
iespéjam  risinat  konflikta | sejas valodu.

situacijas.
Paplasinat konflikta situaciju
risinasanas resursus.

METODIKA

Riki un metodika

Iss ievads:
Veidot saikni starp Vatslavika komunikacijas aksiomam (skatit I. 2.3) un masu ikdienas dzives/darba
dzives komunikaciju (starp pedagogu un pusaudzi, starp specialistiem utt.)

1. uzdevums: “Te ir mana probléma”
Tas parada, ka komunikacija komanda var palidzét paplasinat resursus un risinat problémas.

2. uzdevums: kermena valoda “Emocijam ir 1sas kajas”
Analizét sejas un kermena izteiksmes (katrs pats pie sevis, péc tam salidzinat)

Reflektét savas izjutas (prieks, bailes, dusmas) un to izpausmes kermeni, seja, acls, Zestos, uzvediba.

Reflektésana par sadarbibu: verbalas un neverbalas sazinas nozimigums. Empatijas spéjas nozimigums.
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1. Uzdevums: TE IR MANA PROBLEMA

Noliiks:

Sis uzdevums |auj izmantot citu cilvéku zina$anas problému risina$anai. ST aktivitate iedrosina cilvékus
|Ggt palidzibu, kad viniem nepiecieSams atrisinat kadu problému. Tas arT piedavas katram daltbniekam
atbilstigus risinajuma variantus.

Merkis:
Dalibnieki piedava variantus citu cilvéku problému risinasanai.

Kas jums nepiecieSams:

e Piezimju lapinas katram daltbniekam;
e Pildspalvas katram daltbniekam.

Process:
e Pallidziet dalibniekiem izveidot apli. Ja grupa ir parak liela, jis varat izvéléties veidot 2 vai 3
aplus.

e Paludziet dalibniekiem aprakstit uz lapinam problému, ar kuru viniem jastrada.

e Kad pirmais solis ir pabeigts, daltbnieki padod piezimju lapinu personai, kas séZ pa kreisi.

e Péc lapinas sanemsanas no sava kaimina, dalibniekiem jaiesaka risinajums, kas jauzraksta uz
lapinas.

e Turpiniet, kameér lapina apgajusi apli un atgriezusies pie 1pasnieka ar visiem risinajumiem.

e Palldziet dalibniekiem apsvért visus risindjumus un skali nolasit to, ko vini uzskata par labako.

Laiks: lzskaidrojums: 5 minutes
Aktivitate: 15 minates
Grupas atgriezeniska saite: 10 mindtes

Diskusija:
Vai jums 3T aktivitate bija noderiga? Vai jUs biezi dalaties ar savam problémam ar citiem cilvékiem?
Vai jus atradat noderigu savas problémas risinajumu?

Avots :
Guide de jeux et d’exercices en compétences essentielles, Serge Duguay, CCNB, Campus de Dieppe,
1/17/2011
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2. uzdevums: kermena valoda “Emocijam ir 1sas kajas”

Kas jums nepiecieSams:
e 2 lapu slaidi vai fotokopijas

Process:

Prata vétra:

1. lapa: , Aplikojiet So seju. Ko Sis cilvéks jat?” Viens péc otra pastasta savas idejas un iespaidus.

2. lapa: ,Tagad aplikojiet Zziméjumus: ,Ko pauz uzzimétie kermeni?” Viens péc otra pastasta savas idejas
un iespaidus.

Pardomas par tadam mdasu izjatam ka prieks, bailes, dusmas, ....., ko més sajdtam vispirms un ka Sis
izjutas atspogulojas musu kerment, seja, acis, Zestos, uzvediba.

Tagad pardomas par musu mijiedarbibu: verbala komunikacija nav pietiekama, lai saprastu viens otru.
Papildus vardiem jums nepiecieSams ieklausities un saprast otra cilveka emocijas, ko vin$ parada ar
savas balss toni, kermeni, seju utt.

Tas nozimé empatijas speju.

Seit més varam nemt véra ari komunikacijas aksiomu jautajumu.

attiecibu [imeni.

Avots:

Liliana Jaramillo

Attivita e giochi su empatia, emozioni e conflitto, 2007
http://www.ComunicazionePositiva.it
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MODULIS I: PROFILAKSE

3. NODARBIBU BLOKS (U3) — Noteikumu veido3ana

1SS AKTIVITATES APRAKSTS

Sis sadalas mérkis ir izskaidrot, ka noteikumi ir svarigi, kad cilvéki dzivo vai strada kopa, un ka ir
svarigi, ka vini $os noteikumus veido kopigas sadarbibas procesa.

1. Sesija (LO3.1) — Noteikumu nozimigums

2. Sesija (LO3.2) — Noteikumu definicija

NOVERTEJUMS - JAUTAJUMI

Sos jautajumus pasniedzé&ji un apmacibu vaditaji var izmantot, lai veiktu pa$novértéjumu par $o macibu sesiju.

1. Vai noteikumi jasu iestadée ir izstradati lidzdalibas veida? Vai S sesija Jauj spriest par jlsu iestades noteikumu
kvalitati?
2. Vaijus tagad labak saprotat noteikumu izstrades nozimi vardarbibas profilaksé?

3. VaijUs zinat, kadas problémas varétu rasties, ja netiek ieviesti nekadi noteikumi?
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LO3.1: 1. SESIJA - Noteikumu NOZIMIGUMS

1SS AKTIVITATES APRAKSTS

Spéles formas ievads témai: kas notiek, ja nav nekadu noteikumu?

Diskusija par noteikumu nepiecieSamibu.

ZINASANAS PRASMES IEMANAS
Zinasanas par noteikumiem. Atstumtibas un konflikta | Palielinat informétibu, normu un
situacijas analize. noteikumu izjatu.
METODIKA

Riki un metodika
1. ST nav izeja... Uzdevums par noteikumu trikumu

Nelielas grupas pa Cetri vai pieci daltbnieki apkopo atgadijumu piemérus, kad vini ir jutusies atstumti no
grupas (skolas klase, klubs, draugu loks utt.), ierobeZoti tapéc, ka nav spéjusi iejusties, jutusies nedrosi,
izmantoti, neievéroti. Sos piemérus uzraksta uz lielas lapas uz sienas vai tafeles.

Katra grupa izvélas vienu gadijumu no piemériem un izspélé to dzivaja glezna, izce] to, kas atkl3j
galvenos situacijas raksturlielumus (iespéjams, ar paskaidrojumu palidzibu). Dalibnieki var dot brivu valu
savai iztélei.

Pieméram: kada meitene klasé, Melanija, ir uzaicinajusi uz savu dzimsanas dienas balliti visus
klasesbiedrus, iznemot Mariju. Marija jutas atstumta. Galvenie raksturlielumi: $adai situacijai nav
nekada izskaidrojuma, Marijai nekad nav bijusas problémas ar Melaniju, vina jatas absolati apjukusi un
nevar saprast, kas ir noticis. Marija ir vieniga, kas ir atstumta, vina nevar ar $o situaciju padalities ar
kadu citu klases zénu vai meiteni. Nav neviena cilvéka, kas varétu samierinat vai bt par starpnieku
starp Mariju un Melaniju. Marijai ir bailes satikt Melaniju nakamaja diena péc ballites. Marijai ir jaatrod
veids, ka tikt gala ar Melaniju, jo vinas satiks viena otru katru dienu skola, un vina nezina, ka to izdarit.

Grupas prezenté savas dzivas gleznas citiem un Tsi izskaidro to nozimi. ,Uzvedibas formas, no ka batu
jaizvairas” gadijumi arf tiek 1si prezentéti ar sienas avizes palidzibu.

(Avots: Kurt Faller/Wilfried Kerntke/Maria Wackmann: Konflikte selber I6sen: Trainingshandbuch fiir
Mediation und Konfliktmanagement in Schule und Jugendarbeit. Miilheim 1996)

2. Diskusija par noteikumu nepiecieSamibu.

3. Pardomas par uzdevumu un ka izmantot darba ar jaunieSiem.
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LO3.2: 2.SESIJA — Noteikumu definé$ana

1SS AKTIVITATES APRAKSTS

Noteikumu darbam grupa kompilacija.

Argumenti par un pret Siem noteikumiem.

ZINASANAS PRASMES IEMANAS

Zinasanas, ka veidot noteikumus. | Argumentacijas trenins. Grupas dalibnieku iedrosinasana
piedalities noteikumu veidosana.

METODIKA

Riki un metodika

1. Noteikumu definéSana savstarpéjam kontaktam.

Katrs dalibnieks un grupas treneris nosauc vismaz vienu noteikumu, kam bitu jaattiecas uz grupu.
Pamatojoties uz to, dalibnieki izstrada tris lidz piecas grupas vadlinijas. Lai nostiprinatu individualus
noteikumus, péc tam jaapspriez to plusi un minusi, kur viena puse apkopo plusus un otra — minusus, kas
péc tam tiek prezentéti ka sarunu Sovs, ko vada treneris. Péc tam dalibnieki mainas ar pusém un
apspriez nakamo noteikumu.

2. Diskusija par noteikumiem.

Vai tie ir pietiekami un pieméroti, lai novérstu situacijas, kas minétas sesija Nr. 1? Ja né, grupai jagroza
noteikumi vai japievieno vél kads noteikums.

3. Pardomas par uzdevumu un ka to izmantot darba ar jaunieSiem.

4. Uzdevums ,,Radosa domasana”.

5. Diskusija un pardomas.
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Uzdevums ,,Radosa domasana”

Tulkojums no Guide de jeux et d’exercices en compétences essentielles, Serge Duguay, CCNB,
Campus de Dieppe, 1/17/2011

Noliiks:
Sis uzdevums ir noderigs ka rado$s uzdevums, kas iedro$ina dalibniekus domat arpus ramjiem. Tas ari
uzsver efektivas sazinas nozimigumu un parliecinosa ievada spéku.

Merkis:
Izveidot jaunu noteikumu kopumu departamentam un iepazistinat ar to otru komandu.

Kas jums nepieciesams:
Piezimju lapinas katram dalibniekam.
Pildspalva katram dalibniekam.

Process:

e Sadaliet grupu 2 komandas.

e Palldziet katrai komandai izveidot jaunu noteikumu kopumu departamentam, péc tam viniem ar
tiem bs jaiepazistina otra komanda un japarliecina par noteikumu priekSroctbam.

e Noteikumiem jabat loti skaidriem un janem véra tadas situacijas, kad var bat griti ievérot Sos
noteikumus.

e Otra komanda var uzdot jautajumus par noteikumu kopumu un censties atrast celus, ka tos uzlabot.

e Tagad palidziet otrai komandai atkartot uzdevumu, ieklaujot savu noteikumu kopumu.

Garums:

Izskaidrosana: 5 mindtes.

Aktivitate: 10 minGtes noteikumu izveidoSanai + 10 mindtes prezentacijas sagatavosanai.
Grupas atgriezeniska saite: 10 mindtes.

Diskusija:

Ka Sis uzdevums jUs izaicinaja?

Kada bija jusu attistibas stratégija noteikumu kopumam?

Kas ir pats parliecinosakais arguments, kas liktu otrai komandai akceptét So jauno noteikumu kopumu?
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MODULIS I: PROFILAKSE

4. NODARBIBU BLOKS (U4) — VARDARBIBAS KLIEDESANA, FOKUSEJOTIES UZ GRUPAS DINAMIKU

ISS AKTIVITATES APRAKSTS
Vardarbibu pastiprinosi faktori var bat dazadas izcelsmes un tie pilntba nav atkarigi tikai no

jaunieSu uzvedibas. Ir svarigi identificét institucionalas vardarbibas riskus, pamanit vides
pasliktinasanas pazimes un analizét faktorus, kas saistiti ar organizacijas ieks€jo vidi.

Visparéejais meérkis ir nodrosinat jomas uzlabojumus un veicinat labaku sadarbibu specialistu
komanda. Nakamaja posma svarigi atbalstit pozitivu pieeju, nosakot stratégijas, kas lautu
jaunieSiem integréties un atrast savu vietu grupa.

Specialistu loma ir organizet kopigu pardomu, daliSanas un art radiSanas laiku, atbalstot
jauniesu lidzdalibas un pilsoniskas aktivitates.

1. Sesija (LO4.1) — Vardarbibas paredzéSana un neitralizéSana, analizéjot
praksi

2. Sesija (LO4.2) — Grupas, grupas vadibas, grupas dinamikas jédzienu
zinasana, piemeérojot lidzdalibas pieeju

NOVERTEJUMS - JAUTAJUMI

Sos jautajumus pasniedzéji un apmacibu vaditaji var izmantot, lai veiktu pasnovértéjumu par $o macibu sesiju.

1. Vai es esmu spéjiga identificet sava darba situacija institucionalo vardarbibu?

2. Vai es apzinos, ka institucionala vardarbiba, kura nav atrisinata, var radit realu vardarbibas

situaciju starp jaunieSiem?

3. Vai es spéju identificét grupas locek|lu dazadas lomas?

4. Vai es saprotu, cik nozimigi ir veidot grupas dinamiku, lai paredzétu vardarbibu un risinatu

konfliktus ? Vai es spéju sniegt pieméru, kada veida radit grupas dinamiku ?
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LO4.1: 1. SESIJA — VARDARBIBAS PAREDZESANA UN NEITRALIZESANA,

ANALIZEJOT PRAKSI
ORGANIZACIJAS VIDES UZLABOSANA, LAl MAZINATU VARDARBIBAS RISKUS.

1SS AKTIVITATES APRAKSTS

Si sesija sniegs informaciju par vides faktoriem, kas var samazinat vai palielinat vardarbibas riskus starp
jaunieSiem organizacija. Noveérst vardarbibu nozimé labi parzinat vides lomu un izprast sistemisko pieeju
attieciba uz vardarbibu.

Sis sesijas laika dalibnieki:

1) iegls zinasanas par sistémiskas pieejas nozimigumu vardarbibas mazinasana institdcija;

2) identificés organizacijas pasriskus, iegls izpratni, ka iekS€ja organizacija var bit vardarbibas avots;

3) analizés vardarbibas gadijumus un izveidos savu planu vardarbibas l[imena mazinasanai institdcija;

4) identificés riskus, tiesi stradajot ar vardarbibu — kadas reakcijas Tstermina un ilgtermina vardarbibas
situacijas var izraisit specialistiem, kas strada ar vardarbibu.

ZINASANAS PRASMES IEMANAS
Atklat un izprast faktorus, kas | ldentificét organizacijas paSas | Sistémisks skatljums uz
noved pie vardarbibas darba | riskus — vérst uzmanibu uz | vardarbibu organizacija, kas
situacijas. sociali-emocionalo klimatu un uz | palidz  veikt  nepiecieSamos
ta pasliktinasanas paziméem. uzlabojumus.

Laut situacijai vai problémai sairt
saskana ar dazadam dimensijam
(vai izcelsmes céloniem).

Augstaka paSapzina, ka atstradat
vardarbibas ietekmi uz savu
labklajibu darba situacijas.

METODIKA

Riki un metodika

1.Tss grupas vaditaja ievads: vardarbibu nekad nevar izprast atrauti no vides konteksta, jo vardarbiba
nekad nenotiek ka izoléts fakts. Janem véra visa sistéma, organizacijas kultra, novérSanas un
iejauksanas pasakumi. Ja institlcijas vaditaji ir nopietni apnémusies mazinat vardarbibas limeni
organizacija, Sie nodomi prasa vardarbibas risku izvértéjumu visos [Tmenos, un ir nepiecieS$ams plans

58




H Training for the Prevention
Llf8|0ng and Trer:\(metn.t of You(:
Lea rl"llng Violent Behaviour
Programme ¢ TRA-PRE-VI

konkrétai situacijai.

Ir pieejami dazadi ieteikumi par So jautajumu, bet $aja sesija més balstisim zinasanas uz ANESM
ieteikumiem (,Labas organizatoriskas prakses ieteikumi: vardarbiga uzvediba pusaudzu audZugimenu
centros: profilakse un atbildes”, Zinatniskas padomes Stratégiskas orientacijas komiteja, Francija).

2.PowerPoint prezentacija — Darba lapa Nr. 1. Prezentacijas sakuma péc 2. slaida grupas vaditajs uzsak
diskusiju par tému ,Vardarbibas definicija”. Daltbniekiem janonak pie kopigas vardarbibas definicijas
izpratnes, kas ka darbibas pieméri iek|auti arT ieteikumos.

3.Diskusija nelielas grupas: vardarbibas risks miisu organizacija.

Grupas tiek veidotas no apméram pieciem cilvékiem. Viniem jaizdiskuté S$adi jautajumi: kadi ir
vardarbibas riski masu institlcija tris [imenos: bérni, pieaugusie (specialisti, biologiskie vecaki) un vide.
Diskusijas ilgums: 20 min. Péc diskusijas katra grupa pastasta par saviem secinajumiem, kada veida
riskus vini ir identificéjusi.

Diskusijas vaditajs apkopo secinajumus uz [imlapinam, sadalot tos tris kategorijas: bérni, pieaugusie un
vide, katrs uz savas lapas.

4.Diskusija liela grupa: ,Ka més to varam uzlabot”.

Sis diskusijas mérkis ir izveidot darbibas planu institiicijai ar konkrétiem laika terminiem planotajam
aktivitatém un atbildigajam personam.

Diskusija grupa: katram riskam japievieno aktivitate, kas to var mazinat. Pieméram, attieciba uz
bérniem identificéts risks varétu bt neattistitas prasmes izpaust dusmas. Veids, ki mazinat risku,
varétu but dusmu vadibas treninu organizéSana bérniem. Ja risks attieciba uz vidi ir konkréta vieta
(pieméram, garderobe), kur vardarbiba varétu notikt biezak, riska mazinasanas veids varétu bit —
regulara pieauguso vietas apsekosana.

Beigas grupa nolemj, ka planu ieviest dzive, kas bis procesa vaditajs. Vadibas grupai jaieklauj institlcijas
vaditajs, jo tas parada vadibas politikas gribu mazinat vardarbibas [imeni.

Lai izstradatu ricibas planu, PowerPoint prezentacija dotie ieteikumi var tikt izmantoti ideju generésanai.

5.Piezime: plana izstrade izdosies, ja dalibnieki bds no vienas institicijas. Ja vini ir no dazadam
institlcijam, Sis ir tikai parauga modelis. Plana izstradei apmacibu vaditajam japlano pietiekami ilgs laiks:

no 4 Ilidz 8 stundam.

2) DAZAS NO SEKAM, KO IZRAISA DARBS AR VARDARBIBU

Jautajiet dalibniekiem, kadas var bat sekas darbam ar vardarbibu. Sadaliet atbildes Cetras kategorijas
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viena tabula. Visa grupa parrunajiet rezultatus, jautajot, vai kads no dalibniekiem jau ir saskaries ar Siem
apstakliem un kadi varétu bat iespéjamie risinajumi tos pardzivot.

Psihologiskie Fiziskie Socialie Garigie
Koncentrésanas Spriedze lerausanas sevi Bezspécibas sajlita
samazinasanas Sapes llgstoss slimibas Izmisums

Nemiers Galvas sapes atvalinajums

Depresija Muguras sapes

Bailes Imunsistémas

_____ =

Noskanojuma maina novajinasana
Palielinats jatigums
pret vardarbibu
médijos (laikrakstos,
filmas, TV, interneta
utt.)

Darba lapa Nr. 1 - leteikumi labai praksei.

PowerPoint prezentacijas piemers.

1. leteikumi labai profesionalai praksei: ,Vardarbiga uzvediba pusaudZu audZugimenu centros:
profilakse un atbildes”, ANESM, Francija.

2. Vardarbiba... K3 més to varam definét? leteikumos definicija nav dota. TaCu tiek uzsvérts, ka
vardarbiba nekad nav viena izoléta darbiba. Vienmér jaskatas konteksts. Tapéc ari profilakse javeic
konteksta.

3. Vardarbibas identificéSana:
e Organizet tikSanas ar institlcijas darbiniekiem ar meérki atspogulot un noteikt, kas tiek uzskatits
par vardarbibu;
e Organizét diskusiju grupas ar pusaudZiem, lai atspogulotu un identificétu vardarbibu;
e Dalisanas pardomas ar grupam no citam iestadém,;
e Partneru iesaistiSana identifikacijas darb3;
e Uzraugosas organizacijas informésana par $1 darba rezultatiem.

4, Vardarbibas novérosana:

e Specifisku risku rasanas identificéSana;
e Vardarbibas situacijas atpazisana un aprakstisana;
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NovéroSanas ieri€u uzstadisana, lai veiktu nepartrauktu iepriekseéjas vardarbibas gadijumu
analzi;

Noteikt risinajumus un ieklaut to izmérama ricibas plana;

Protokola izstrade ieks$gjai lietoSanai, kas apraksta vardarbibas situacijas;

Protokola izstrade aréjai lietosanai, kas apraksta vardarbibas situaciju izmeklésanas procediru;
Darbinieku, pusaudzu, vecaku un partneru iesaistiSana iek$éja protokola un procediru izstradé
pienaciga un atbilstiga veida.

5. Pamatdrosibas nodrosinasana:

Specialistu atbalstisana;

Vadibas komandas krizes situaciju un konfliktu vadibai nodibinasana;

Mediacijas prakses starp specialistiem veicinasana;

Izstradatas prakses regularas analizes piedavasana;

Specialu apmacibu organizésana, lai atvieglotu parliecinosas attieksmes pienemsSanu pret
pusaudziem;

Palidzibas izsaukSanas iericu izveidosana (,,Sarkana poga”);

Vides analize (vardarbibas riskantas vietas, pietiekami értas telpas jauniesiem, kur nomierinaties
vienatng, istabas individualam sarunam);

Pamatdrosibas nodrosSinasana caur individualu atbalstu (uzmanibas pievérsana uznemsanas
procesa, saikne ar iepriekséjo apripes sniedzéju, risku paredzésana jauniesSu uznemsana);
Pamatdrosibas nodrosinasana, nemot véra gimenes vidi (nestigmatizéjosas leksikas lietoSana
pusaudzim un vina gimenei, saikne ar gimeni);

Nodrosinat socialas vides ieklausanu, lai novérstu vardarbibu.

6. Teorétisko un praktisko modelu izstrade un dalisanas ar tiem

Izmantoto darba metoZu efektivitates novértésana;

Jaunu metoZu ievieSana, integréjot tas esosaja izglitibas stratégija;

lejauksanas konsekvence, komandas darbs;

Individuala atbalsta sniegSana pusaudziem;

Pusaudzu atbildibas uznemsanas stimulésana, radot situacijas, kad tiem japienem savi lEmumi ta
vieta, lai paklautos jau pienemtajiem;

Atbilstigu apstaklu sagatavosana lidzdalibai un sadarbibai vardarbibas novérsanai un risinasanai;
Lidzdalibas pieejas veicinasana jaunieSiem institdcijas dzive.

7. Darbs ar vardarbibas situacijam

Dazadu krizes posmu noteikSana, lai pielagotu profesionalo atbildibu (specialistiem batu jabat
vienadai izpratnei, ka novertét situacijas smagumu);
Pardomas komanda péc krizes situacijas, parskats;

61



Training for the Prevention

Lifelong ar.ul Tveatmen_t of Youth
Lea l"ning Violent Behaviour
Programme o TRA-PRE-VI

e  Konkrétu sankciju pret parkapéju ievieSana praksé;

e Fiziskas ierobeZzoSanas izmantoSana, lai izvairitos no brutalitates, ar tam sekojosam parrunam un
pardomam par to, kas notika;

e Izolacija no grupas ka arkartas pasakums;

e Atbalsts upurim péc vardarbibas gadijuma;

e Aizsardziba no ,tresas puses”, lai izvairitos no vardarbibas izplatiSanas;

e Situacijas analize péc krizes, kas palidzétu izvairities no vardarbigas ricibas atkartosanas.

Vairak informacijas: http://www.traprevi.com/gpr.php
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LO4.2: 2.SESIJA —~GRUPAS, GRUPAS VADIBAS, GRUPAS DINAMIKAS JEDZIENU
ZINASANA, PIEMEROJOT LIDZDALIBAS PIEEJU

1SS AKTIVITATES APRAKSTS
1. Grupas analitiskas psihologijas pamata koncepcijas pieeja.
2. Apgut grupas vadibas un grupas dinamikas tehnikas — izcelt pilsoniskuma un lidzdalibas pieeju.

3. Atlaut jaunieSiem diskutét un spert soli atpakal saskana ar domstarpibu situacijam.

ZINASANAS PRASMES IEMANAS
Saprast grupas procesus. Parvaldit  grupas  dinamikas | Atvieglot pilsonisko pieeju un
tehniku. rosinat situacijas, Jaujot

Zinat ,,Bono cepuru” tehniku. jauniegiem izteikties  un
Zinat, iedvesmot un parvaldit | . daliti trukti ikdi
Zindt un saprast lidzdalibas | grypy — rosinat debates. piedalities  struituras —ikdienas
kapnes (RodZers Harts). dzive.

METODIKA

Riki un metodika

1. Grupas pamatkoncepcijas pieeja.

Kas ir grupa?

lepazistiet grupas: individs, grupa, ritualu jédzieni, uzskati, lomas, normas, integracijas un noraidiSanas
fenomens.

Lideribas fenomena izpratne. JaunieSu grupu analize, atpazistot lomas, ko jauniesi izvélas grupa, un
iespéjamo konfliktu deaktivizésana.

Uzdevums: Kubu spéle — darba lapa Nr. 1
Laujiet grupai stradat kopa ta, lai katrs cilvéks redz savu vietu grupa — citu dalibnieku vietu — sadarbibas
procesu starp viniem — neapzinatos noteikumus, kas rodas grupa — kopéjas bezapzinas veidosanos.

Uzdevums: Grekazis — darba lapa Nr. 2
Sis aktivitates mérkis ir analizét jédzienu grékazis grupa un laika. Tas ir samierinasanas process, kas

balstas uz izslégsanu un aizstasanu.

2. Apgiit grupas vadibas un grupas dinamikas tehnikas — atvieglot pilsoniskuma un lidzdalibas pieeju.
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Uzdevums: ,World Café” ir strukturéts sarunu process ar noltku veicinat atklatu un intimu diskusiju un
sasaistit idejas lielaka grupa, lai pieklGtu ,kolektivajai inteligencei” vai kolektivajai gudribai telpa.
Dalbnieki parvietojas starp vairakiem galdiem, kur vini turpina diskusiju, atbildot uz jautajumiem, kas ir
iepriek$ noteikti un orientéti uz katras World Café mérkiem. World Cafe atmosféra ir veidota ta, lai
veicinatu sarunu un parstavetu treSo vietu. DaZas versijas var izmantot ,sarunu ndjinu”, lai
parliecinatos, ka visiem daltbniekiem ir iespéja izteikties. Tiklab runajot, ka klausoties, daltbnieki tiek
aicinati pierakstit vai zimét uz papira galdauta, lai, mainot galdus, vini varétu redzét, ko iepriek$éjie
biedri ir paudusi ar vardiem vai ziméjumiem

Uzdevums: ikdienas dzives noteikumu veidoSanas spéle

P&c neapspriezamu noteikumu izskaidrosanas lielaja grupa, izveidojiet divas jaunieSu grupas. Katrai
grupai jadefiné grupai svarigie kolektivas dzives noteikumi, lai uzlabotu dzives un organizacijas sistému.
Katra grupas tos raksta uz lielas loksnes. Nakamaja posma katrs salidzina abu grupu rezultatus. Ir
izvéléts sekretars un vins raksta uz kopéjos punktus lapas. Spéles vaditajs |Gdz dalibniekiem argumentét
atskirtbas un parliecinat citus par ta vai cita noteikuma pienemsanas nozimi. Kad debates ir beigusas,
noteikumi tiek noforméti ka harta un visi to paraksta. Katrs noteikums var arf tikt ilustréts ar daltbnieku
Ziméjumiem, attéliem, citatiem utt.

3. Laut jaunieSiem diskutét un spert soli atpakal saskana ar domstarpibu situacijam.
Uzdevums: izmantojiet ,,Bono cepuru” tehniku darba ar jauniesu grupu — darba lapa Nr. 3.

Uzdevums: izprast lidzdalibas pieeju

PalGdziet dalibniekiem padomat par konkrétiem projektiem, ko vini ir istenojusi ar jaunieSiem un
padomat par jaunieSu lomu sadalfjumu $aja projekta vai darba grupa. Kopigi padomajiet par varda
,Iidzdaliba” definiciju. lzmantojiet RodZera Harta Ilidzdalibas kapnes (darba lapa Nr. 4 — Lidzdalibas
kapnes) un palldziet animatoriem atzimét savu ricibu uz kada no piedavatajiem limeniem. Analizéjiet
rezultatus un paltudziet katram dalibniekam izveidot sarakstu ar grozijumiem, kas butu uzlabojusi
jauniesu lidzdalibu, veicot projektu.
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DARBA LAPA Nr. 1 Kubu spéle

Atsauce: Tulkots no http://pedagopsy.eu/cube.html

Uzdevuma merkis

Grupa strada kopa t3, lai katrs no dalibniekiem redzetu:
- savu vietu grupa

- citu dalibnieku vietu grupa

- sadarbibas procesu starp grupas biedriem

- neapzinatos noteikumus, kas veidojas grupa

Kopiga neapzinata projekta veidoSana

Laiks, dalibnieku skaits, materiali

Laiks: no 45 mindtém lidz 1 stundai un 15 minitém

Daltbnieku skaits: no 8 lidz 20, atkariba no ta, vai ir novérotaji vai nav.
Materiali:

- pietiekami liels galds vai divi kopa salikti galdi

- apmeram 60 mazi kubi (jUs varat art nemt koka niju, ko sagriez 2x2 cm gabalinos).
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Visparéja prezentacija

Pastastiet daltbniekiem, ka tiks veikts uzdevums, lai izpétitu grupas fenomenu
Pastastiet viniem, ka ir svarigi bit uzmanigiem saistiba ar to, kas notiek ap un ar viniem

Sadaliet grupu divas grupas (ja ta ir parak liela)
Dafzi ir dalibnieki (6-8 cilvéki), paréjie ir novérotaji

Katrs daltbnieks var izvéléties novérotaju, kas sekos vinam (bridinajums: nemainit novérotajus!). Ja kads
paliek pari, vini bis atbildigi par visparéjo novérosanu.

Daltbnieki nostajas ap galdu.

Novérotaji stav apkart tada attaluma, lai netraucétu dalibniekiem. Vini ir klat visa uzdevuma laik3, ja
nepiecieSams, vini var izdarit piezimes.

Pirmas dalas noteikumi un attistiba

Noteikumi

Paskaidrojiet, ka spéle ir vairakas dalas un ka noteikumi tiks doti pirms katras dalas.

Pirma dala ir klusa dala (bez sarunasanas, bet ari bez neverbalas sazinas, tas nozimé, ka Zesti ir aizliegti).
Paskaidrojiet, ka klucisu kaudze bis galda vida.

Paskaidrojiet, ka pirmas dalas meérkis ir sadalit kluciSus starp dalibniekiem. Beigas klucisi vairs nedrikst
atrasties uz galda.

Attistiba

Kubini tiks nejausa kartiba novietoti galda vida un tiks dots uzdevuma sakuma signals.

Més parliecinasimies, ka noteikumi tiek ievéroti.

Sadale var tikt 1stenota dazados veidos: dalibnieki var nemt pa vienam kubinam vai viens var nemt
vairakus kubinus, dazi dalibnieki var nemt kubinus atkartoti, kadam var nebdit kubinu vai to ir maz, citi
daltbnieki var dot vinam kubinus vai vini var nolikt kubinus atpakal galda vida utt.

Otras dalas noteikumi un attistiba
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Noteikumi

Kad sadaliSana ir pabeigta (uz galda vairs nav kubinu), més izsludinam otro dalu.

St dala ari notiek klusuma, iznemot vardu ,,né”.

Merkis ir veikt , konstrukciju” grupa, izpildot Sadus noteikumus:

*katrs daltbnieks vienlaikus var nolikt tikai vienu kubinu, vinam jagaida, ka vismaz vél viens dalibnieks
noliek kubinu.

Ja vins$ noliek kubinu un dalibnieks saka ,,né”, vinam japanem savs kubin$ atpaka) un jagaida, kad vel
kads noliek kubinu, pirms sava kubina noliksanas.

Si dala ir pabeigta, kad dalibniekiem vairs nav kubinu.

Ja beigas dalibniekiem vél ir kubini, viniem tie janoliek vienam péc otra.

Attistiba
Meés raudzisimies, lai noteikumi tiek ievéroti un nepiecieSamibas gadijuma tos atgadinasim.

Tresas dalas noteikumi un attistiba

Konstrukcija ir beigusies (nevienam vairs nav kubinu).

Més lidzam grupai (dalibniekiem) pastastit, kas viniem spontani nak prata par konstrukciju, atbildot uz
sadu jautajumu: ko St €ka man liek domat? Ta ir idziga prata vétrai, katrs saka, kas vinam nak prata, bez
jebkadas kritikas vai diskusijam.

Vaditajs klausas grupa, meklgjot, kas ir kopigs taja, ko pauz daltbnieki, un mekléjot aktualo grupas
tematiku.

Ceturtas dalas noteikumi un attistiba

Tresas dalas paplasinajuma vaditajs dos vardu tikai daltbniekiem (novérotaji tikai atgadina). Vins lags
izskaidrot:

- ko vini novéroja dazadu dalu laika;

- ka vini jutas.

Vaditajs l0dz daltbniekiem satikties ar saviem novérotajiem un apmaintties domam 5-10 min{tes.
Grupa péc tam satiksies vélreiz nosléeguma domu apmainai par to, ko atceréjas par So uzdevumu.

Svarigakie punkti

Atzimét neapzinatos noteikumus.

Papildu noteikumi, ko ieviesusi grupa: neliekam divus kubinus vienu uz otra, nav brivu vietu starp
kubiem utt.

Saskana ar to, kas notiek, més varam noraidit iespéju teikt ,,né” vai noradit uz kada traucéjumu utt.
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DaZreiz més noradisim uz atru izglabsanos: més gribam atbrivoties no kubiniem. Laika nozime.

Noradtt uz mijiedarbibu starp dalibniekiem saskana ar to, ko vini saka: ,,Es noliku kubu Seit, jo man likas,
ka tas palidzés tev izdarit to, ko tu gribi darit.”

Noradit uz konstrukciju ar vai bez lidera, ar domu dazadibu grupa vai individualajam domam.

Tas palidz saprast, ka grupa var tikt pienemts [emums ar kop€ju nozimi visai grupai, bet ari ar sléptu
nozimi katram daltbniekam.

Secinajumi
Sadu uzdevumu mérkis nav dalibniekiem macities:
- Tpasus procesus;

- 1pasas tehnikas.

Bet gan pamazam pievérst uzmanibu tam, kas var notikt grupa.
Saja uzdevuma grupas fenomenu uzsver vaditjs.

Tad dalibnieki spés atpazit So fenomenu ikdienas dzive, kur vini var mierigi izpausties.
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DARBA LAPA NR. 2 GREKAZIS

Atsauce: L'Observatoire du Bouc-émissaire: http://bouc-émissaire.com/observer/par-quelques-

questions-reperer-la-presence-du-bouc-emissaire-hic-et-nunc/

Nemti dinamiska perspektiva, Sie jautajumi Jauj izmeérit fenomena attistibu laika. Lai to izdaritu, mums
jaatbild uz jautajumiem dazados laikos un jasalidzina rezultati.

Atgadinasim divas definicijas par to, ko més dodam:

,Grékaza fenomens ir samierinasanas process, kas balstas uz izslégSanu un aizstasanu.”

»Grékaza fenomens ir ciklisks un mehanisks process. Tas paradas ka atstumtibas, izraidiSanas, vainas
izpirkSanas un aizstasanas rituals. Tas ir sancensibas krizes rezultats, kura upuris, kas ir nevainigs
realajas pretrunas, pielauj grupai islaicigu izligumu, kas vinam ir spéciga un vienpratiga vardarbiba.”

e Balstoties uz Sim definicijam, més varam sakt uzdot Sos visparigos jautajumus:
Kurs vai kas ir izslégts no grupas? (Kurs ir grékazis?)

Kadas pazimes rada, ka grékazis ir upuris, neatkarigi no ta, vai tas ir cilvéks vai objekts? Ka vini pasludina
par nelikumigu, konstrué, pieskir, projicé vainu uz vinu/to?

Ar kadu spéku, kada atruma un ka tiek veikta izlegsana?

Kadas ir domstarpibas grupa?

Kura sancensibas pakape pastav?

Kadas jomas sancensiba tiek praktizéta?

Vai grupas biedriem ir lietas, ko parmest morali, étiski? Citiem? Sev?

Kas dzilak aizstaj domstarpibas grupas ietvaros? (Kadi tabu? Kadas ir realas grupas pretrunas?)
Kada ir grupas izliguma forma?

Kada ir izliguma cena (moral3a, psihologiska, materiala utt.)?

Cik bieZi tiek atrasts grékazis?

Kad més varam teikt, ka notiek izslegsana?
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Kurs ir izslégts? (individs, socialas — politiskas — religiskas — asociativas grupas?, cilvéki, institcijas,
aktivitates, funkcijas, statuss, institucionalie objekti)? Kas ir izleégts? (Institucionaie objekti, vietas,
pienakumi utt.)? Saskana ar kadu kartibu?

Kad meés varam teikt, ka noteik izraidisana?

Ar kadu spéku izraidisSana tiek veikta? (reali/simboliski, ar kadu spéku, piespieZot, ar vardarbibu,
brutalitati, saskana ar kadu katibu un kadas vietds?)

Kad més varam teikt, ka notiek neveseliga sancensiba?

V==

[idzibas? Kadas tas ir? Vai ir vilSanas, trauksme, sajatas?

Kddas ir upura pazimes grékazi?

Kada ir ,tuvums—attalums”/, lidziba—atskiribas” spriedze starp grupas biedriem un vidi?
Kdapéc meés varam teikt, ka upuris koncentré spécigu un vienpratigu vardarbibu?

Upuris ir kvantitativas logikas (daudzi cilvéki siidzas par daudzam lietam) un kvalitativas logikas (stdzibu
daba ir atskiriga) katalizators? Vai tas, ko més vinam parmetam, ir pamatoti?

Kad més varam teikt, ka notiek gréku izpirksana?
Vai pastav vainas ,atmosféra”, , konteksts”? KlGdas? Kadas? Vai ir kaut kas, ko var parmest?
Kad més varam teikt, ka pastav aizstasana?

Vai pastav pretrunas, kas parsniedz vai izce| citus skaidri saredzamus jautajumus? Kadi tie ir? Kapéc tie
bijusi apslepti, kavéti vai parvietoti?

Kad més varam teikt, ka pastav grupas samierinasanas?
Vai més izgudrojam ,,péc”? Kada veida tas ir? Vai tas sakas ar grékazi vai péc vina ,,upura”?
Kapéc tas ir process?

Vai més varam saskatit fenomena attistibu? Kadi ir pasakumi? Kadi ir galvenie punkti? Vai ir nevaldams,
nelinears laiks, atkapsanas signals?

Kad meés varam teikt, ka ir procesa ritualizdacija?

Vai més varam saskatit procesus, atkapSanos, pieturvietas, atkartoSanos, apzinatas vai neapzinatas
pazimes, ko sniedz daltbnieki, grupa?
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DARBA LAPA Nr. 3 : domasanas macisanas metode

Atsauce: E. de Bono. Sesas domasanas cepures, Eyrolles, 2005. Izvilkums, adaptéts un tulkots www.educ-
revues.fr/Diotime/Impression.aspx?iddoc=32547 Izvilkumi no: http://www.heartsunlimited.net/happy-
hearts-software/six-thinking-hats.html

Tradicionalas domasanas metodes kopuma ir atkarigas no argumentacijas un kritikas, kas tas padara
konfliktéjoSas un negativas. Lai izbégtu no Siem ierobeZojumiem, Edvards de Bono izveidojis metodi, kas
lauj attistit pardomas saskana ar seSiem skatu punktiem — vai domasanu — ko simbolizé cepures dazadas
krasas:

Fakti (balta cepure)

Sajitas (sarkana cepure)
Bridinajumi (melna cepure)
Prieksrocibas (dzeltena cepure)
Radosums (zala cepure)
Process (zila cepure)

JUs glsiet maksimalu efektivitati, kad visas cepures tiek izmantotas alternativi: zila vada diskusiju, plano
un organizé dazadu cepuru secibu péc secinajumu sintézes.

Domasana ar zilo cepuri (“Es runaju”)

Vésas, zilas debesis |auj parskatit domasanas procesu. Seit ir parvaldnieka zila cepure. Tu attalinies no
sava domasanas procesa un noskaties, ka norisinas process. Vadi un kontrolé to. Un beigas izdari
secinajumus.

o Nosaki kartbu.

o Nosaki laiku.

. Izlem, kas bis nakamais solis.

o Paturi visu redzesloka.

o Rikojies ar pieprasijumiem.

. Uzturi disciplinu, lietojot cepures.
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o Rikojies ar kopsavilkumu un secinajumiem.

. Pieprasi lemumus.

Domasana ar balto cepuri. (,Fakti ir Sadi”)

Iztélojies baltu papiru un datora izdruku. Lielakoties papirs ir balts. Balta cepure, tapat ka papirs, attiecas
uz informaciju un faktiem. Tatad, kad tu to uzliec, doma par faktiem un skaitliem. Sobrid tev vajadziga
tikai objektiva informacija.

. Kada informacija ir pieejama?

o Kadu informaciju més gribétu, lai mums batu?
o Kadu informaciju mums vajag?

o Kada informacija mums trikst?

leklauj apstridétas informacijas abas puses.
Domasana ar sarkano cepuri (“Manas sajitas par jautajumu”)

ledomajies sarkani kvélojoSu uguni. Tu tai sédi tuvu. Sajuti siltumu, kas nak no liesmam. Sarkana cepure
attiecas uz tavam sajitam un emocijam. Ta var bat balstita sareZgita pieredzé un ne vienmér ir viegli
analizéjama. Parasti sajltas tiek iznemtas no diskusijas, jo nebalstas ne uz faktiem, ne logiku. Bet sajitas,
kas tiek uzklausrttas, parstaj traucét. Tapéc daliSanas ar tam palidz attirit domasanu.

o Velti tam ne vairak ka no 20 Iidz 30 sekundém.
o Tas ir intuicijas, sajdtu un emociju signals.

o Atgadini sev, ka izskaidrojums nav vajadzigs!

o PiesSkir sajutam un intuicijai nozZimigumu.

Domasana ar melno cepuri (,Ja... bet...”)

Vai tu kadreiz esi pieredzéjis sajltu, ka tava nakotne skiet pika melna? Gaida tikai nepatiksanas, kltdas,
problémas un visu veidu briesmas... Tu esi uzvilcis melno cepuri. Laiku pa laikam loti noderigi. Tagad
uzvelc So cepuri, lai bridinatu sevi par to, kas var noiet greizi.

. Kadas var bit iespéjamas problémas?
. Kadas var bit iespéjamas gratibas?
. Kadi ir piesardzibas punkti?
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o TieSi Sobrid més izmantojam melno cepuri, lai tu varétu tikt gala ar negativo.

Domasana ar dzelteno cepuri (,,Es spriezu optimistiski, ka...”)

Atceries gaiSu un saulainu dienu. Pastaigajoties ara svaiga gaisa, ir tik viegli justies optimistiskam. Tava
dzeltena cepure parstav tavas domasanas pozitivos un logiskos aspektus. Tatad tas nav par certbam. Tavi
apgalvojumi ir japamato. Meklé izdevigumu, pievienoto vértibu un véro, cik realistiskas bis tavas

ceribas.

o Kads ir ieguvumi?

o Kas ir pozitivs?

o Kadas ir vértibas?

o Vai ir ietaupijumi?

. Vai ir konkurences prieksrocibas?

. Vai ir potenciala vértiba?

. Vai Sai idejai ir koncepcija, kas izskatas pievilcigi?

Domasana ar zalo cepuri (,,Es iztélojos”)

Kas notiek pavasari, kad ziema atkapjas? Kokiem un krimiem plaukst lapas, pirmas pukes raisas svaigas
un suligas plavas, un viss vibré radosa dzives energija. Tava zala cepure parstav tavus apzinatos radoSos
centienus. Jaunas idejas raisas, rodas inovativi risinajumi. Saja laika nevajag logiku. Vienkarsi lauj savai
iztelei brivi darboties.

o Mums ir nepiecieSamas papildu alternativas.
o Mums ir nepiecieS$ama radosa pieeja.

. Vai ir citi veidi, ka to izdarit?

o Ko vél més Seit varam darit?

. Ka vel més varétu istenot $o koncepciju?

. Kadas ir iespéjas?

o Ka més parvarésim gritibas?

Vaditaja loma:
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Ka tikSanas vaditajam zilajai cepurei ir acimredzama atbildiba par efektivitates nodrosinasanu grupa. Lai
ta notiktu, ir jalauj izteikties secigi dazadam cepurém.

Pirma stratégija zilajai cepurei
1/ zala cepure: prata vétra, apkopot idejas un apziméjumus vaditaja dotajiem ieteikumiem.

2/ dzeltena cepure: konstruktiva attistiba, darbiba, pozitiva priekslikumu attistiba, ieguvumu un vértibu
meklésana.

3/ melna cepure: priekslikumu negativa attistiba.
4/ balta cepure: nepiecieSamie fakti. Tie vienmer var tikt definéti.

5/ sarkana cepure: diskusijas beigas, kad ir gatava ideja, atceries par savu emocionalo sajitu (ka es jatos
par So lemumu?)

Otra stratégija zilajai cepurei

1/ Sarkana cepure runa par lietam, kas sniedz spécigas emocionalas reakcijas.

2/ Balta cepure apkopo attiecigas informacijas detalas.

3/ Dzeltena cepure sniedz pozitivus priekslikumus.

4/ Zila cepure iesniedz oficialu dazadu priekslikumu sarakstu, kas sadalits pec kategorijam.
5/ Baltas, dzeltenas, zalas cepures salikums katram priekslikumam (prata vétra) = konstruktiva faze.
6/ Melna cepure nonem nesvarigos priekslikumus.

7/ Zila cepure organizeé risinajuma atlases stratégiju.

8/ Sarkana cepure pauz dalibnieku sajatas par iesp&jamiem risindjumiem.

9/ Izvéles process: dzeltenas un melnas cepures salikums, lai atrastu labako risinajumu.
10/ Stratégijas, lai istenotu to, kas tika izlemts.

,Spélésimies ar cepurém”.

lespéjamais seSu cepuru izmantojums:

Pirmais uzdevums

1/ diskusijai tiek izvéleta visparéja probléma, kas interesé un skar lielako dalu apmacamo: sociala
probléma, politiska, etniska, aktualitate, cita...
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2/ vaditajs uzliek zilo cepuri, lai vaditu diskusiju;
3/ tiek izvelets sekretars, lai veiktu piezimes un darbibas sintézi;

4/ vaditajs péc kartas izvelas dazadas cepures (ieteicams, sekojot pirmajai zilas cepures stratégijai) un
noliek tas sev prieksa. Tas ir signals grupai sakt meklét atbildes, domajot saskana ar cepures funkciju un
vienmér sakt savu ieteikumu ar:

- ,manas sajltas ir tadas...” sarkanajai cepurei;

- fakti ir $adi...” baltajai cepurei; grupai vienmér vajadzétu noradit savus informacijas avotus un vinu
sniegto faktu precizitates pakapi;

- Jja... bet...” vai,maniiebildumi ir...” melnajai cepurei;
- ,ka pozitivu darbibu es ierosinu...” dzeltenajai cepurei;
- ,es iedomajos...” zalajai cepurei.

Sekretars veic piezimes.

Variants: grupa tiek sadaltta sesas vienadas grupas, visi sastajas aiz cilvéka, kas uzlicis attiecigas krasas
cepuri.

Otrais uzdevums

1/ Dalibnieks piedava specifisku problému, ko vins vélétos precizét un visbeidzot atrisinat, izmantojot
seSu cepuru atbalstu. Vins péc iespéjas precizi izskaidro problému (fakti, vina sajitas, vina interpretacija,
spontanas reakcijas, prognozes...). Paré&jie dalibnieki uzdod jautajumus, lai izprastu problému dzilak.

2/ Dalibnieks, kurs$ piedavaja problému, novéro diskusiju. Sesi dalibnieki uzliek katrs attiecigi citas krasas
cepuri. Daltbnieks, kurs uzlicis zilo cepuri, vada diskusiju un vinam palidz sekretars, kurs veic piezimes.
Piezimes tiek iesniegtas daltbniekam, kurs piedavaja problému. Dalibnieki precizé problému vai meklé
risinajumu, ieveérojot katras cepures domasanas veidu zilas cepures vadiba.

3/ Diskusijas beigas problémas Tpasnieks, ja vins velas, apkopo, ko $t diskusija lava vinam precizét un,
visbeidzot, vins var pateikt kaut ko par risinajumiem: vai vin$ uzskata, ka tie ir iesp&jami, un vai vins tos
var istenot.

Variants: seSas grupas uzdevumu veic un apsprieZ kopa, katra komanda sekojot savas cepures sajatam.
lespéjamais paplasinajums:

Stratégija, lai iepazitu sabiedribas problémas.
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Pateicoties tai, vaditajs var izveidot sabiedribas vai aktualu problému pétijuma stratégiju, gatavojot
zinojumus: tas varétu bt seSu dazadu krasu papira loksnes, saskana ar seSam dazadam domasanas
pieejam. Atbilstiga dokumentacija varétu tikt apkopota un klasificéta katra no Sim rubrikam.

Orientieri, lai precizétu argumentus.

Ar paneliem izlikta klases telpa vaditajs varétu izmantot to ka atsauci, lai precizétu domasanas veidu,
kam atbilst argumenti, kas sniegti analize, literara teksta, debatés...

Katram ir tiesibas atrast jaunus iemeslus izmantot un valkat seSas cepures.
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DARBA LAPA Nr. 4 Lidzdalibas kapnes

Atsauce: RodZers Harts

Lidzdalibas kapnes

. Bérnu iniciéta daliSanas [Emumos ar pieaugusajiem
. Bérnu iniciéta un vadita

. Pieauguso iniciéta dalisanas lemumos ar bérniem

. Konsultéta un informéta

. Noteikta, bet informéta

. Formalitate

. Dekoracija

= NN W bk U1 OO N

. Manipulacija
1.-3. [imenis — nelidzdaliba

4.-8. limenis — lidzdalibas pakapes

Astoni jaunie$u lidzdalibas limeni. Kapnes ka metafora aizgiitas no Serija Arnsteina (1969): kategorijas no
Rodzera Harta.
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The Ladder of
Participation

8. Child-initaated shared
decisions with adults
7. Child-matsated and ?
directed e
: =
- R
6. Adult-initiated shared e
decasions with children
B
| =
5. Consulted and %
=
—
Z
o
3
B
=
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-
=
)
3
Eight levels of young people’s

participation, The ladder metaphor is
borrowed from Sherry Amstein (1969):
the categories are from Roger Hart.
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MODULIS I: PROFILAKSE

5. NODARBIBU BLOKS (U5) — NEVARDARBIGS KONFLIKTA ATRISINAJUMS

1SS AKTIVITATES APRAKSTS

St sadala noslédz moduli “Profilakse” ar konkrétiem nevardarbigiem konflikta risinajuma celiem
konflikta pirmssakuma faze. Ta ieklauj agresijas par un pret analizi, pardomas par uzvedibas
alternativam un kopiga risinajuma mekléjumus.

1. Sesija (LO5.1) — Agresijas par un pret analize

2. Sesija (LO5.2) — Pardomas par uzvedibas alternativam un de-eskalaciju

3. Sesija (LO5.3) — Kopigu risinajumu mekléSana

NOVERTEJUMS - JAUTAJUMI

Sos jautajumus pasniedzéji un apmacibu vaditaji var izmantot, lai veiktu pa$novértéjumu par $o macibu sesiju.

1. Vai jis spéjat analizét konfliktsituaciju un atrast veidus, ka to atrisinat ?
2. Vai apzinaties, ka ir dazadi veidi, ka konfliktsituacijas var risinat ?
3. Vai spéjat nonakt pie kopiga risindjuma, ievérojot Iidzdalibas principu ?
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LO5.1: 1.SESIJA - agresijas par UN pret analize

1ss aktivitates apraksts

Pardomu procesa veicinasana: konflikta situacijas un uzvedibas (A) analize, ko pusaudzis parasti
demonstré $ada situacija, pardomas par vina uzvedibas priekSroctbam un trikumiem, pardomas
par alternativiem reakcijas veidiem (B), rezuméjums: kurai uzvedibai ir vairak priekSroctbu? Kurs
virziens dod prieksrocibas un kura ir trikumi? Kas varétu but uzvedibas A sliktakas sekas mana
dzivé? Ka trenina metodes var izmantot lomu spéles un prata vétru.

zinasanas prasmes iemanas

Zinat agresivas uzvedibas
priekSrocibas un trikumus. Zinat,
ka agresijai ir sava cena.

Izpratne par saistibu starp
agresivu uzvedibu un tas sekam
attieciba uz personu, grupu vai

Spéja novertét agresijas
destruktivo dabu.

pasam sevi.

metodika

Riki un metodika

Prata vétra, alternativu reakcijas veidu par-pret analize, lomu spéles, pardomas, pasanalize.

Izvéléties konflikta situaciju, kas pielauj vairakas alternativas reakcijas, pieméram, tadu, kas vienu no
daltbniekiem parasti noved pie sakapinatas uzvedibas.

Veidojiet prata vétras sesiju. Vispirms aplikojiet uzvedibu A, ko pusaudZi demonstré parasti. Uzskaitiet
uzvedibas A priekSrocibas un trikumus. Péc tam padomajiet par alternativu reakciju B. Uzskaitiet
uzvedibas B prieksrocibas un trikumus.

Veidojiet lomu spéles, izméginot uzvedibu A un B.

Péc tam veidojiet izvértéSanas sesiju. Visiem dalibniekiem dodiet iespéju izpaust vinu viedokli bez
vértéjuma. Parrunajiet, kapéc dazi uzvedibas veidi ir daudzsolosaki neka citi. Parrunajiet iespéjamas visu
reakcijas veidu sekas. Kurai uzvedibai ir kadas prieksrocibas un trakumi? Cik ilgi $Ts priekSrocibas un
trikumi saglabajas? Kas ir uzvedibas A sliktakas sekas? Kads iespaids tai ir uz agresora dzivi, kads
iespaids tai ir upura dzivée?

(Avots: www.tesya.de)

Veidojiet atgriezenisko saikni: ka dalibniekiem patika Sis uzdevums?
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LO5.2: 2.SESIJA - PARDOMAS PAR UZVEDIBAS ALTERNATIVAM UN
DEESKALACIJU

1SS AKTIVITATES APRAKSTS

Pardomu procesa veicina$ana: apkopojiet situacijas mieriga atrisinajuma stratégijas un izméginiet tas
praktiski lomu spélés.

ZINASANAS PRASMES IEMANAS
Zinat  alternativus  reakcijas | Nevardarbigas uzvedibas | Spéja izmantot nevardarbigus
veidus saspiléjuma un konflikta | stratégiju  kopums  konfliktu | konflikta risinasanas
situacijas. risinasanai. panémienus.
METODIKA

Riki un metodika
Prata vétra, lomu spéles, pardomas, pasrefleksija, pozitiva atgriezeniska saite.

Veidojiet 1su ievadu par dusmam: dusmas ir pamatemocijas, kas nav ne labas, ne sliktas, bet vienkarsi
dabiskas sajitas. Svarigi ir neignorét vai apspiest dusmas, bet izpaust tas tada veid3, lai nekaitétu citiem,
pat, ja vini ir izraisijusi §1s dusmas.

1. aktivitate

Diskusija.

Noteiksim mdsu tipiskos atbildes reakcijas modelus, kad esam dusmigi, atbildot uz Sadiem jautajumiem:
1. Kas jus sadusmo? Ar ko js parasti stridaties vairak? Gimene, draugi, kolégi...

K3 kads var jas sadusmot? Uzskaitiet lietas un/vai situacijas, kas jus sadusmo.

Ka jUs izpauZat savas dusmas?

Kadus panémienus jlds izmantojat, lai nomierinatos un kontrolétu savas dusmas?

Atbildiet JA vai NE

Es zinu, kas mani sadusmo;

vk wN

- Esizprotu savas dusmas;

- Es domaju, ka dusmas ir manu problému célonis;

- Es nevaru apturét savas dusmas;

- Ir cilveki, kas mani kaitina;

- Es gribétu izpaust savas dusmas labak;

- Es esmu atbildigs par savam dusmam;

- Es zinu, kadas situacijas provocé mani dusmigas reakcijas.
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2. aktivitate

Veidojiet prata vétras sesiju: visiem dalibniekiem jauzraksta situacijas, kas vinus sadusmo, ka ari
panémienus, ko vini zina, lai nomierinatos. Viniem jaatbild uz Sadiem jautajumiem:

1. Ka kads var jus patiesi sadusmot?

2. Kadas metodes jis zinat, lai nomierinatos un kontrolétu jasu dusmas?

Péc tam visiem dalibniekiem jauzlasa skali, ko vini ir uzrakstijusi. lzveidojiet sarakstu ar visiem
nosauktajiem dusmu kontroles un izpausmes veidiem.

Izmeéginiet tos lomu spélés starp partneriem: viens ir provokators, otrs reagé, censoties saglabat mieru.

Lai iespéjami saspringtu atmosféru atkal parvérstu pozitiva gaisotné, nosléguma jis varat veidot lomu
spéles starp partneriem, kuras vini pastasta, ko vini batu véléjusies viens no otra attieciba viens uz otra
raksturu. Jaizvairas no ,sléptas” negativas atgriezeniskas saites, komentariem par attieksmi pret
partneri vai dalibnieka sniegumu. Ja jums ir bazas, ka lomu spéli var izmantot, lai kaitétu otram, izlaidiet
to.

(Avots: www.tesya.de)
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LO5.3: 3. SESIJA — KOPIGA RISINAJUMA MEKLESANA

1SS AKTIVITATES APRAKSTS

Ka meés varam noklit no konfrontacijas uz sadarbibu? Sadarbibas uzvedibas veicinasana: spéles, lai
atrastu kopigu risinajumu, abpuséji izdevigu situaciju veidoSana, pozitivas sadarbibas piedzivosana,
eksplozivas situacijas deeskalacija.

ZINASANAS PRASMES IEMANAS
Izpratne par sadarbibu ka Spéja atrast kopigu risinajumu Tendence sadarboties un
pozitivu un produktivu konflikta sadarbiba ar citiem. pienemt [émumu lidzdalibas
risinajuma veidu. lzpratne par veida. Noskaidrot otra
nepiecieSamibu iesaistit citus vajadzibas un nemt tas véra,
IEmuma pienemsana. pienemot [émumus.
METODIKA

Riki un metodika

Spéle ,olu kerSanas masinas konstruésana”, sadarbibas trenins (Avots: www.praxis-
jugendarbeit.de/spielesammlung/spiele-ohne-verlierer-sieger.html)

Materiali komandai: 5 stingra papira lapas (A4), 3 irbulisi apméram 50 cm gari, Skéres, 1 limlentes
rullttis, 1 skavotajs, 1 balons, 1 ola, 1 tabula.

Veidojiet komandas no 4 cilvékiem katru. Uzdevums ir 20 minGtés uzbavét ,masinu”, kas bltu spéjiga
uztvert svaigu olu, kas krit no 2,5-3 metru augstuma, bez saplisanas. Sim uzdevuma jaizmanto tie
materiali, kas ir iedoti. Katrai komandai ir jaapsprieZas par ,,masinas” dizainu, tas ir, viniem jaatrod ce|$
sasniegt kopéju mérki. Péc tam katra masina tiek izméginata.

Beigas veiciet novertésanas apli, kura katra komanda parruna un atspogulo ,masinas konstruésanas”
procesu un sadarbibas nozimi. Svarigakie rezultati tiek atspoguloti tabula.
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SATURA RADITAJS

1. INTERVENCE

1. NODARBIBU BLOKS (U1) - Eskalacijas modelis
Sesija (LO1.1) — Krizes cikls un tas struktdra. Krizes fazes

Sesija (LO1.2) — Krizes intervences stratégijas

2. NODARBIBU BLOKS (U2) — Ka tikt gala ar vardarbibu?

Sesija (LO2.1) — Vadlinijas darbam ar akltu vardarbibas situaciju

3. NODARBIBU BLOKS (U2) — Ka tikt gala ar konfliktiem?

Sesija (LO3.1) — Mediacija ka konfliktu risinasanas metode

4. NODARBIBU BLOKS (U4) — Vardarbibas deeskalacija

Sesija (LO4.1) — Vardarbibas deeskalacijas metodes

5. NODARBIBU BLOKS (U5) — Fiziska intervence
Sesija (LO5.1) — Kas ir fiziska intervence?
Sesija (LO5.2) — Kad veikt fizisko intervenci?

Sesija (LO5.2) — Ka veikt fizisko intervenci?
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LO1.1: 1. SESUJA — Krizes cikls un tas struktira. Krizes fazes

1SS AKTIVITATES APRAKSTS

Naidiguma Iliknes raksturojums un analize. Izmantojot grafikus par ricibu krizes situacija,
jamégina:
- krizi uzskatit par iespéju iejaukties (veikt intervenci) un panakt pozitivas parmainas;
- krizi uzskattt NEVIS par draudu vai lidzaspastavésanu destabilizéjosu faktoru, bet gan par
iespéju parraut aréjo piesardzibu un emocionalas kontroles barjeru, ko jaunieSi izmanto ka
aizsargmehanismu.

ZINASANAS IEMANAS KOMPETENCES
Apgusana, ka atpazit un atskirt Aktiva klausiSana, savu un citu Zinasanas par to, ka identificét
ricibu, kas tiek kontroléta cilveku sajatu pienemsana, vardarbibas eskalacijas fazes.
emocionalaja limen, un ricibu, emociju vardnica.

. - L Savu emociju un ricibas ietekmes
kas tiek kontroléta racionalaja )

[Tmen. Zinasanas par naidiguma apzinasanas.
[tkni un emocionala nemiera

ietekmi uz Sis Itknes attistibu.

METODOLOGIJA

Riki un metodologija

Analize: “Grafiki par ricibas attistibu krizes situacija”, autori: Costa and Ldpez, 1991. g. Gadijuma analize.
Parrunas un diskusija grupa.

Krizes epizodes jauztver ka iespéja rikoties un panakt pozitivas parmainas. Bérniem un jaunieSiem
apripes iestadés ir batiskas problémas, kuru gadijuma nepiecieSama specifiska palidziba, un So
problému dé] vinu uzvediba var bt problematiska.

Izredzes panakt ciesSu saikni vai veidot dzilas sarunas ar pusaudZiem ir |oti niecigas. Tapéc saskana ar
krizes intervences modeli konflikta epizodes noder, lai ciesak pietuvotos jaunietim, jo konflikta gadijuma
krit jaunieSu aizsargbarjeras un ir vieglak pieklGt emocionalajam un kognitivajam fonam.

St modela panakumi ir atkarigi no ta, vai pedagogi ir sanémusi Tpasu apmacibu par intervenci krizes
gadijumos, lai zinatu, ka katra bridi izmantot piemérotakas atbildes. Ja ne, pastav risks, ka pedagogu
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reakcijas dél situacija tikai pasliktinasies.

Grafikos paradits, kas notiek, kad rodas krize ar pedagogiem vai vienaudziem centra. Tad jaunietis savu
rictbu vairs kontrolé racionalaja limeni, bet gan krietni emocionalaka liment.

Parasti procesu uzsak reakciju uz kaut ko, ko persona uztver par problému: kads vinu apSauba, ir vilSanas
ceribas, uzbrukuma sajita utt.

Grafika noradits: “Vispirms ir izejas punkts, kura sakas atvirze no racionala limena. Pakapeniski
pastiprinas dusmu, vilSanas, agresijas u. tml. reakcijas. Emocionalajai eksplozijai ir izejas punkts,
intensitates pieauguma punkts un péc tam stabilitates vai paléninasanas punkts, kur, lai gan joprojam
esot talu no racionald limena, emociju intensitate pakapeniski pavajinas un vairs nepieaug. Péc
stabilizésanas sakas krizes lejupejosa likne, kad jaunietis atgriezas racionalas kontroles liment un apliko
problému vai to izraisijuSo situaciju no mierigakas perspektivas. Otraja grafika paradits, kas notiek, kad
kads jaunietis izraisijis krizes eksploziju un pedagogs uz to reagé emocionali, nevaldot par sevi un
zaudéjot racionalo kontroli. Sada gadijuma radisies situacija eskalés ta, ka katras personas emocionala
stavokla izmainas izsauks emocijas citam iesaistitajam personam.” (“Mental Health in Minors in
Fostering Residential Care” (Garig'a veseliba nepilngadigajiem audZu apripes centros), Jorge F. del
Valle. Junta de Extremadura, 2011. g.).

Krizes intervences modelis nav strikti noteikta recepte, kas derés ikviena situacija. Tas ir atkarigs no
katram jaunietim izstradata individuala izglitibas un audzinasanas projekta, no situacijas faktoriem un
emocijam, kas ir izraisijusas krizes gadijumu.

1. uzdevums: Grafiku analize

Tiek paraditi un izskaidroti abi grafiki. Stradajot grupinas pa 2-3 cilvékiem, dalibnieki sniedz piemérus
verbalajai un neverbalajai ricibai (reakcijas, verbalizéSana, Zesti, uzvediba, darbibas utt.) attieciba uz
katru no 1. attéla noraditajiem punktiem (1. darba dokuments).

2. uzdevums: Gadijuma analize

Tiek izveidotas darba grupas, un notiek diskusija par realu vai izdomatu gadijumu, lai ilustrétu grafikos
sniegto informaciju.

Analize par alternativu ricibu un uzvedibu, verbalizaciju un emocionalam reakcijam, kas iesaistitajam
personam palidzétu normalizét situaciju un atgriezties racionalaja [Tment. Piemérs: Ko es bltu darijis vai
teicis $ada situacija un ka es justos tada gadijuma?

Meérkis ir apzinaties savas ricibas ietekmi gan attieciba pasam uz sevi, gan citiem.

3. uzdevums: Sevis izzinasana
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Meérkis ir identificet dazadus emocionalas reakcijas komponentus, saskaroties ar krizes situaciju.
Paredzéts, ka dalibnieki iemacas identificét katru no Siem komponentiem, pamatojoties uz savu ierasto
un individualo pieredzi ar krizes situacijam. Tadéjadi daltbnieki labak izzina sevi un var savu intervences
ricibu padarit efektivaku.

Saja uzdevuma dalibniekiem ir jaapdoma kada krizes situacija, kas nesen pieredzéta darba ar jaunieiem.
Tiek paradits grafiks, un katrs dalibnieks identificé pusaudzu izraditas pazimes par katru komponentu
(emocionalais, kognitivais, uzvedibas un psihologiskais komponents) krizes situacija un péc tas (2. darba
dokuments). Vienmér janem véra — atkariba no ta, ar kada veida cilvékiem més stradajam, reakcijas
pirms krizes var bat atSkirigas, tapéc ari intervences pasakumiem, kuru nollks ir sniegt palidzibu, ari
batu jabat atskirigiem.

Beigu pardomas: Normalos apstak|os cilvéki rikojas efektivi, tacu iznémuma apstaklos, pieméram, krizes
gadijuma vai saskaroties ar agresiju, vini atceras iepriekS apgitas vai pieredzétas lidzigas situacijas, kas
var noradit, ka rikoties $aja jaunaja situacija.
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1. DARBA DOKUMENTS: “GRAFIKI PAR RICIBAS ATTISTIBU KRIZES SITUACIJA”, AUTORI: COSTA AND
LOPEZ, 1991. G.

1. grafiks

3. Slowing down

4. Coping hehavior

5. Cooling

6. Problems

2. Exit resolution

1. Rational level
1. Racionalais limenis; 2. Izeja; 3. Paléninasanas; 4. Parvarésana; 5. Nomierinasanas; 6. Problému
atrisinasana

2. grafiks

Q. Slowing down

8. Exit
6::Slowing down 7.(He or She) provides
arguments, reasons and
5 Eidt defends himself or hersalf
3. Slowing down 4. (He or She) profides arguments,
reasons and defends himself or

2. Exit 2l L

1. Rational level

1. Racionalais limenis; 2. Izeja; 3. Paléninasanas; 4. Persona argumenté, norada iemeslus un
aizstav sevi; 5. Izeja; 6. Paléninasanas; 7. Persona argumenté, norada iemeslus un aizstav sevi; 8.
Izeja; 9. Paléninasanas
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2. DARBA DOKUMENTS: PAZIMES UN SIMPTOMI PSIHOLOGISKAJAI REAKCIJAI UZ KRIZES SITUACIJU

Péc krizes situacijas dazi simptomi izpauzas lielaka vai mazaka méra.

EMOCIONALAIS KOGNITIVAIS UZVEDIBAS FIZIOLOGISKAIS
Trauksme Vainosana Hiperaktivitate vai Paatrinata elposana
Bailes Mentala noslégsanas hipoaktivitate Tahikardija
Aizvainojums Kontroles zuduma sajuta Aizture Parmeriga svisana
Skumjas Bazas Runas traucéjumi (parlieks | Sirdsklauves
Izmisums Noliegums runatigums, klusésana) Saspringti muskuli
Sadusmosanas Apjukums Neuzticésanas Galvassapes
Niknums Uzmanibas traucéjumi Nogurums Znaugsanas sajita
Aizkaitinajums Gratibas koncentréties Agresivitate Diskomforts
Naidigums Gratibas pienemt Raudasana Trice

[Emumus KliegSana
Svesadibas sajilta Izolésanas
Mainita vai zaudéta
sociala loma

“Signs and symptoms of a psychological reaction facing a crisis reaction

7 (”

psihologiskajai reakcijai uz krizes situaciju”) (Mitchel, 1986).
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LO1.2: 2. SESIJA - Krizes intervences stratégijas

1SS AKTIVITATES APRAKSTS
Zinasanas par dazadam izglitojoSam un audzinosam reakcijam, lai tas varétu pielagot katrai

konkrétajai krizes situacijai.

Izpratne par to, ka nav vienas iepriek§ noteiktas krizes vadibas receptes un viss atkarigs no
vairakiem situacijas faktoriem, kuri specialistam jaizverte.

Izpratne par to, ka svarigi ir ne tikai korigét uzvedibu saistiba ar nodarijuma smaguma pakapi,
bet arT nemt véra emocijas, kas izraisijusas attiecigo uzvedibu.

ZINASANAS IEMANAS KOMPETENCES
Izpratne par to, ka dazadiem | Empatija. Spéja uzklausit bez | Spéja veikt efektivu intervenci,
cilvékiem var bit nepiecieSamas | vélmes nekavéjoties atbildét un | elastigi izmantojot pieejamas
atskirigas intervences pieejas. reagét. Paskontrole, saskaroties | stratégijas, kas  piemérotas
Macisanas uztvert emocijas, kas | ar provokacijam un | konkrétajai situacijai, un spéja
slépjas aiz ricibas un uzvedibas. | izaicinajumiem. pielagoties izmainam, arkartas

Izpratne, ka riciba un uzvediba ir
reakcija uz realu vai Skietamu
apdraudéjumu. EsoSo situacijas
faktoru izvértésana (laiks un
vide).

situacijam un starpgadijumiem
ikdienas darba.

METODOLOGIA

Riki un metodologija

PowerPoint prezentacija, darba dokuments, apsprieSanas grupa un ideju rasana un apmaina.

Jums janem véra emocijas, kas izraisijusas konkréto notikumu. Proti, japievérs uzmaniba emocionalajiem

véstijumiem, nevis paustajiem agresivajiem un nepatikamajiem vardiem, un jaizrada jaunietim empatija

par distresu un pardzivojumiem.

1. uzdevums: Aktiva klausisanas
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Treneris aicina katru no dalibniekiem patstavigi izlasit darba dokumentu. Péc izlasiS8anas grupa tiek
parrunati un izskaidroti neskaidrie jautajumi. Tiek izveidotas grupinas pa diviem cilvékiem. Rada
PowerPoint prezentaciju ar piemériem situacijam, kur netiek izmantota $i stratégija. Grupinam tiek dots
laiks praksé izméginat aktivo klausiSanos. 1. darba dokuments

2. uzdevums: Gadijuma izpéte

Meérkis ir apdomat, ka attiecigaja gadijuma veidojas eskalacija un kadas stratégijas var izmantot krizes
situacija.

Tiek izveidotas darba grupas un izdalits darba dokuments. Tiek analizéts gadijums, konkrétas situacijas
faktori un faktori, kas ierosinajusi gadijuma iesaistito personu emocijas. 2. darba dokuments

3. uzdevums: Parfrazesana

Treneris izdala 3. darba dokumentu “Parfrazésana”. Dalibnieki to patstavigi izlasa. PEéc tam mazajas
grupinas dalibnieki Tsi raksturo kadu situaciju no savas darba pieredzes, pieméram, ka specialistam vai
darba ar jaunieSiem, kam bija konflikts. Dalibnieki raksturo faktus, emocijas un nodomus. Péc tam ir
lomu spéle, kur viens no dalibniekiem ir intervétajs un otrs ir galvena konflikta iesaistita persona.
Grupina mégina saprast, kas notiek, izmantojot parfrazésanas metodi.
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1. DARBA DOKUMENTS: A) Aktivas klausiSanas definicija. Aktivas klausiSanas soli.
B) POWERPOINT: Pieméri situacijam, kad izmantot aktivo klausiSanos

A) Definicija:
- Aktiva klausisanas ir tads klausisanas veids, kad klausitajs mégina izprast runataja emocijas un
pausta véstijuma nozimi.
- Péc tam klausitajs vardos pauz sevis saprasto un sagaida runataja apstiprinajumu tam.
- Klausitajs nepauz pats savu véstijumu (vértéjumu, viedokli, padomu, kritiku utt.), bet vienkarsi
parnes to, kas, vinaprat, domats ar runataja véstijumu.
Soli.
1 - Dodiet verbalus un neverbalus signalus, kas liecina par aktivo klausisanos.
- Parfrazéjiet.
- Uzturiet acu kontaktu. Lielu sarunas dalu skatieties runatajam seja.
- Veiciet apstiprinoSas grimases vai Zestus.
- Partrauciet nodarboties ar blakuslietam.
2 - Nekadas tiesasanas.
- Laujiet otram pabeigt sakamo un nepartrauciet vinu.
- Neskrieniet sakamajam pa priekSu un “neminiet”, ko runatajs talak teiks.
- lzvairieties no vértéjoSiem vai nosodosSiem izteikumiem, parmetumiem un vainosanas.
3 - Uztveriet, nevis sniedziet informaciju.
- Piefiksgjiet otra teikto.
- Nesagatavojiet savu sakamo ieprieks.
4 - Ladziet papildu informaciju.
- Ludziet paskaidrojumus vai papildu informaciju.
Nepielaujiet, lai jums bltu Saubas, neskaidribas vai jautajumi par runataja véstijuma saturu.

B) POWERPOINT: Piemeéri situacijam, kad izmantot aktivo klausiSanos

1. piemers.

Jaunietis parnak majas un saka:

“Es ienistu skolu, es tur vairs neiesu.”

Vecaku reakcija (neizmantojot aktivo klausiSanos):

“lesi gan! Tu iesi gan uz vidusskolu, pat ja man naksies tevi tur vest!”
Reakcija, izmantojot aktivo klausisanos, varétu bt sada:

“Skiet, ka tev $odien bijusi slikta diena. Vai ta ir? Pastasti man, kas notika!”

2. piemérs.
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Jaunietis saviem vecakiem saka:
“Mani Sodien skola nosodija.”

Vecaku parasta reakcija (neizmantojot aktivo klausisanos):

“Ko tu izdariji? Gan jau biji to pelnijis. ”
Reakcija, izmantojot aktivo klausisanos, varétu bat sada:
“Tu noteikti juties slikti. Pastasti man, kas notika! ”
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2. DARBA DOKUMENTS: Gadijuma izpéte

16 gadus vecs z€éns ir uznemts bérnu aizsardzibas centra. Pagaidam vél vinam nav noteikta diagnoze, bet
rodas iespaids, ka vins cieS no opozicionariem izaicinoSiem vai disociativiem traucéjumiem. Vin$ nemitigi
visu apSauba, vinam ir gritibas pielagoties noteikumiem, vin§ nemacas no pieredzes, un vinam nerap
savas ricibas sekas. Empatija vinam ir tikpat ka svesSa, un vin§ nepauZz gandriz nekadas emocijas.
Aprékinatajs un manipulators.

Jau vairakkart Sis zéns ir nonémis lapinu ar sev piespriestajam sankcijam no déla, kur pedagogu grupa
izliek jaunieSiem piespriestas sankcijas.

Piektdien, kad tiek izmaksatas ned€&las algas un skolotaja ir kabineta ar vairakiem bérniem un ir liela
knada, zéns izmanto izdevibu jau atkal nonemt savu sankciju lapinu, lai nebltu japilda Sis sankcijas.
Skolotaja pamana, ka St zéna sankciju lapina ir pazudusi, un izspriez, ka vins jau atkal ir to nonémis. Zénu
IGdz nolikt lapinu vieta, tacu vins noliedz, ka bitu to nonémis, un sakas konflikts.

Pécpusdienas maina stradajosa skolotaja ar So zénu pavada visvairak laika, un vinai japrasa, lai vins
izpilda lielako dalu savu uzdevumu un pienakumu (dezidras, dusas apmeklésana, grafika ievérosana,
noteikumi un sankcijas) un jauzrauga to izpilde, tapéc vinas attiecibas ar $o zénu ir kjuvusas saspringtas.

Skolotaja zénu bridina par jaunam sankcijam (kas tiks pievienotas minétajai lapinai, kuru zéns paslépis),
abu emocionalais tonis paaugstinas, un sakas eskalacija. Vina liek zénam iet uz savu istabu, bet vins
atsakas to darit. Nespéjot piespiest zénu paklauties Sim sodam, proti, doties uz savu istabu, skolotaja
pati aiziet uz vina istabu un konfiscé zéna apgérbu. Svarigi piebilst, ka vins ir |loti iedomigs jaunietis, kurs
lielu uzmanibu pievers savam aréjam izskatam un savu apgérbu uzskata par ko |oti vértigu. Arl zéns
dodas uz savu istabu un nelauj skolotajai no tas iziet. Uz to vina savukart reage, izmetot zéna apgéerbu
ara pa logu, lai to péc tam savaktu. Saja bridi konflikts ir sasniedzis augstako intensitates punktu, un,
dzirdot kliedzienus, telpa ienak cits skolotajs, un lidz ar vina iejaukSanos “spradzienbistama” situacija
pakapeniski normaliz€jas. Zéns turpina izteikt draudus, lidz beidzot rimstas. Péc dazam stundam zéns
izpilda draudéto un saskrapé skolotajas automasinu.

Trenera piezimes.

Krizes intervences stratégijas neaizstaj vajadzibu péc psihoterapeitiskas intervences, kad reakcija ir
kluvusi |oti stabila un noturiga.

Saskana ar krizes intervences vadlinijam specialistiem $aja situacija batu jarikojas $adi:
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Saprotams, ka ar sankciju lapinas nonemsanu no déla zéns personigi provocé konkréto
specialistu, Tpasi tapéc, ka zénam ar So skolotaju ir saspringtas attiecibas, ka art nemot véra zéna
rakstura iezimes.

Vinam ta ir spéle, tapéc skolotajai vajadzétu devis izteikt bridinajumus un draudét ar jaunam
sankcijam, tadejadi pastiprinot zéna diskomfortu un problematisko uzvedibu, bet gan drizak
vajadzéetu nogaidit lidz konflikta norimSanas fazei un kadu laiku ignorét zéna izaicinoso uzvedibu.
Ja zéns savlaicigi nepieliek sankciju lapinu atpakal pie déla, attieciga skolotaja varétu llgt
palidzibu no cita koléga, kuram attiecibas ar zénu nav tik negativas un kurs nav zéna provokaciju
objekts. Tadéjadi tiktu veicinata konflikta mazinasanas, konflikts nesasniegtu tik augstu
intensitates pakapi, lldz ar to situaciju varétu pienacigi atrisinat.

Kad sasniegta konflikta norimsanas faze un konflikts atkal ir racionalaja limen, ir istais bridis
veikt konflikta parvarésanas un problému meklésanas pasakumus, lai panaktu abam pusém
cienigu risinajumu un nelautu konfliktam nonakt strupcela.
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3. DARBA DOKUMENTS: Parfrazésana

Friedrich Ebert Stiftung (FES) C-T. H. Bayer, B.T. Schernick — Youth Leadership Development Programme
(YLDP)
Module “Conflict Management”, 26.—27. Ipp.

ParfrazéSana ir spécigs instruments:
e laiizraditu, ka js saprotat citu personu vai otru pusi;
e lai padzilinatu sarunu: parfrazésanas rezultata otra puse bieZi vien sniedz pardomatakas
atbildes;
e lai paléninatu sarunas tempu starp pusém, kad tas nepiecieSams;

e lai vajadzibas gadijuma paatrinatu procesu, garus un sareZgitus teikumus padarot
saprotamus jums un citiem;

e arto var neitralizét aizvainojosus izteikumus, vienlaikus saglabajot faktus.

Parfrazesana ir loti nozimigs instruments, 1pasi mediatoriem. Parfrazét nozimé saviem vardiem parstastit
otra cilvéka teikto, uzsvaru liekot uz to, kas izteikts “starp rindinam”. Ta var otram cilvékam izradit, ka
jus patieSam sadzirdat vinu un saprotat vina sajatas.

Ka parfrazet?

a) Pievérsiet uzmanibu runatajam:

“Tu juties...”, “Tu saki...”, “Tu uzskati...”

NEVIS: “Es skaidri zinu, ka tu jlties. Es pats esmu bijis tadas situacijas.”

b) Parfrazeésanai var bt tris komponenti:

Fakta parformulésana: “Sieva ir tevi izslégusi no majas.”

Sajltu atspogulosana: “(Un) tev zid ceriba, ka situacija varétu uzlaboties.”
Nodoma atspogulosana: “(Bet) tu tieSam vélétos nokartot jlsu attiecibas.”

c) Parfrazésana uzmaniba tiek vérsta uz to, kas faktiski tika pateikts, un netiek pausti spriedumi vai
vértéjums, bet tikai empatisks apraksts.
“Tatad tu patiesam tici, ka...”
“Tu biji loti nelaimigs, kad...”
“Tu biji diezgan dusmigs uz savu kaiminu taja situacija...”
“No tava viedokla...”
“Ja es tevi sapratu pareizi, tu...”
NEVIS: “Tu mégini pateikt, ka...”
Emocijam jeb sajatam ir divi batiski raksturlielumi:
o Kasir$isajata?
o Cikintensiva ir §Tsajuta?
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d) Esiet ka spogulis, nevis ka papagailis! Parfrazéjot tiek atspogulota runataja izteikumu nozime, nevis
papagaila stila vienkarsi atkartoti runataja vardi.

Pieméram:

Runatajs: “Es loti apvainojos, kad uzzinaju, ka vini, man nezinot, ir devusies pie prieksnieka. Kapéc vini
nenaca pie manis un neizrunajas ar mani, un nedeva man iespéju nokartot to jautajumu ar viniem?”
Parfrazesana: “Tevi sapinaja, ka vini nenaca tiesi pie tevis, lai atrisinatu situaciju.”

NEVIS: “Tu |oti apvainojies, ka vini, tev nezinot, devas pie priekSnieka. Tu gribétu, kaut vini tev batu
devusi iespéju nokartot to jautajumu ar viniem.”

e) Parfrazetajam atspogulojumam vienmeér jabat isakam par runataja teikto!
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Il MODULIS: INTERVENCE

2. NODARBIBU BLOKS (U2) — Ka tikt gala ar vardarbibu?

1SS AKTIVITATES APRAKSTS

Aktivitates meérkis ir specialistiem sniegt skaidras vadlinijas par to, k+a
rikoties iespéjamas vardarbibas situacija, kad ir pieradijumi vai aizdomas par
iespéjamu vardarbibu jaunieSu vidu. Vadlinijas palidzés personalam
kontrolét situaciju — noteikt ierobezojumus vardarbibas veicéjam vai
veicéjiem un sniegt atbalstu jaunietim, kas cietis no vardarbibas. Saja
aktivitate aprakstiti konkréti soli reagesanai uz iespéjamu vardarbibas
situaciju, lai to varéetu apturéet, ka ari sniegta iespéja Sis prasmes izméginat
prakse.

1. sesija (LO2.1) — Vadlinijas darbam ar akatu vardarbibas situaciju

NOVERTEJUMS - JAUTAJUMI

Sos jautajumus pasniedzéji un apmacibu vaditaji var izmantot, lai veiktu pasnovértéjumu par $o macibu sesiju.

1. Kadus jautajumus jums vajadzétu uzdot tikSanas laika ar vardarbibas upuri?
2. Kadas vadlinijas vajadzétu ievérot tikSanas laika ar vardarbibas veicéjiem?

3. Kadi nakosie soli butu javeic péc pirmas intervences ar upuri un vardarbibas veicgéjiem?
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LO2.1: 1. SESIJA - Vadlinijas darbam ar akutu vardarbibas situaciju

1SS AKTIVITATES APRAKSTS

Vadlinijas par to, ka vadit situaciju, kura ir aizdomas, ka viens vai vairaki grupas locekli
vardarbigi izturas pret citu grupas locekli.

ZINASANAS

IEMANAS

KOMPETENCES

Panémieni vardarbibas
neitralizésanai. Sistematisks
skatijums uz vardarbibas
situaciju. Skaidras vadlinijas par
rictbu vardarbibas situacija vai
aizdomas par to.

Spéja uznemties vadibu par
vardarbibas situaciju grupa.
Prasme netiesajot runat ar abam
pusém — paridaritaju un upuri.

Pastiprinata tolerance un
empatija. Pasparlieciba situacija,
kur jauznemas vadosa loma, lai
kontrolétu vardarbibu. Basana
par paraugu jaunieSiem un par
autoritati, kas pauz neagresivu
un tolerantu attieksmi.

METODOLOGUA

Riki un metodologija

Ideju rasana un apmaina: “Kadus hdzeklus jus ieprieks esat izmantojusi, lai tiktu gala ar akdtu
vardarbibas situaciju, pieméram, kad kads no skoléniem tiek apcelts, iebiedéts, notiek mobings vai ir

aizdomas par sadam norisém?”

PowerPoint prezentacija “SeSu solu modelis darbam ar akdtu vardarbibas situaciju” — 1. darba

dokuments

Lomu spéle — 2. darba dokuments
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1. DARBA DOKUMENTS: Sesu solu modelis darbam ar akiitu vardarbibas situaciju

Faktu apkoposana
Darbs ar vardarbibas situaciju sakas, kad kads iestades personala loceklis ir atklajis vardarbibu vai ir
aizdomas par to.
Ja pedagogs nav parliecinats par notikuso, |oti svarigi apkopot informaciju par situaciju un iespéjamam
iesaistitajam personam. Lai noskaidrotu faktus, personalam ir janoveéro situacija. Skoléni nedrikst bt
iesaistiti novérosana un informacijas vaksana, lai nerastos aizdomas, ka kaut kas nav pareizi.
1. Individuala saruna ar vardarbibas upuri
NodroSiniet mierigu un drosu vietu sarunai!
Sarunas laika noskaidrojiet:
- Kas notika?
- Kurs$ uzsaka vardarbibu?
- Kur/cik ilgi tas notiek?
Apsoliet So informaciju nenodot paridaritajiem!
Nekad nerunajiet par konkrétu vardarbibas gadijumu klasé vai ar visu grupu!
2. Konfrontacija ar paridaritajiem
- Individualas sarunas ar katru no paridarttajiem.
- Katra paridaritaja uzaicinasana uz individualam diskusijam stundas.
- Ar paridaritaju runa divi pieaugusie.
- Konfrontacija ar paridaritaju sarunas laika.
- Sarunas noslégums: “Netiks pielauta kada veida vardarbiba!”
- Bridinajums: paridaritajus tuvakaja nakotné uzraudzis. Ja vardarbiba nebeigsies, tiks veikti
turpmaki pasakumi.
Svarigil
- Neesiet dusmigi vai agresivi.
- Meéginiet panakt, lai jaunietis apdoma savu ricibu un tas sekas.
- Respektéjiet jaunieti un uzklausiet vinu.
- Mudiniet jaunieti pasam risinat situaciju.

3. Atkartotas individualas sarunas turpmakajas dienas ar visiem iesaistitajiem.
Laikposma pirms sarunam personalam ir javéro, ka mainas jauniesSu attiecibas.
Saruna ir jaapspriez situacijas izmainas.

- Vai persona ir izjutusi izmainas paridaritaju attieksmeé pret sevi?

- Vaisituacija ir uzlabojusies/pasliktinajusies?

- Kas tiesi ir mainijies?

- Kada veida palidzibu persona vélétos sanemt no iestades personala?
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Saruna ar paridaritajiem svarigi noskaidrot, ka/vai paridaritajs ir mainijis savu uzvedibu un vai ir turégjis
iepriek$€ja saruna sniegtos solijumus. Ja attieksme ir mainijusies, tas janovéerté pozitivi un jauzslave. Ja
attieksme nav mainijusies, javeic nakamie soli — vecaku un iestades vaditaju iesaistisana.

4, Vecaku iesaistisana.

Nakamaja soli jaiesaista paridaritaja vecaki, ja tas ir iespéjams.
Jauniesi jainformé par vecaku iesaistiSanu, un jauniesSus jamudina pasiem izstastit vecakiem par situaciju.
Vecaki var reagét divéjadi:

1) vecaki var pateikties un atbalstit skolotaju;

2) vecaki var neticét, ka vinu bérns var bt iesaistits vardarbiba, un var neatbalstit iestades
personalu.

Svarigi minét novérotos faktus un to, kada veida bérns ir bijis iesaistits situacija.
Vecaku attieksme var bt bérna vardarbigas ricibas iemesls. lespéjams, Sados gadijumos gimenei ir
nepiecieSama profesionala palidziba, lai risinatu situaciju gimene.

5. Atbalsta sniegSana upurim.

Risinot vardarbibas situaciju, profesionala palidziba ir jasniedz abam pusém — paridaritajam un upurim.
lespéjams, paridaritajs pats ir upura pozicija kada cita vidé — gimenég, sporta kluba vai citviet.

Atbalstu upurim var sniegt dazados veidos: runajot, iesaistot upuri dazadas aktivitatés. Ari citus
jaunieSus var aicinat lielaka meéra iesaistit upuri savas aktivitatées.

Ka rikoties, ja vardarbiba neapstajas?

- Sazinasanas ar vecakiem. Ja vardarbiba neapstajas, péc individualajam sarunam ir svarigi iesaistit
abu pusu vecakus.

- Skolas vadibas iesaistiSana — iestades vaditaji ir jainformé un jaiesaista, ja pedagogi nav spé€jusi
atrisinat konfliktsituaciju un viniem vajadziga palidziba.

- Policijas un socialo darbinieku iesaistiS8ana — socialais darbinieks tiek piesaistits, ja jaunietis nacis
no sociali nelabvéligas vides. Policijas iesaistiSanai ir audzinosa ietekme, uzsverot, kada riciba ir
sodama. Policija ir japiesaista ka aktiva tresa puse fiziskas vardarbibas gadijuma.

- Paridaritaja parcelSana uz citu iestadi vai klasi. Japarce| paridaritajs, nevis upuris. Pretéja
gadijuma upuris jau atkal tiktu nostadits upura loma.
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2. darba dokuments: Vardarbibas gadijuma izpéte grupa

Internatskolas skolotajai dazi skoléni teica, ka vienam 14-15 gadus vecam zénam nesen pari ir darijusi
4 cilvéku grupina — viens no vecakas klases un tris no $1 zéna klases. Vini slépa $1zEna mantas un,
pieméram, ielika vina skaprti saspiestu kiploku, lai zéna apgérbs smirdétu, apsaukaja vinu rupjiem
vardiem utt. Vini reizém ar1 grstija un iedunkaja zénu stundu laika, un, iespéjams, ir bijusi ari fiziski
uzbrukumi.
Uzdevums: liela grupa tiek sadalita mazakas grupinas pa 6 vai 7 cilvékiem.
Norades:

- Lddzu, planojiet, ko turpmak darit, lai risinatu So situaciju.

- Lomu spéle: intervija ar upuri

- Lomu spéle: saruna ar paridaritajiem
Lomu spélé ir divi novérotaji, kuri péc tam sniedz savus komentarus par to, ka tika ievérotas vadlinijas
sniegtas instrukcijas.
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I MODULIS: INTERVENCE

3. NODARBIBU BLOKS (U2) — Ka tikt gala ar konfliktiem?

1SS AKTIVITATES APRAKSTS

Saja aktivitaté tiks sniegtas skaidras vadlinijas par to, kd konfliktsituaciju atskirt no
vardarbibas, lai specialisti spétu rikoties un rast labakos risinajumus. Aktivitates laika
dalibnieki uzzinas ko vairak par konfliktu un vardarbibu. Dalibnieki apgis konfliktu
risinasanas metodi — mediaciju un pasi izmeéginas veikt konfliktu mediéSanu grupa.

1. sesija (LO3.1) — Mediacija ka konfliktu risinasanas metode

NOVERTEJUMS - JAUTAJUMI

Sos jautajumus pasniedzéji un apmacibu vaditaji var izmantot, lai veiktu pa$novértéjumu par $o macibu sesiju.

1. Vaivarat pateikt, kas ir mediacija?
2. Kadas ir galvenas mediacijas fazes?

3. Kadas metodes vajadzétu izmantot tresaja mediacijas faze?
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LO3.1: 3. SESIJA — Mediacija ka konfliktu risinasanas metode

1SS AKTIVITATES APRAKSTS

St aktivitate palidzés apglt pamatprasmes mediacijai — konfliktu risinasanai ar treas personas
palidzibu. Aktivitates laika dalibnieki uzzinas, kas ir mediacija un ka to vadit. Dalibnieki apgus
galvenas mediacijas prasmes, lai izvairitos no konfliktu eskalacijas starp jaunieSiem. Daltbnieki
uzzinas, ka vadit procesu, ka uzklausit konflikta puses, apdomat to intereses un iesp&jamos
risinajumus. Dalibnieki spés palidzét konfliktu risinaS8ana un noveérst konflikta eskalésanu un

paraugsanu vardarbiba.

ZINASANAS IEMANAS KOMPETENCES
Zinasanas par to, kas ir | Sarunas vadiSana, konkrétu | Izpratne par labaku attieksmi
mediacija, kapéc ta ir svariga un | noteikumu izstradasana un | pret konfliktu, spé€ja atrasties

ka vadit mediacijas procesu.

ievéroSana, aktivas klausiSanas

prasmju trenéSana, radosas
prasmes risinajumu meklésana

un prasme panakt vienosanos.

konfliktsituacija un nereagét uz

to. Spéja sadzirdét konflikta
pamata esoSas intereses un
vajadzibas.

METODOLOGUA

Riki un metodologija

Stasta stastiSana — 1. darba dokuments
PowerPoint prezentacija “Mediacijas fazes un principi” — 2. darba dokuments
Lomu spéle mazas grupinas — 3. darba dokuments
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1. DARBA DOKUMENTS: Stasts par apelsinu

Treneris sesiju uzsak ar “Stastu par apelsinu”.

“Reiz sensenos laikos dzivoja mate, kurai bija divas meitas. Kadu dienu meitas saka stridéties
par apelsinu. Bija tikai viens apelsins, un abas no meitam izmisigi véléjas to iegut sev.”

Jautajums grupai: “Ka jus risinatu $adu konfliktu?”
Grupas tipiska atbilde batu $ada: “Apelsins jasadala uz pusem.”

Trenera atbilde: “Saja gadijuma mate bija skolota mediacijas lietas, un vina zinaja, ka konfliktu
vislabak var atrisinat tikai tad, kad noskaidro, kadas intereses slépjas zem katras pozicijas (Es
gribu apelsinu!). Tapéc mate meitam vaicaja: “Kapéc jums vajag to apelsinu?” Viena no meitam
atbildeja, ka vélas no apelsina izspiest sulu, bet otrai vajadz€éja apelsina mizinu, ko pievienot
kdkas miklai.”

Protams, realaja dzivé ne vienmeér risinajums ir tik vienkarss, bet, ja vélamies atrisinat konfliktu
vai palidzét ta risinasana, mums nevajadzétu parsteigties ar risinajumiem, bet vispirms
uzklausrtt, kapéc konkréta pozicija pusém ir svariga, un bit radosiem risinajumos.

Tas nozimé, ka mediacija Jauj vislabakaja iespéjama veida rast risinajumu konflikta pusu
vajadzibam.
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2. DARBA DOKUMENTS: Mediacijas principi un fazes

Konflikti ir normala dzives paradiba, un tie atSkiras no vardarbibas. Tomér neatrisinati konflikti
kalpo par pamatu vardarbibai. Ja konflikti ir ilgstoSi un nav atrisinati, tie var eskalét un novest
pie vardarbibas situacijas.

Tapéc ir svarigi iestadé ieviest mediacijas politiku un tadu gaisotni, kura tiek pievéersta 1pasa
uzmaniba konfliktu risinasanai visos [Tmenos.

Mediacijas definicija: mediacija ir konfliktu risinasanas metode, kur abas puses savu konfliktu
risina ar neitralas tresas personas (mediatora) palidzibu.

Mediacijas principi ir $adi: daliba taja ir brivpratiga, process ir parskatams, abas puses pasas
atrod risinajumu, un mediators visa procesa laika ir neitrals. Mediatora neitralitate ir loti
nozimiga, jo ta procesa tiek saglabats vienlidzigs spéku lidzsvars.

Mediaciju plasi izmanto visas cilvéku saskarsmes jomas, sakot ar konfliktiem starp kaiminiem un
konfliktiem skola Iidz konfliktiem starp dazadam nacijam un valstim.

Mediators var but jebkura persona, kurai puses uzticas. Tas var but skolotajs vai kads no
vienaudziem vai vecakiem skolas audzékniem, kas ir apmacits mediacijas prasmes.
Mediacijai ir konkrétas fazes un procedira, kas mediatoram un pusém palidz nonakt lidz

risinajumam.
Mediacijas fazes.
1. faze. VienoSanas par mediacijas procesu, noteikumi.

Sis ir sarunas sakums, kura visi tris — abas puses un mediators — vienojas veidot sarunu, lai
risinatu konfliktsituaciju. Dalibai jabit brivpratigai, tacu puses var motivéet, sakot, ka ilgstosi
neatrisinati konflikti ir nepatikami un tie apgritina gan abas puses, gan ari citus iesaistitos.
Mediators ierosina veidot sarunu un likot, vai konflikts ir risinams.

Ja puses piekrit, pavaicajiet, vai tam ir nepiecieSami noteikumi sarunam. Pieméram, abas puses
var vienoties par $adiem noteikumiem: “Més cits uz citu nekliegsim, meés cits pret citu bisim
pieklajigi utt.” Noteikumus var uzrakstit uz papira, un, ja puses tiem nepaklaujas, tas var parlasit
noteikumus.

2. faze. Konflikta noskaidrosana, pozicijas.
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Saja fazé abas puses izstasta konflikta batibu. “Kas notika? Par ko jus cinaties? Ko jis
pieprasat?”

Saja bridi puses var izstastit konflikta attistibas vésturi un to, ko katra no pusém vélas panakt.
3. faze. Interesu atklasana.

Stir loti svariga faze, jo abas puses var uzklausit, kapéc tam ir svariga pozicija, par kuru katra no
tam iestajas. Ka musu pieméra — kapéc tev vajag apelsinu? Kapéc tas tev ir svarigi?

Atbildes var apkopot un uzrakstit uz papira ta, lai katra no pusém var redzet otras intereses.
Beigas mediators liek katrai no pusém izskatit pretéjas puses intereses un vaica, vai 1 puse tas
saprot. Nevis piekrit, bet vienkarsi saprot otras puses intereses.

Intereses $aja gadijuma ir vajadzibas. Mediatora domu gajienam var palidzét Maslova vajadzibu
piramida, kas laus pardomat un skali paust jaunieSu vajadzibas.

Saja fazé mediators izmanto aktivas klausi$anas prasmes, lai palidzétu pusém paust savu
viedokli un uzklausit un izprast otras puses teikto un ta iemeslus.

Ja faze ir bijusi sekmiga, nevajadzétu bt griatibam nonakt pie risinajuma un panakt vienosanos.
4. faze. Risinajumu rasana.

Saja fazé mediators palidz risindjumu meklé$and kopa ar pusém. Sim procesam jabat |oti
radoSam. Mediators pusém sniedz Sadus noradijumus: “Tagad esat dzirdéjusi viens otra
intereses. Ludzu, apdomajiet, ko jus viens otram varat piedavat? Kadi varétu bat risinajumi?
Veidosim So procesu ka ta saukto “prata vétru” jeb ideju generésanu. Ludzu, nedomajiet tagad
par to, vai attiecigais risinajums ir “sapratigs” vai iespéjams. Vienkarsi sakiet to, pat ja Sis
risinajums jums Skiet nepratigs.”

Mediators apkopo visas atbildes. To var darit dazadi. Atbildes var rakstit uz papira, péc tam abas
puses var sanumurét risinajumus prioritara seciba un tadeéjadi izraudzities Tsto risinajumu.
Risinajumus var art uzrakstit uz mazam kartitém, kuras izvieto uz gridas vai uz galda, un katra no
pusem péc kartas atliek mala tai mazak pieméroto risinajumu. Beigas ir palicis tikai viens
variants, kas ir piemérots abam pusem.

5. faze. Vienosanas.

Ja iepriek$&jas fazes ir bijusas sekmigas, vienosanas faze ir visisaka. Saja fazé puses vienojas par
risinajumu. Mediators var pavaicat pusém, vai tas, vinuprat, patieSam ir vislabakas risinajums
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un kapéec. Mediators un abas puses var péc kada laika atkal satikties, lai parliecinatos, ka
vienoS$anas tikusi izpildita.
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2. DARBA DOKUMENTS: Mediacijas principi un fazes

Grupu iedala mazakas grupinas pa 5 cilvekiem.

Noradijumi grupai: “Ludzu, padomajiet par kadu konfliktu darbavieta, kas jums ir jaatrisina vai
kuru risinat paslaik. Grupina izlemiet, kuru no piedavatajiem konfliktu piemériem izmantosit
uzdevumam. LlUdzu, izvélieties, kurs lomu spélé teélos puses un kur$ — mediatoru. Divi grupinas
daltbnieki bs novérotaju lomas.”

Dalibnieks, kurs parzina konfliktu, sniedz noradijumus “pusém”.

Noradijumi puseém: “Ludzu, méginiet izteloties, ka esat konflikta iesaistita puse, un izturieties
dabiski.”

Noradijumi mediatoram: “Liidzu, ievérojiet mediacijas fazes un méginiet mediét konfliktu. Sis ir
tikai macibas. Ja jataties nedroSi un jums vajag palidzibu, varat partraukt sarunu un lagt
palidzibu novérotajiem.”

Noradijumi noveérotajiem: “Ludzu, vérojiet lomu spéli un péc tam sniedziet komentarus
mediatoram, minot vienu aspektu, kur pamanijat mediacijas prasmju pielietoSanu, un vienu
aspektu, kur jus rikos citadak. Esiet gatavi palidzét mediatoram, ja vins lGdz palidzibu.”

Laiks lomu spélei: 30 min.
Laiks diskusijai mazaja grupina: 15 min.

Péc darba mazajas grupinas notiek diskusija lielaja grupa.
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Il MODULIS: INTERVENCE

4. NODARBIBU BLOKS (U4) — Vardarbibas deeskalacija

1SS AKTIVITATES APRAKSTS

Saja aktivitaté specialistiem paredzéts apgit, ka risinat emocionala izvirduma situacijas ta,
lai tas nesasniegtu negativu seku intensitati. Tas paredz tadu emocionalo reakciju, kura
nodroSina emocionalas situacijas normalizéSanos un atgrieSanos pie dialoga racionala
[imena. Tiks aprakstitas un analizétas dazas stratégijas, ko specialisti var izmantot
“spradzienbistamu” situaciju neitralizésanai.

1. sesija (LO4.1) — Vardarbibas deeskalacijas metodes

NOVERTEJUMS - JAUTAJUMI

Sos jautajumus pasniedzéji un apmacibu vaditaji var izmantot, lai veiktu pasnovértéjumu par $o macibu sesiju.

1. Kuras no $aja sesija pieminétajam stratégijam jus izmantojat, un kuras né?
2. Vai jus uzskatat, ka $aja sesija pieminétas stratégijas ir efektivs stresa samazinasanas veids?

3. Kuras stratégijas nepalidzétu deeskalét vardarbibu?
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LO4.1: 1. SESIJA - Vardarbibas deeskalacijas metodes

1SS AKTIVITATES APRAKSTS

IzglttojoSu un audzinoSu stratégiju apguve un izmantosana, lai panaktu notikusas vardarbibas
deeskalaciju. Analize par dazam stratégijam “spradzienbistamu” situaciju neitralizésanai un/vai
nepielausanai, ka tas sasniedz negativu seku intensitates limeni.

ZINASANAS

IEMANAS

KOMPETENCES

Spéja uzminét, kas var mazinat
un kas var pastiprinat
diskomfortu. Panémieni
vardarbibas neitralizésanai.

Netiesasana vai nekritizésana.
Zinasanas par to, ka veidot savu
verbalo un neverbalo
komunikaciju.

Empatijas un stingribas

MaciSanas bit par mieriguma
paraugu, saskaroties ar jaunieSu
emocionalo nemieru. lekséjas
valodas apzinasanas. Elastigums
stratégiju Tstenosana. Zinasanas
par to, ka mazinat un

kombinacija. Zinasanas par sevi. S _
o nepastiprinat spriedzi.

Sava emocionala stavokla

apzinasanas, lai varétu llgt

palidzibu.

METODOLOGIJA

Riki un metodologija

Gadijuma izpétes analize un grupas diskusija — 1. darba dokuments.
PowerPoint — 2. darba dokuments.
Izdala darba dokumentu ar aprakstu krizes situacijai starp jaunieti un specialistu.

Izveido darba grupas un analizé, kadas $aja gadijuma bitu piemérotakas stratégijas, un sniedz atbildes
uz uzdotajiem jautajumiem.

Péc katras grupas atbilZzu uzklausiSanas tiek radita PowerPoint prezentacija ar krizes neitralizéSanas

I
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1. DARBA DOKUMENTS: Gadijuma izpétes analize un grupas diskusija

15 gadigam jaunietim ir uzvedibas problémas, vin$ izaicinosi izturas pret specialistiem un
atsakas pildit majasdarbus. Vins sak kurnét, pamet klasi, aizcértot durvis, un apSauba skolotaju
sniegtos noradijumus. ST riciba k|ast arvien aktivaka.

Jautajumi par So gadijumu.

— Kadi batu profesionalas intervences pasakumi situacijas uzlabosanai?
— Kuras stratégijas specialisti var 1stenot? Sniedziet konkrétus piemérus.
— Ka tas var istenot?

— Kuras stratégijas nebutu piemérotas?

’

2. darba dokuments: PowerPoint prezentacija “Potencialas stratégijas vardarbibas neitralizésanai”

e Specialistam jaapzinas savs emocionalais stavoklis, lai spétu lagt palidzibu, ja specialists
konkrétaja gadijuma nespéj efektivi veikt intervenci.

e Runajiet zema, mieriga balsl.

e Izradiet ramumu un kontroli, bet ne parmeérigu aizsargasanas tieksmi.

e Izradiet empatiju un aktivi uzklausiet citu sajatas.

e Izvairieties no vértéjosiem spriedumiem.

e Kontrolgjiet neverbalo komunikaciju, lai ta neskistu draudiga un/vai provocéjosa.

e Arverbalam un neverbalam atbildém izradiet interesi un paudiet empatiju, pirms sakat uzdot
konkrétus jautajumus, lai labak izprastu vardarbigo ricibu.

e Neatbildiet uz provokacijam un izaicinajumiem. Distancéjieties no verbalas izteiksmes
[idzekliem, kurus izmantojis jaunietis, kas cietis krizes situacija.

e Nekoncentréjieties uz negativiem verbalajiem izteiksmes lidzekliem vai Zestiem.

e Empatijas un stingribas kombinacija.
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Izvairieties no bridinajumiem, ko nevar istenot.

NovirziSanas un uzmanibas novérsanas stratégijas (temata maina, jautajumi par veikto aktivitati,
ierosinajums mainit uzdevumu utt.).

Humors.
Nodrosiniet cienigu risinajumu.

Atturiet jaunieSus no tadiem grupas apstakliem, kas veicina un pastiprina problematisku
uzvedibu, jo tas palidzés apturét grupas stimulésanu un normalizét emocionalo eskalaciju.

Risiniet neatbildétus jautajumus.

Noskaidrojiet jauniesu viedokli.

Izmantojiet atspogulojosus véstijumus.

Saja fazé neaplikojiet jautajumus par vainu.

Kopigi izvértéjiet uzvedibas alternativas un to iespéjamos rezultatus.

Rikojieties ka komanda. Kolektiva reakcijas konsekvence.
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Il MODULIS: INTERVENCE

5. NODARBIBU BLOKS (U5) - Fiziska intervence
S bloka saturs ir izstraddts ieviesanai lieldkoties bérnu aizsardzibas centros nopietnas vardarbibas
situdcijas.

ISS AKTIVITATES APRAKSTS

Apgusana, ko nozime fiziska intervence, ka atpazit, kad to nepiecieSams pielietot, un visbeidzot
noradijumi par to, ka veikt fizisku intervenci gadijumos, kad tas nepiecieSams.

1. sesija (LO5.1) — Kas ir fiziska intervence?

2. sesija (LO5.2) — Kad veikt fizisko intervenci?

3. sesija (LO5.2) — Ka veikt fizisko intervenci?

NOVERTEJUMS - JAUTAJUMI

Sos jautajumus pasniedzéji un apmacibu vaditaji var izmantot, lai veiktu pasnovértéjumu par $o macibu sesiju.

1. Ko jums nozimée fiziska intervence?

2. Vai grupa ir vienojusies par definiciju?

3. Vai ta ir metode, kuru var biezi izmantot?

4. Vai fiziskas intervences izmantoSanai jabit vienigajai metodei, vai ta ir jakombiné ar citam stratégijam?
Ladzu izskaidrojiet jasu atbildi.

5. Konflikts situacija: vai spéjat atpazit tos faktorus, kas parada, ka ir istais laiks pielietot fizisku intervenci?

6. Kadas varétu bt sekas biezai $is metodes izmantosanai?

7. Vai jutaties kompetenti izmantot fizisko intervenci?

8. Kadi ir svarigakie aspekti, kas janem vér3a, 1stenojot So metodi?

9. Vai jums Skiet, ka bitu nepiecieSams veikt turpmaku darbu ar iesaistitajiem cilvékiem?
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LO5.1: 1. SESIJA — Kas ir fiziska intervence?

1SS AKTIVITATES APRAKSTS

Fiziskas intervences definéSana. Mérkis ir paskaidrot, ka fiziska intervence ir vienkarsi vél viens
ricibas veids. To var izmantot izoléti, apvienojuma ar citiem pasakumiem un/vai péc tiem.
Galigais mérkis ir aizsargat jaunieti no péréjiem un pasam no sevis, kad citi pasakumi izradijusies

nesekmigi.

ZINASANAS IEMANAS KOMPETENCES
Kas uzskatams par fizisku | Laba spriestspéja, sapratigums. Fiziskas intervences atskirSana no
intervenci? Riski un trakumi. Zinasanas par dazadam konfliktu | citam procedidram. Vienpratiba

risinasanas stratégijam. par lietojamo definiciju.
Elastigums. Godigums un
nobriedusi personiba.

METODOLOGUA

Riki un metodologija

Bumba un tafele. Dinamika grupa: ideju generésana. Ideju apmaina. PowerPoint prezentacija ar
dazadam definicijam, kas izskaidro So jédzienu.

Grupa tiek iemesta bumba. Dalibnieks, kurs to noker, ar T1su teikumu raksturo, ko vins vai vina
uzskata par fizisku savaldisanu/ierobezosanu.

Atbildes pieraksta uz tafeles.

Tiek uzsverts, ka vienota jédziena vai definicijas izmantoSana atvieglos specialistu praktisko
darbu.

PowerPoint prezentacija tiek raditas definicijas, ko izstradajusi Spanijas Karaliska valodu
akadémija (Royal Academy of the Spanish Language — RAE), un definicijas, kas tiek izmantotas

veselibas apripes joma. Dalibniekus aicina paust savu viedokli par definicijam.

Spanijas Karaliskas valodu akadémijas (RAE) izstradata definicija
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SAVALDISANA, IEROBEZOSANA:
1. Turésanas, aizturésanas process un ta rezultats (kermena kustibu apturésana). AizturosSa
siena.

Vardus savaldit, apvaldit definé sadi:
2. Kermena kustibas vai impulsa apspieSana vai apturésana, aizturésana.

Definicijas vardnica OXFORD ADVANCED LEARNER’S DICTIONARY

IEROBEZOSANA:

1. Process, kura kaut kas tiek kontroléts, lai nelautu tam izplatities kaitiga veida.
Epidémijas ierobeZosana.

2. Citas valsts varas un spéka turésana noteiktas robezas, lai 81 valsts nekl|Gtu parak varena.
lerobeZosanas politika.

SAVALDISANA

4. Fiziska spéka izmantosana, lai kontrolétu kadu, kurs rikojas vardarbigi.

Cietumnieku fiziska savaldiSana

Definicija, ko izmanto veselibas apripes joma.
Avots: Gregorio Maranona Visparéja universitates slimnica (General University Hospital
Gregorio Marafidn). Dokuments par slimnieku kopSanu (Nursing Paper).

“Fiziska intervence ir reti veicams terapeitiskais pasakums, kura noliks ir daléji vai pilniba
ierobeZot kermena kustibas ta, lai pacients izmantotos ierobeZosanas lidzekJus nevarétu mainit
vai nonemt.”
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LO5.2: 2. SESIJA — Kad veikt fizisko intervenci?

1SS AKTIVITATES APRAKSTS

Atpazisana, kad ir un kad nav nepiecieSams veikt fiziskas intervences pasakumu. Tas ir
iznémuma pasakums, tapéc specialistiem jaspéj atpazit ierosinosos faktorus un riska faktorus,
kuru gadijuma ieteicams to izmantot, ka ari jaizverté alternativas, lai izvairitos no $1 pasakuma
piemérosanas.

ZINASANAS IEMANAS KOMPETENCES
Fiziskas intervences ka | Analitiskas spéjas. Pedagoga | Sp€ja novertét, vai attiecigaja
iznémuma pasakuma istenosana, | emocionala paskontrole. | situacija ir nepiecieSama fiziska
kad citi pasakumi bijusi | Atvertiba pret kritisku attieksmi. | intervence vai citas alternativas.
nesekmigi. lerosinoSo faktoru
identificésana. Situacijas

konteksta analizésana.

METODOLOGUA

Riki un metodologija
Gadijuma izpétes analize — 1. darba dokuments. Grupas diskusija. PowerPoint prezentacija.

1. uzdevums: lzveido mazas grupinas un izdala darba dokumentu ar gadijuma aprakstu un
jautajumiem par to. Péc tam veic ideju apmainu.

Tiek uzsverts, ka fiziska intervence ir iznemuma pasakums, lai nelautu jaunietim savainot sevi
un/vai citus un/vai novérstu butisku kaitéjumu apkartejai videi. Fizisko intervenci nedrikst
izmantot ka soda meéru vai iebiedéSanas lidzekli vai noluka kompensét personala
nepietiekamibu. Ta uzskatama par daju no visparéjas intervences, nevis par izolétu pasakumu.
Janem vera juridiskie un kulttras aspekti.
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2. uzdevums: Visparéjas domas par fizisko intervenci.

Tiek uzdoti jautajumi par fizisko intervenci. Treneris aicina dalibniekus padomat par Siem
jautajumiem un 1si pierakstit atbildes. Treneris aicina dalibniekus debatét.

Jautajumi par fizisko intervenci (PowerPoint prezentacija):

Kadi ieksejie un aréjie signali jums pasaka prieksa, ka tagad ir istais bridis fiziskai
intervencei?

Kas pasaka priek$a, ka vél nav pienacis $ads bridis un ir arT citas, mazak radikalas
alternativas?

Kados gadijumos fiziska intervence bitu neproduktiva?

Kas varétu notikt, ja fizisko intervenci izmanto parak bieZi vai gadijumos, kad nav
izslégtas citas alternativas vardarbigas ricibas apturésanai?

Kadas citas alternativas var bt noderigas, lai izvairitos no fiziskas intervences?
Ko var darit, lai izvairitos no fiziskas intervences izmantosanas?

Jaatpazist katram jaunietim raksturigie signali, péc kuriem var prognozet prettriecienu. Uzsvars
uz nepiecieSamibu izmantot mazak ierobeZojosas intervences stratégijas.

120




H Training for the Prevention
Llf8|0ng and Trer:\(metn.t of You(:
Lea rl"llng Violent Behaviour
Programme ¢ TRA-PRE-VI

1. DARBA DOKUMENTS: Gadijuma izpétes analize

Bérnu aizsardzibas centra ir uznemts kads 9 gadus vecs zéns, kas cietis no sliktas fiziskas un psihologiskas
izturéSanas un ir bijis liecinieks dzimumu vardarbibai starp saviem vecakiem. Centra dzivo ari abi vina
bralisi — 8 un 6 gadus veci. Mate bérnu klatbGtné méginaja veikt pasnavibu, pardozéjot zales. Zénam ir
loti zems pasvértéjums, zema tolerance pret frustraciju, katastrofiska domasana, un gandriz katru dienu
vin$ savos izteikumos piemin navi, dara sev pari un agresivi izturas pret citiem. BieZi vérojama liela
sancensiba un kautini starp braliem, un tiem raksturiga nesamériga agresija.
Kada nedélas nogalé, pavadot laiku ar vienaudziem un divam skolotajam, zéns sadusmojas, jo vinam nav
slidu, bet braliem ir. Vins sak lamat savu biedru, kliedz uz vinu un grista vinu, emociju intensitate
pieaug, un ir Joti griti to mazinat, kaut gan paréja grupina paiet nostak, lai nepastiprinatu sadu uzvedibu
un lai skolotajam buatu vieglak iejaukties. Kad ir panakts nosacits miers un visi ir atgriezusies centra,
agresivitate atsakas. Péc ierasanas centra zénu aizsita uz savu istabu nomierinaties, bet vins sak dauzit
mébeles, skriet pakal skolotajiem un citiem bérniem un spert viniem, un ir pilnigi nekontroléjams. Vins
pat norauj gultas detalu un aiznes to uz édamzali, lai iesistu pa galvu savai 6 gadus vecajai masinai, bet
skolotajai izdodas to novérst. Kad zénu atkal aizslta uz savu istabu nomierinaties, skolotaja vinam seko.
Vins draud izlékt pa logu, un skolotajai ir zéns fiziski jasavalda, lai to nepielautu. Péc dazam minGtém
zéns nomierinas, izplust asaras. Skolotaja runa ar vinu, radot drosibu, izradot piekerSanos un patiesas
rapes par vina labklajibu. Otra skolotaja paliek ar paréjiem bérniem, lai gadatu, ka vini neredz notiekoso
un ir drosiba. Dienas atliku3aja dala neviens vairs nepiemin 3o starpgadijumu, lai nenotiktu emocionala
eskalacija.
Jautajumi par So gadijumu:

- Vai, jusuprat, $aja gadijuma fiziska intervence ir nepiecieSama?

- Vaitas izmantoSana ir pamatota?

- Kadiirierosinosie faktori?

- Kadiir pastiprinoSie faktori?

- Vai ieprieks tika izmantoti citi pasakumi?

- Vaiiepriekséjie pasakumi bija nesekmigi?
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LO5.3: 3. SESIJA — Ka veikt fizisko intervenci?

1SS AKTIVITATES APRAKSTS

Pareizie veidi fiziskas intervences istenoSanai. Aktivitates mérkis ir sniegt noradijumus par to, ka

iznémuma gadijumos péc vajadzibas veikt fizisko intervenci.

ZINASANAS IEMANAS KOMPETENCES
NoteikSana, kuram vajadzétu | Emocionala paskontrole. | Pareiza  fiziskas  intervences
iejaukties.  Pirma, vismazak | Empatija. Cienpilna attieksme. | IstenoSana, pievérsot uzmanibu

ierobezojosa pasakuma izvéle.
Péc iespéjas 1saks izpildes laiks.

Analize un intervence fiziskaja

vidé. Ricibas protokols. Kad
japabeidz intervence? Fiziskas
intervences dokumentacijas

lapas aizpildisana.

Elastigums. Parlieciba un
pasparliecinatiba. Sp€ja iecietigi

izturéties pret neskaidro.

visu iestades iemitnieku un
specialistu drosibai. Specialistam
jazina, ka veikt fizisko intervenci
nopietna situacija, kad
nepiecieSams, un ka nodrosinat

tas

jaunieSa un paréjo iesaistito

personu pilnigu drosibu.

METODOLOGUA

Riki un metodologija

Patstavigais darbs ar trenera izsniegto dokumentu (1. darba dokuments). PowerPoint prezentacija.
Debates. “Agresivas ricibas novérojumu skala SOAS-R” (2. dokuments) Fiziskas intervences
dokumentésanas lapa (3. dokuments)

1. uzdevums: Ka veikt fizisko intervenci?
Treneris aicina katru no dalibniekiem patstavigi izlasit 1. darba dokumentu. Katrs dalibnieks uzraksta,
kuriem aspektiem dokumenta piekrit un kuriem nepiekrit. Notiek grupas diskusija un viedok|u apmaina.
MEerkis ir vienoties par aspektiem, kas raksturo, ka bitu veicama fiziska intervence (ko drikst un ko
nedrikst darit). Pievérsiet uzmanibu juridiskajiem un kultiiras aspektiem.

2. uzdevums: Pardomas par sarezgijumiem, bailéem, Saubam un dilemmam.

Péc iepriek§ minéta dokumenta izlasiSanas tiek apspriesti un PPT prezentacija tiek raditi $adi jautajumi:
— Vai kadreiz esat veikusi fizisku intervenci? Ka péc tam jutaties?
— Kadas emocijas vai sajitas, jasuprat, jasos izsauktu $ada riciba (fiziska intervence)? Bailes, dusmas,

niknums, prata aptums$osanas, noslégsanas, trauksme u.c.?
Vai jutaties kompetenti, veicot fizisko intervenci? Novérotie sarezgijumi.
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3. uzdevums: Dokumentésanas lapas

Izdala un izrada fiziskas intervences dokumentésanas lapas un Agresivas ricibas novérojumu skalu SOAS-
R.

Mes ikdienas darba SOAS-R skalu izmantojam gadijumos, kad agresijas epizodes ir |oti biezas un ierastas.
Ar Sis skalas palidzibu més dokumentéjam bérna izraisitas agresijas epizodes noteikta laika perioda.
Apkopota informacija lauj izstradat funkcionalu analizi par bérna agresivo uzvedibu. Tadéjadi més
varam noskaidrot agresijas izcelsmi, to ierosinoSos faktorus un sekas, ka ari katra bérna rakstura
iezimes. Turklat ta més varam vadit notiekoSo un planot intervenci. Skalas aizpilda pedagogi, kas bijusi
klat agresijas epizodés (viena dokumentésanas lapa par katru epizodi), un psihologs izmanto rezultatus,
lai ierosinatu jaunus ricibas veidus. Rezultati var noderét ari nepiemérotu intervences pasakumu
korigésanai un jaunu turpmakas ricibas metozu ieviesanai.

Aktivitates mérki:

e |zprast darba dokumentus, lai varétu aizpildit dokumentésanas lapu péc katras fiziskas intervences.

e Péc epizodes beigam izvértét (izmantojot dokumentus) ierosinoSos faktorus, situaciju saasinosos
faktorus un aizsargajoSos faktorus, ko var izmantot krizes attistibas iegroZoSanai, ka ari jaunieSu
personigos resursus saskarei ar vides noteiktajiem sareZgijumiem.

e |zprast nepiecieSamibu pastavigi izvértét un uzraudzit proceddaru.

Piezimes trenerim.

- Intervenci vélams Tstenot vairak neka vienam pedagogam/specialistam ta, lai bridi, kad viens veic
fizisko intervenci, otrs uznemtos vadibu par paréjiem jaunieSiem un varétu sadarboties droSibas
pasakumu izpildé.

- Specialistiem jaizturas cienpilni un visa procesa jasaglaba miers.

- Visu laiku jaizvérté pasSa jauniesa un citu iesaistito personu (iestades iemitnieku un pedagogu)
drosiba, jaizrada miers un jasaglaba drosiba, izvairoties no provocéjosas ricibas.

- Jasaglaba nomierinosa attieksme, nedrikst lietot parlieku stimul&josu toni.

- Jatiek veikta fiziska intervence, jaizmanto vismazakais nepiecieSamais fiziskas intervences limenis, lai
nodrosinatu jaunies$a un citu iesaistito personu drosibu.

- Fiziska intervence javeic tik 1su laiku, cik nepiecieSams.

- Jaaizvac visi potenciali bistamie priekSmeti.

- Péc katra sada gadijuma jariko diskusija par ricibas protokolu, lai varétu macities no pieredzes.

- Veicot intervenci, jaievéro jaunieSa tiesibas un jaizturas cienpilni.

- Regulari japarskata un jaatjaunina protokols, pamatojoties uz rezultatiem, un jaievies priekslikumi
darba uzlabo3anai

- Péc krizes intervences, kura izmantota fiziska intervence, visam kolektivam javeic kopiga izvértésana,
lai noteiktu, vai kads krizes intervences aspekts nav bijis nesekmigs. Tas laus vajadzibas gadijuma ieviest
kadus darba uzlabojumus, kas ieprieks nebija ieklauti attiecigaja procedura.
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1. DARBA DOKUMENTS: Ka veikt fizisko intervenci?

Fiziskas intervences pasakumi (iejauksanas) un fiziska imobilizéSana.

Pret nepilngadigu personu istenota fiziska intervence jeb imobilizésana ietver $is personas sasaistiSanu
apturot, lai novérstu vai konstatétu kadu nepilngadigas personas ricibu, kas varétu bit bistama Sis
personas vai kidas citas personas fiziskajai veselibai vai varétu kaitét centram vai ta telpam. Sadus
pasakumus aril veic, lai nepielautu nesankcionétu aizieSanu no centra, kad personu nav izdevies
parliecinat vai kada cita veida atturét no Sadas ricibas.

Ja bérns nemaina savu agresivo attieksmi gan pret sevi, gan pret apkartéjiem un novérots, ka nav
iespéjams veidot dialogu vai likt bérnam apdomaties, péc pedagogu kolektiva iepriekséja Iémuma
specialisti veic bérna fizisku savaldisanu.

Fizisko intervenci drikst izmantot tikai ka iznémuma pasakumu, lai novérstu vardarbigu ricibu,
paskaitéjumu vai citu bérnu savainosanu, ka ari centra telpu bojasanu.

St pasakuma meérkis ir tikai un vienigi gadat par fizisku drogibu situacijas, kas saistitas ar kait&juma
nodarisanu sev vai citiem bérniem un kad nepilngadiga persona nespéj vai nevélas kontrolét savu ricibu.
Fiziska intervence javeic péc iespéjas mazaka intensitaté un tik Tsu laiku, cik nepiecieSams.

ST stratégija ir saistita ar risku, ka bérniem var veidoties vél intensivaka agresiva riciba, ka ari vini var
speciali “uzprasities” uz fizisku intervenci no specialistu puses.

Sis pasakums ietver nostasanos starp jaunieti un personu vai priekdmetu, pret kuru jaunietis vérs
uzbrukumu, vai nostasanos priek$a jaunietim un vina fizisku apturésanu, ko veic cita persona, ta¢u Sim
nolikam nedrikst izmantot nevienu priekSmetu un nekada gadijuma tam nedrikst lietot medikamentus.

lepriek§ minéto pasakumu apraksts liecina, ka fiziskajai intervencei jabt samérigai ar tas paredzéto
mérki un vienmeér janodrosina jauniesa fiziska un gariga integritate.

Specialistam jarikojas parliecinosi, lai varétu pilniba izpildit So uzdevumu. Fizisko intervenci javeic vairaku
specialistu klatbttné, lai specialisti varétu cits citam palidzét un nodroSinatu, ka Sis pasakums tiek veikts
pareizi.

Jaizvairas no fiziskas vai verbalas agresijas pausanas. Fiziska intervence ir ieprieks noteikts pasakums,
kuru specialisti veic bez iesaistes personiska [iment. Tas nozimég, ka specialistam nevajadzétu atbildét uz
apvainojumiem, uzbrukumiem vai jebkadam iesp&jamam provokacijam. Procediiru veic un vada
pedagogu kolektivs.
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Citam kolektiva loceklim ir jauzrauga paréjie bérni centra, lai saglabatu pienacigu lidzaspastavésanas
klimatu.

Fizisko intervenci veic tikai tad, ja nav neviena cita, mazak apgritinosa veida, ka sasniegt paredzéto
meérki, un tikai tik ilgi, cik patieSam nepieciesams, lai panaktu, ka bérns atkal ir atguvis kontroli par savu
ricibu un attiectbam ar citiem bérniem.

Sis intervences pasakums uzskatams par pabeigtu péc tam, kad jaunietis ir pakapeniski nomierinajies un
ir centra atjaunojies pienacigs lidzaspastavésanas klimats ar paréjiem nepilngadigajiem.

Tpasa piesardziba jaievéro, $adus pasakumus veicot pret nepilngadigam gritniecém vai matém, kas zida
bérnus pirmajos seSos ménesos péc dzemdibam.

St pasakuma nozime un pamatojums ir jaizskaidro bérnam, atsaucoties uz vina tie$o drogibu vai citu
bérnu netie$o drogibu. Sadus paskaidrojumus var sniegt pirms pasakuma, ta laik3, ja iespéjams, vai péc
ta.

Par fizisko intervenci atbildigajiem darbiniekiem ir jasanem 1pasa apmaciba $aja joma.
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2. DARBA DOKUMENTS: Agresivas ricibas novérojumu skala SOAS-R

Tritduls of the patdent: o Ward:
Reglistration no Incident no:
Other aggressive person, namely Dute (dd/mm/yyyy) / /

Regisuaung safl member: Time (hours:minuses):

This form is w0 be completed by safl members wimessing aggressive behavior of a patieny whereby aggression is defined an: any verbal, non.verbal or
physical behavior that wis threamening (1o sell, othors or prog ), ar physical behavior that scrually did harm (o self, others or property) (0 Morrison, 1990)
I the care of an aggrosvive incide e note the initales of the pationt and/or the other aggressive peoion, daw snd the tme on which the incidont
sured, and put at leant one mark in ¢ach column,

1. Provocation 2. Means used by 3. Target of 4. Consequence(s) 5. Meossures to stop

the patient aggression for victim(s) agggression

| nene O

10 understundable D verbal uggrension D nothing/nobody

provocation

PROVOKED IY: ORDINARY OBJECTS; abject(n) ONNETS; talk 10 patient ]

damaged
teplacoment
NOtL Necessary

[

calinly brought away D

arther pativnt(s) D chait D athet patient(s)

i 0 s L O 0

damaged
help with ADL [:] plaxn{ware) I:l patient welf replacoment D peroral medicution D
necessary
other objeces "
patient being l namely: l:l nad¥ member () PERSONS: parenteral modication ‘

denied something

sl requiring other persons ’ .
ml-‘(;l'xm to take l l PARTS OF THE BODY! namely: I_I felt threawned I__] held with force l_]
medication —

other provocations,
tarmel D hands D pain < 10 min D sechuion I:]

{e.g. hitung, punching)

fowt (g kicking) D pain = 1o min D mechanical restrains D

other measures,

weth (hiting) D vinible injutien I:] narnely D

other. namely:
D need fr tennent D
DANGEROUS ORJECTS nood for weaunent D
OR METHODSA: by a physician

other, namely

knife L_
strangulation D
other. namely: D

eeml b any wey whateomer

All g emervend Wi prart ol i Bl Cmes v i ? alr Mevaml (MOAR M) b ooy
m ¥ e >
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[pe—
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DARBA DOKUMENTS NR. 3: Fiziskas intervences dokumentésanas lapa

Fiziskas intervences dokumentésanas lapa

Datums un laiks:

lestades iemitnieks:

lesaistitie specialisti:

Iss situacijas apraksts:
Indikacijas fiziskajai intervencei:

Risks savainot citus

Risks savainot sevi

Fizisku bojajumu novérsana apkartéjai videi
Cits:

O O O O

Fiziskas intervences veids: pilniga vai daleja
lestades iemitnieka emocionalais stavoklis:

o Vardarbigs un/vai agresivs
o Impulsivs

o Paskaitéjuma risks

o Materialo bojajumu risks

Pirms fiziskas intervences veiktie intervences pasakumi, kas bijusi nesekmigi:

Verbala komunikacija
Uzmanibas novérsana

Konfliktu risinasana

Intensivu emociju neitralizésana
Konfliktsituacijas neitralizéSana

O O O O O

Intervences laika radusas problémas:
Jauniesa reakcija uz intervenci:
Specialista emocionalais stavoklis:

o Intervences laika: aizsardziba, konfrontacija, runigums, savaldiba, argumentésana, nemiers,
miers, uztraukums, saspringums.

o Pécintervences: vainas apzina, trauksme, aizkaitinajums, nogurums, miers, uztraukums, bailes,
ceribas, distancésanas, gataviba dialogam utt.
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SATURA RADITAJS

1. NODARBIBU BLOKS (U1) — VARDARBIBAS GADIJUMA REKONSTRUESANA UN TA IZPRASANA
Sesija (LO1.1) — Kas ir noticis? Faktu zinasana un izprasana

Sesija (LO1.2) — Bridinajuma signalu un ierosino$o elementu izprasana

2. NODARBIBU BLOKS (U2) — PALIDZESANA JAUNIESIEM APZINATIES NOTIKUSO

Sesija (LO2.1) — Vardarbibas gadijuma risinasana ar jaunieSiem

Sesija (LO2.2) — Eskalacijas process

3. NODARBIBU BLOKS (U3) — INTERVENCES VEIDU ANALIZE

Sesija (LO3.1) — Savas reakcijas un savas iejauksanas ricibas analize

4. NODARBIBU BLOKS (U4) — SANKCIJAS, ATLIDZINOSIE INTERVENCES PASAKUMI; MIERA
IZLIGSANAS INICIATIVAS

Sesija (LO4.1) — Seku apzinasanas; sankciju izvéle

Sesija (LO4.2) — AtvainoSanas

5. NODARBIBU BLOKS (U5) — ATBALSTS UPURIM

Sesija (LO5.1) — Upura pozicija

Sesija (LO5.2) — Analize kopa ar upuri un ar grupu

Sesija (LO5.1) — Juridiskais atbalsts upurim

6. NODARBIBU BLOKS (U6) — JURIDISKAS SEKAS

Sesija (LO6.1) — Informésana par agresijas potencialajam juridiskajam sekam

7. NODARBIBU BLOKS ( U7) — PERSPEKTIVA

Sesija (LO7.1) — Konkrétas idejas darba uzlabosanai nakotné

LO1.1 1. SESUJA — KAS ir noticis? Faktu izzinasana un izprasana
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1SS AKTIVITATES APRAKSTS

Saja sesija tiek macits, ka ieglt objektivako informaciju par vardarbibas gadijumiem. ST sesija
palidzés specialistiem rast piemérotas metodes darbam ar jaunieSiem gan individuali, gan
grupa. Merkis ir ieglt visu nepiecieSamo informaciju, lai izprastu faktus un iemeslus, kas
veicinaja vardarbibas uzliesmojumu.

e lesaistito pusaudiu “intervésana” - individuali un grupa (objektivi, bez spriedumu

izteikSanas).

e lespéjamo liecinieku apzinasana un, ja iespéjams, to iesaistiSana un “intervésana”.

® Pieejamo dokumentu (zinojumu, video, ierakstu u. c.) izskatiSana.

ZINASANAS

IEMANAS

KOMPETENCES

Zinasanas par vardarbibas
definiciju un dazadam
vardarbibas formam.
Zinasanas par “zurnalistikas
stila” metodém efektivai
intervésanai.

Zinasanas par nedirektiva stila
interviju teoriju un metodem.

Metodes individualajam
intervijam.

Spé€ja uzsakt sarunu, iesaistot
attiecigo personu.

Zinasanas par “atspogulojoso”
sarunu:

— emociju atspogulosana;

— “atbalss”;

— dzirdéta parfrazésana.
Stratégijas grupu vadisanai:
—ciena pret personu;

— provokaciju kontrolésana un
spriedzes mazinasana;
—ierosinajumu apkopoSana un
pieradijumu gisana.

Rezultatu dokumentésana.

Efektivas (individualas) intervijas
veiksana.

Grupas diskusijas vadisana.
Atkartotas vardarbigas gaisotnes
nepielausana.

METODOLOGIJA

Riki un metodologija

levads temata, prezentéjot izdomatu piemeéru par vardarbibas gadijumu, kas varétu rasties ikdienas

darba. — 1. darba dokuments

— Individualas intervijas ar iesaistitajam personam, izmantojot “5 K” likumu:
KURS — KAS — KAD — KUR — KAPEC — 2. darba dokuments
— Intervija ar iespéjamiem lieciniekiem

— Intervija ar grupu

— Pieejamo dokumentu (zinojumu, dienasgramatu, video u. c.) izskatiSana un analizésana
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— Rezultatu apkopos$ana un dokumentésana

1. DARBA DOKUMENTS: Gadijumu pieméri
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Apmacibas sakuma tiek sniegts vardarbibas GADIJUMA PIEMERS, kas reali varétu notikt
pedagogu ikdienas darba. Gadijuma piemeérs palidz

- pedagogiem iejusties temata,

- sakt apmacibas sesiju ar vienotu skatijumu,

- novérst jebkadas pardomas/diskusiju par konkrétam un praktiskam lietam.

1. gadijuma piemérs
Sis gadijums ir saistits ar pusaudziem, kas dzivo nepilngadigo apriipes iestadé.

Marta pirmas sestdienas véla pécpusdiena apripes iestades atbildigais sanem zvanu no
pilsétas slimnicas neatliekamas palidzibas nodalas. B. un G., divi 15 gadus veci zéni,
atrodas slimnica, kur viniem sniedz neatliekamo medicinisko palidzibu. Viens no zéniem
péc izcelsmes ir italis, bet otrs —indietis. Policija abus slimnica nogadaja péec kautina liela
iepirkS§anas centra, kur zéni bija pavadijusi brivo laiku nedélas nogalé.

Kad ierodas atbildigais no iestades, zéni vinam izklasta savu versiju par notikuso:
iepirkSanas centra, kur parasti pulcéjas daudzi jauniesu barini, vini satikas ar vél vienu
zénu no nepilngadigo apriipes iestades. So z&nu “apvainoja” kads 22 gadus vecs jaunietis
varda M. (M. ir puisis meitenei, kura arT agrak dazus ménesus dzivoja nepilngadigo
aprupes iestadeé).

Abi zéni vélejas “aizstavet sava aizskarta biedra godu”, un galu gala situacija izvértas par
vardarbigu stridu ar savstarpéju koSanu, skrapésanu un sitieniem. Strids bija tik skal$ un
uzkritoss, ka kads izlema izsaukt policiju. Policija iejaucas un sastadija protokolu B. un G.
un 22 gadus vecajam jaunietim.

2. gadijuma piemers

lepriekséjas sestdienas vakara Cetri zéni no jaunieSu mitnes (Marks, Rihards, Mikelis un
Andris) pa televizoru skatijas viktorinu. Vini méginaja atbildét uz visiem viktorina
uzdotajiem jautajumiem. Andris visu laiku atbildéja nepareizi. Par€jie saka vinu kircinat
par nepareizajam atbildem, par to, ka vins neko nesaprot un neprot pareizi runat. Andris
saka aizstaveties, apvainojot savus biedrus, un péc tam parslédza TV kanalu. Paréjie saka
Zeloties un klaigat, un tad Marks ieplaukaja Andri par $adu “nedemokratisku rictbu”.
Taja bridiiejaucas art Rihards un Mikelis, un visi zéni méetajas apvainojumiem un
iedunkaja cits citu. Markam tika savainota seja, vins saka kliegt un raudat un izskréja ara.
Atnaca skolotaja.

2. DARBA DOKUMENTS: “5 K likums”
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Intervija ar iesaistitajiem jaunieSiem:
“5 K likums”:

KURS
KAS
KAD
KUR

KAPEC

>>> vaicdjiet, neprasot pamatot!

Intervijas rezultatu registrésana

Agresors

Upuris | 1. liecinieks

2. liecinieks

3. liecinieks

KURS

KAS

KAD

KUR

KAPEC
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LO1.2 1.SESUA - Bridinajuma signalu un ierosinoso elementu izprasana

1SS AKTIVITATES APRAKSTS

Saja sesija tiek macits, ka retrospektivi analizét iespéjamos bridinajuma signalus, kurus batu
varéts pamanit, ka atrast agresiju ierosinoSos elementus un noskaidrot iesp&jamos
“neredzamos” iemeslus.

Si sesija pedagogiskajam personalam palidzés apdomat notikumus, kas notikusi vairakas dienas
pirms agresijas uzliesmojuma, un apzinat apstaklus, kas varétu bt ietekméjusi agresija
iesaistito pusaudzu noskanojumu.

ZINASANAS IEMANAS KOMPETENCES
Zinasanas par iespéjamiem | Sp€ja analizét bridinajuma Empatijas, uztveres un
ierosino$ajiem elementiem un | signalus, kurus batu varéts analitiskas spéjas.
bridinajuma signaliem. pamanit.

Grupas sanaksmes vadisana.
Agresiju ierosinoSo elementu
identificéSana. Spéja nodrosinat
komunikacijas plismu starp
lerosinajumu apkopos$ana un | cilvekiem.

pieradijumu gisana.
Spéja noskaidrot un cientt
Rezultatu dokumentésana. ikviena viedokli.

Spéja noradit uz kopéju
sintezi.

METODOLOGIA

Riki un metodologija

Darbs ar “Aisberga modeli” (T. DZordans (T. Jordan)) — 1. darba dokuments
1. Skaidrojums par Aisberga modeli.
2. Pedagogiskais kolektivs mégina identificét apstaklus, kas varétu bat ietekméjusi
agresijas gadijumu (skatijums par dienas gaitu, informacijas apmaina par butiskiem
notikumiem un batiskiem aspektiem utt.).
3. Komanda zimé “musu pasu aisbergu”.

Grupas skatijums par dienas gaitu.

Faktu, pusaudZzu apgalvojumu, uzvedibas un attieksmes rekonstruéSana par nedélu pirms
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vardarbibas gadijuma.

Specialistu (skolotaju, pedagogu u. c.) un nespecialistu (brivpratigo , draugu u. c.) uztverto
fizisko, verbalo un neverbalo signalu rekonstruésana.
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1. DARBA DOKUMENTS: AISBERGA modelis

AISBERGA modelis (1)

ievainojumi
stridi apvainojumi

draudi  kliegSana

REDZAMS kliegSana klusésana

NEREDZAMS dusmas kautriba aizture

nemiers skumjas piespieSana  satraukums
1ISanas greizsirdiba nedrosiba
friastracija iedomiba ceriba vértibas

eligija draudziba tictba/parlieciba  tradicijas

parpratumi simpatijas
antipatijas iemilésanas vélme draudzéties
lepnums spiediens stress problémas
majas
enovidiba iedomiba personiski sarezgijumi
vértibas principi

neuzticesanas
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AISBERGA modelis (2) (papladinats)

laukas

ievainojumi
stridi apvainojumi
draudi kliegSana
REDZAMS kliegSana klusésana
NEREDZAMS dusmas uz kadu skolotaju

parak kautrigs, lai runatu ar meiteni

vilSanas laba drauga

frustracija saistiba ar skolu

nedrosiba, esot ar citiem cilvekiem

parpratums darba skumjas par gimeni

bailes, jo neko nedzirdu par savu gimeni

aizture teikt to, ko véelos

greizsirdiba frustracija darba

dusmas par drauga ricibu

nepiecieSamiba aizstavét savu izcelsmi/ tradicijas/ religiju
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MUSU AISBERGS

REDZAMS

NEREDZAMS
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Il MODULIS: REFLEKSIJA

2. NODARBIBU BLOKS (U2) — PALIDZESANA JAUNIESIEM APZINATIES NOTIKUSO

1SS AKTIVITATES APRAKSTS

Vardarbibas gadijuma risinasana un apspriesana ar galvenajiem taja iesaistitajiem jaunieSiem un
visu grupu, lai vini izprastu, kas notika un KAPEC tas notika.

Darbs ar eskalacijas teorijam (Eskalacijas skala). Palidziba eskalacijas dinamikas atpazisana un
analizésana. Vardarbibas gadijumu analizé$ana, izmantojot eskalacijas skalu.

Uzdevums izpratnes padzilinasanai.

1. sesija (LO2.1) — Vardarbibas gadijuma risinasana ar jaunieSiem

2. sesija (LO2.2) — Eskalacijas process

NOVERTEJUMS - JAUTAJUMI

Sos jautajumus pasniedzéji un apmacibu vaditaji var izmantot, lai veiktu pasnovértéjumu par $o macibu sesiju.

1. Vai Sisesijalauj jums labak izprast konfliktu situacijam raksturigo dinamiku un emocijas? Vai
“zirnekla tikla analize” bija piemérots instruments §1 mérka sasnieg$anai?
Vai sesija bija noderiga, lai labak saprastu “KAS?” un “KAPEC?”

Vai péc Sis sesijas spéjat veikt interviju izmantojot sarunas satura “parfrazésanu”?
Vai 81 sesija J]auj jums labak saprast, ko nozimé eskalacija un kadi ir $1 procesa posmi?

Vai piedavatas metodes ir izmantojamas, lai jauniesi saprastu eskalacijas procesu?

o v s~ W N

Vai spéjat izmantot piedavatas metodes, lai apstadinatu eskalacijas procesu situacijas, kad

pastav konflikta eksplozijas draudi?
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LO2.1 1. SESUA - Vardarbibas gadijuma risinasana ar jaunieSiem

1SS AKTIVITATES APRAKSTS

Saja sesija pedagogi apgist un praktizé, ka risinat un apspriest vardarbibas gadijumu ar
galvenajiem taja iesaistitajiem jaunieSiem un ar visu grupu, lai vini izprastu, KAS notika un
KAPEC tas notika.

ZINASANAS IEMANAS KOMPETENCES
Konfliktu analizes teorija. Spéja palidzét jaunieSiem Jauniesu atbalstisana:
apzinaties notikuso: — uzlabojot vinu spéjas izprast
Individualu sarunu risinasana. | — no izglitojosa, attiecibu un konfliktu un ta dinamiku;
emocionala skatpunkta; — stiprinot vinu apzinu par
Grupas diskusijas vadisana. — no personiskas pieredzes vardarbigu ricibu;
viedokla. — palidzot izprast citu viedokli;
Zinasanas par vardarbigas — stiprinot sapratni un
ricibas juridiskajam sekam. empatijas spéju.

METODOLOGIA

Riki un metodologija
Nedirektiva stila intervija ar “parfrazéSanu” — 1. darba dokuments

Praktiskais uzdevums: “Zirnekla tikla analize” (H. Vébers (H. Weber)) — 2. darba dokuments
- Konflikta nosauksana
- lesaistitas personas
- Riciba
- lemesli, sajutas
- Risinajumi
Izlasot zirnekla tiklu, jauniesi var izprast citu viedokli un konflikta gaitu.
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1. DARBA DOKUMENTS: Parfrazésana

Avots: Friedrich Ebert Stiftung (FES), Bayer, Schernick: Youth Leadership Development Programme (YLDP);
Module “Conflict Management”, 26.-27. Ipp.

PARFRAZESANA

Parfrazeésana ir loti nozimigs instruments, ipasi mediatoriem. Parfrazét nozime saviem vardiem
parstastit cita cilvéka teikto, uzsvaru liekot uz to, kas izteikts “starp rindinam”. Ta var otram
cilvekam izradit, ka jus saprotat patieSam sadzirdat vinu un saprotat vina sajatas.

Parfrazesana ir spécigs instruments:

e laiizraditu, ka jus saprotat citu personu vai otru pusi;

e lai padzilinatu sarunu: parfrazéSanas rezultata otra puse bieZi vien sniedz pardomatakas
atbildes;

e lai paléninatu sarunas tempu starp pusém, kad tas nepiecieSams;

e lai vajadzibas gadijuma paatrinatu procesu, garus un sarezgitus teikumus padarot
saprotamus jums un citiem;

e arto var neitralizét aizvainojoSus izteikumus, vienlaikus paturot faktus.

Ka parfrazet?

a) Pievérsiet uzmanibu runatajam:
“Tu juties...”, “Tu saki...”, “Tu uzskati...”
NEVIS: “Es skaidri zinu, ka tu jaties. Es pats esmu bijis tadas situacijas.”

b) Parfrazésanai var bt tris komponenti:

Fakta parformulésana: “Tavs draugs iznéma mobilo telefonu no tavas somas un paslépa to.”
Sajutu atspogulosana: “(Un) tu vinam neuzticies, un tev zud ceriba, ka situacija varétu
uzlaboties.”

Nodoma atspogulosana: “(Bet) tu tieSam veletos nokartot jusu attiecibas.”

c) Parfrazésana uzmaniba tiek vérsta uz to, kas faktiski tika pateikts, un netiek pausti
spriedumi vai vertéjums, bet tikai empatisks apraksts.

“Tatad tu patiesam tici, ka...”

“Tu biji loti nelaimigs, kad...”

“Tu biji diezgan dusmigs uz savu draugu taja situacija...”

“No tava viedokla...”
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“Ja es tevi sapratu pareizi, tu...”

NEVIS: “Tu mégini pateikt, ka...”

Emocijam vai sajutam ir divi batiski raksturlielumi:
o Kas ir 8t sajata?

o Cik intensiva ir 81 sajata?

d) Esiet ka spogulis, nevis ka papagailis! Parfrazéjot tiek atspogulota runataja izteikumu
nozime, nevis papagaila stila vienkarsi atkartoti runataja vardi.

Runatajs: “Es loti apvainojos, kad uzzinaju, ka vini, man nezinot, ir devusies pie priekSnieka.
Kapéc vini nenaca pie manis un neizrunajas ar mani, un nedeva man iesp€ju nokartot to
jautajumu ar viniem?”

Parfrazesana: “Tevi sapinaja, ka vini nenaca tiesi pie tevis, lai atrisinatu situaciju.”

NEVIS: “Tu |oti apvainojies, ka vini, tev nezinot, devas pie prieksSnieka. Tu gribétu, kaut vini tev
bltu devusi iespéju nokartot to jautajumu ar viniem.”

e) Parfrazétajam atspogulojumam vienmeér jabut isakam par runataja teikto!
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2. DARBA DOKUMENTS: Zirnekla tikla analize

H. Vébers
St uzdevuma meérkis ir palidzét jaunie$iem apzinaties notikuso.

Materiali:
Viens liels zirnek|a tikla plakats
Limlapinas (ja iespéjams, atskiriga krasa katram dalibniekam)

Norise:

1. Nosaka lomas: agresors, upuris, liecinieki.

2. Pie sienas pieliek lielo zirnekla tikla plakatu (tikla vida ir konflikta nosaukums).

3. lzskaidro zirnekla tikla uzbavi.

4. Katrs dalitbnieks uz limlapinas uzraksta savas domas par talak uzskaititajiem aspektiem un
pielimé lapinas pie plakata ar zirnekla tiklu. (Vispirms visi dalibnieki raksta par pirmo aspektu,
péc tam visi par otro utt.) .

(Katrs izvelas vienu zirnek|a tikla staru, pie kura pielimét lapinas).

. KURS bija iesaistits?

. Kurs KO izdarija?

. lemesli, sajatas, vajadzibas
. lespéjamie risinajumi

5. Izlasot zirnekla tiklu, jauniesi var izprast citu viedokli un konflikta gaitu.

143




Lifelong iy e
- Learning Violent Behaviour
Programme aTRA-PRE-VI

£
= |
=
v \
8

8
<

feelings, wishes, needs

possible solutions




H Training for the Prevention
Llf8|0ng and Trer:\(metn.t of You(:
Lea rl"llng Violent Behaviour
Programme ¢ TRA-PRE-VI

LO2.2 1. SESUA - Eskalacijas process

1SS AKTIVITATES APRAKSTS

Saja sesija tiek stradats ar eskalacijas teorijam (F. Glasla (F. Glasl) eskalacijas skala), lai palidzétu
jaunieSiem atpazit un analizét eskalacijas dinamiku.

ZINASANAS IEMANAS KOMPETENCES
Zinasanas par eskalacijas Izpratne par eskalacijas Grupas (agresora, upura,
teorijam. dinamiku un tas atpaziSana. liecinieku u. c.) virziSana uz

izpratni par eskalacijas
Eskalacijas procesa procesu.
rekonstruésana. Diskusijas vadisana un
refleksija par eskalaciju un
katras iesaistitas personas
lomu.

METODOLOGUA

R1ki un metodologija

1. levads

Konflikti, gluZi tapat ka atsSkiribas, ir dabiska un nenovérsama dzives dala. TaCu tas, ka més risinam
konfliktus un attiecamies pret atSkirtlbam starp cilvékiem un sabiedriba kopuma, ir nozimigi mdasu
individualajai labsajutai, padara masu darbu efektivu un patikamu un Jauj panakt labaku hdzsvaru
sabiedriba. DaZi konflikti paliek statiski, nemainigi un ka iesaldéti, tacu citos intensitate un vardarbibas
[Tmenis pieaug. Konflikts apzinati vai neapzinati sasniedz augstu intensitates limeni ipasi tajos
gadijumos, ja kada no pusém parkapj “nerakstitos noteikumus”, “slieksni”, kas iepriek$ ir noturéjis
konfliktu zinamas robezas.

2. Fridriha Glasla (Friedrich Glasl) Eskalacijas skalas modela izskaidrojums — 1. darba dokuments

3. Diskusija

JUsuprat:

— Kuras pakapes ir vérojamas visbiezak?

— Kuras ir visnozimigakas pakapes skala?

— Kuros brizos vél ir iespéjams apturét eskalaciju? Ka més varam iejaukties?

4. Ja vélaties, varat veikt arT praktisko uzdevumu “Eskalacijas skala” — 2. darba dokuments
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1. DARBA DOKUMENTS: Eskalacijas skala

Fridrihs Glasls, viens no pasaulé vadoSajiem ekspertiem konfliktu teorija, norada, ka konfliktu
intensitates eskalaciju var iedalit devinas pakapés. Realaja dzivé konflikta norise nav lineara, bet gan ar
parlécieniem, apstasanos un virziena mainu katra iespéjama limeni.

Eskalacijas skala (péc F. Glasla)

1. Sastingums, nostiprinasanas

2. Debates un polémiskas diskusijas

3. Vardus aizstaj darbiba

4. Teli un koalicijas

5. Goda zaudésana

6. Draudi

7. lerobezotas destruktiva darbibas

8. Sadrumstalotiba

9. Atkapsanas cela nav
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Katras eskalacijas pakapes skaidrojums

1. Sastingums/nostiprinasanas. Pozicijas nostiprinas un ir savstarpéji pretruna. Apzina par
gaidamo saspringumu. Joprojam tiek ticéts, ka spriedzi var risinat ar savstarpéjam
sarunam. Pusu pozicijas vél nav stingras.

2. Debates un polémiskas diskusijas. Domasanas, sajutu un vélmju polarizacija.
“Melnbalta” domasana un parakuma un zemakuma uztvere.

3. Vardus aizstaj darbiba. Uzskats, ka “runasana vairs nepalidz”. Faits accomplis jeb notikuso
faktu stratégija. Zudusi empatija pret otru pusi. Nepareizas interpretacijas risks.

4. Teli un koalicijas. Izplatas baumas, rodas stereotipi un tiek veidotas klikes. Puses manipulé
viena ar otras negativo télu un cinas sava starpa. Tiek piesaistiti sava viedokla
atbalstitaji.

5. Goda zaudésana. Atklati un tieSi (aizliegti) uzbrukumi ar meérki likt pretiniekam krist
negoda.

6. Draudi. Pastiprinas abpuséja draudésana un iebiedésana. Konflikta eskalaciju paatrina
ultimatu izteikSana.

7. lerobezotas destruktivas darbibas. Pretinieks vairs netiek uzskatits par cilvéku. lerobezotas
destruktivas darbibas tiek uzskatitas par “pareizo” risinajumu. Vertibu inversija — neliels
kaitéjums pats par sevi jau tiek uzskatits par ieguvumu.

8. Sadrumstalotiba. Mérkis ir ienaidnieka sistémas iznicinasana.

9. Atkapsanas cela nav. Absollta konfrontacija bez atpakalcela. lenaidnieka iznicinasana,
art uz pasdestrukcijas rekina, ir pienemama.
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2. DARBA DOKUMENTS: Uzdevums “Eskalacijas skala”

Praktiskais uzdevums: “Eskalacijas skala”
Uzdevums, kura tiek analizéta konfliktu attistiba un pausts savs viedoklis.

Materiali: lapa ar “eskalacijas skalu”, kartites, pildspalvas
Laiks: 60 minUtes

Uzdevums:
1. Grupai tiek prezentéts konflikta piemérs (izmantojiet tdaldk piedavatos gadijuma piemérus vai
izvélieties kadu citu pieméru, kas atbilst iesaistito jauniesu situdcijai).
2. Grupu iedala divas vai vairak “atbalsta grupinas” (tas atbalsta dazadas konflikta iesaistitas
puses, pieméram, grupa “Andris”, grupa “Marks”).
3. Péectam katra grupina diskute, Iidz kurai pakapei konflikts, vinuprat, ir eskaléjis.
JaunieSi meégina konkretizét katru pakapi, atsaucoties uz kadu paradibu, notikumu,
piemeéru (tikai 3 vardos).
Jauniesi uz kartitém pieraksta faktus un pamato, kapéc izveéléjusies konkréto eskalacijas
pakapi.
4. Katra atbalsta grupina prezenté savus rezultatus lielajai grupai.
5. Lielaja grupa diskuté par rezultatiem un salidzina tos. Mégina kopigi rast ticamako konflikta
klasifikacijas variantu. Saja diskusija piedalas visi.
6. Rezultati tiek pieliméti pie lielas papira lapas, kur tiek atziméta I, Il un Il pakape.

Novértéjums
e Kadas gritibas bija konflikta klasificésana?

e Vai bija grati vienoties ar otru pusi?
e Vai, stradajot ar eskalacijas skalu, mainijas viedokli par konflikta attistibu?

Gadijumu piemers

leprieksejas sestdienas vakara Cetri zéni no jaunieSu mitnes (Marks, Rihards, Mikelis un Andris)
pa televizoru skatijas viktorinu. Vini méginaja atbildét uz visiem viktorina uzdotajiem
jautajumiem. Andris visu laiku atbildéja nepareizi. Par&jie saka vinu kircinat par nepareizajam
atbildem, par to, ka vin§ neko nesaprot un neprot pareizi runat. Andris saka aizstavéties,
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apvainojot savus biedrus, un péc tam parslédza TV kanalu. Paréjie saka zéloties un klaigat, un tad
Marks ieplaukaja Andri par $adu “nedemokratisku rictbu”.

Taja bridi iejaucas ari Rihards un Mikelis, un visi zéni métajas apvainojumiem un iedunkaja cits
citu. Markam tika savainota seja, vins$ saka kliegt un raudat un izskréja ara. Atnaca skolotaja.
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Il MODULIS: REFLEKSIJA

3. NODARBIBU BLOKS (U3) — INTERVENCES VEIDU ANALIZE

1SS AKTIVITATES APRAKSTS

Pedagogi apspriez tiesibas iejaukties.
Pedagogi analizé savu reakciju un savu ricibu, iejaucoties kritiskas situacijas.

1. sesija (LO3.1) — Savas reakcijas un savas iejaukSanas ricibas analize

NOVERTEJUMS - JAUTAJUMI

Sos jautajumus pasniedzéji un apmacibu vaditaji var izmantot, lai veiktu pasnovértéjumu par $o macibu sesiju.

1. Vai si nodarbiba |ava jums labak izprast savas emocionalas reakcijas konflikta situacijas laika?
2. Vai ST nodarbiba jums piedavaja metodes ka kontrolét savas emocijas, kuras lauzas uz aru
konflikta situacijas, un efektivak vadit savu ricibu?
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LO3.1. 1. SESIJA - Savas reakcijas un savas iejaukSanas ricibas analize

1SS AKTIVITATES APRAKSTS

Pedagogi apspriez tiesibas iejaukties.
Pedagogi analizé savu reakciju un savu ricibu, iejaucoties kritiskas situacijas.

ZINASANAS IEMANAS KOMPETENCES
Teorijas par tiestbam iejaukties | Pedagogu analize par savu ricibu | Spéja kontrolét savu iejauksanos.
un iejauksanas ricibu. un reakciju un savu iejaukSanas
ricibu.

Izpratne par savu lomu grupa un
attiecibas ar agresoru.

METODOLOGIA

R1ki un metodologija

Diskusija komanda. Pedagogi diskuté par “tiesibam iejaukties”.
Uzdevuma “lejaukSanas riciba” pedagogi atceras kritiskas situacijas no savas iepriek$éjas
pieredzes un parruna atbilstosas emocijas un iejauksanas ricibas veidus.
Praktiskais uzdevums “lejauksanas riciba”
Kada situacijas mant ir izraisijusas:
— bailes un nedrosibu;
— dusmas un agresivas emocijas;
—droSibu un mieru.
Ka es iejaucos? Vai mani apmierina tas, kada veida es iejaucos? Ja ne, ka es véléetos rikoties
lidziga situacija?

— 1. darba dokuments
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1. DARBA DOKUMENTS: lejauksanas riciba

Praktiskais uzdevums: lejaukSanas rictba — ka es reagéju un iejaucos konflikta
situacija?

Treneris pedagogu grupai liek atceréties sarezgitas situacijas vai konfliktus no iepriekséjas
pieredzes.

“Apdomajiet, kadas sareZgitas situacijas jus esat pieredzéjusi pagatné. Varbat tas bija sporta vai
sacensibas, varbut ir bijusi kadi vardarbigi konflikti kolektiva vai ar jaunieSiem. Padomajiet par
apvainojumiem, pazemojumiem vai diskriminaciju vai par fizisku konfrontaciju, ko esat
pieredzéjusi.”

Tagad dalibnieki apdoma Sos jautajumus un pieraksta svarigako.
(Katrs strada individuali; ilgums 20 min).

— Kuras no $im situacijam man izraisija bailes un nedroSibas sajutu? Kadi faktori ierosinaja
sadas sajutas?

—Vai es izjutu bezpalidzibu vai nespécibu? Vai es gandriz zaudéju atbildibas sajutu?

— Ka es rikojos Saja situacija? Kuri faktori man palidzéja?

—Vai mani apmierina mana toreiz€ja riciba? Ja ne, ko es daritu citadak?

— Kura situacija mani patieSam sadusmoja? Kas tiesSi mani ta sadusmoja?

— Vai es kluvu (parak) agresivs(-a)? Vai es zaudéju vai tikpat ka zaudéju kontroli?

— Ka es tiku gala ar savam dusmam? Ko es dariju? Vai bija kadi faktori, kas man palidzeja?
— Vai mani apmierina mana riciba péc tam? Ja ne, ko es darttu citadak?

— Kuras no $im situacijam es jutos droSi un mierigi, ar vésu pratu un spéju rikoties atbilstosi? Vai
es spéju rikoties sekmigi?

— Kuri faktori nodrosinaja, ka intervence jeb iejauksanas bija sekmiga?

— Kadi apstakli man vajadzigi, lai spétu rikoties atbilstosi?

— Ka es varu sev palidzét, ja situacija glst virsroku par mani?

— Kas man ir vajadzigs? Ka es varu parlpéties par sevi?

Dalisanas rezultatiem. (Atkariba no grupas lieluma un atveléta laika)
Mes iesakam veikt “svarigako aspektu raudu”: katrs dalibnieks nosauc tris nozimigakas
atklasmes, vajadzibas vai atminas.

Saja uzdevuma reizém tiek uzjunditas |oti senas atminas, par kuram dalibnieki jau ilgi nebija
domajusi, pieméram, atminas no bérnibas vai skolas laikiem. Sis atminas var sniegt vértigu
informaciju par musu iejauksanas ricibu.
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Pat isti to neapzinoties, dazas atminas var sniegt bltiskas norades. lerosiniet dalibniekiem
pierakstTt to tikai savam vajadzibam vai, ja vini vélas, pastastit par to ari citiem.

Kopigais galigais skatijums. Ir vérts kopigi apspriest $os jautajumus:

“Ko es gribétu, lai bGtu darijis(-usi) citadak?”

“Vai mana vélme tieSam atbilst maniem resursiem un manam konfliktu risinasanas stilam?”
Reizém meés vélamies, lai mums piemistu kadas prasmes un paradumi, ko apbrinojam citos

cilvékos, bet mums tas nav piemérotas.
Avots: Camino (Hg.): Handreichung fir Trainerinnen und Trainer zum konstruktiven Umgang
mit Rechtsextremismus, Rassismus und anderen Diskriminierungen. Berlin 2014
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Il MODULIS: REFLEKSUIJA

4. NODARBIBU BLOKS (U4) — SANKCIJAS, ATLIDZINOSIE INTERVENCES PASAKUMI; MIERA IZLIGSANAS
INICIATIVAS

1SS AKTIVITATES APRAKSTS

Diskusija par iespéjamam sankcijam, sankciju izvélésanas, diskusija piedaloties agresoriem un
grupai.

Grupa un agresors diskuté par miera izligS8anas iespéjam un to, ka atlidzinat upurim.
Pedagogi ar grupu diskuté par atvainoSanos un miera izligSanu.
Darbs ar atvaino$anas noteikumiem, gadijumu pieméri.

Izpratnes padzilinasana ar gadijuma piemériem un lomu spélém.

1. sesija (LO4.1) — Seku apzinasanas; sankciju izvéle

2. sesija (LO4.2) — AtvainoSanas

NOVERTEJUMS - JAUTAJUMI

Sos jautajumus pasniedzéji un apmacibu vaditaji var izmantot, lai veiktu pa$novértéjumu par $o macibu sesiju.

1. Vaisi nodarbiba deva jums stimulu padomat par sankciju, ka nepienemamas uzvedibas seku, nozimi?

2. Vai péc nodarbibas beigam jis varétu iesaistit attiecigo personu un grupu Iémuma pienemsana par
vispiemeérotako, nodarita smagumam atbilstoSu sankciju?

3. Vainodarbiba lauj jums saprast atvainosanas vértibu un palidz noteikt situacijas, kuras atvainosanas ir svariga?

4. Vainodarbiba nodrosina jis ar instrumentiem, lai nodotu pusaudzZiem ideju par atvainoSanas vértibu- gan

agresijas veicéjam , gan upurim?
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LO4.1. 1. SESUJA - Seku apzinasanas; sankciju izvéle

1SS AKTIVITATES APRAKSTS
Diskusijas par iespéjamam sankcijam, kas ir samérigas ar notikuma smaguma pakapi.
Sankciju izvelésanas, diskusija piedaloties agresoriem un grupai.

Grupa un agresors diskuté par miera izligS8anas iespéjam un to, ka atlidzinat upurim.

ZINASANAS IEMANAS KOMPETENCES
Ka veidot diskusiju grupa. Uzzinat, ka galvenajam | Uzzinat, ka piemérot
agresija iesaistitajam | atbilstoSas secigas sankcijas.

Ka apkopot informaciju un git personam un (jauniedu)
pieradijumus. grupai likt apzinaties, ka vinu
ricibai ir sekas.

lerosinat iespéjamas sankcijas
un diskutét par tam ar grupu.

Galvenas personas iesaistit
adekvatu sankciju izvéles
procesa.

METODOLOGUA

Riki un metodologija

Diskusija komanda.
- Kadas sankcijas ir masu riciba?
- Pieredze par dazadu sankciju iedarbigumu.
- Dazadu piemérotu sankciju izvéle.
Komanda ierosina izvélétas sankcijas agresoram(-iem) un vaica vina(-u) izvéli vai viedokli par
citam iespéjam.
Norikotais pedagogs izskaidro grupai sankciju izveli; Saja posma piedalas ari agresors.

Diskusija par iespéjam atlidzinat upurim, lai izligtu mieru. (Nakamaja 4.2. sesija tiks padzilinati
aplukots atvainosanas jautajums).
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LO4.2: 2. SESIJA - Atvainosanas

1SS AKTIVITATES APRAKSTS

Saruna ar agresoru(-iem): Ka es varu atlidzinat upurim? Ka es varu atvainoties?
Darbs grupa jautajuma par atvainosanos. (AtvainoSanas noteikumi/ praktiskais uzdevums)

Izpratnes padzilinasana ar lomu spélém.

ZINASANAS IEMANAS KOMPETENCES
Teorétiskas zinasanas par | Zinasanas par miera izligSanas | Tadu stratégiju 1stenosSana,
sadam témam: procesu veicinosam | kas  agresoru  virza uz
sarunu metodes; stratégijam. atvainosanos  upurim  vai
konfliktu analize; iesaistitajam personam.
konfliktu risinasana. Grupas diskusiju un lomu

spélu vadisana. Grupas virzisana uz izpratni
Zinasanas par  didaktisko par atvaino$anas nozimigumu.
pieeju atvaino$anas
procesam.

METODOLOGIJA

Riki un metodologija

Saruna ar agresoru(-iem): kolektiva norikotais pedagogs un agresoru, kuram pa to laiku ir bijusi
iesp€ja izprast savas ricibas nozimigumu, diskuté par iespejam izligt mieru un par to, ka atkal
satuvinaties ar upuri vai citam strida iesaistitajam galvenajam pusém, lai varétu viniem
atvainoties vai izligt mieru.

Darbs grupa jautajuma par atvaino$anos. — 1. darba dokuments

Praktiskais uzdevums “Piedod”. — 2. darba dokuments
e 2 gadijuma pieméru lasiSsana un vértésana.
e AtvainoSanas nozimiguma apdomasana, atbildot uz jautajumiem par attiecigajam
situacijam.

e 2 |omu spéles.
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1. DARBA DOKUMENTS: Atvainosanas noteikumi

AtvainoSanas noteikumi

1. Apdoma, KAPEC Tu vélies atvainoties.
2. Gada, lai tava atvainoSanas tiktu izteikta Tstaja laika un 1staja vieta.
3. Atvainojies personigi un tiesi.
4. Ruapigi uzklausi, ko otrs vélas tev teikt.
5. Parliecinies ari, ka otrs uzklausa tevi. Ja otrs tevi neklausas, tad $aja bridi no
atvainoSanas nebus nekada labuma.
Kapeéc
Kad
Kur
TieSi
Personigi
Uzklausi

Padomi par atvainoSanos
e Pasaki, kur tu kludijies vai par ko atvainojies.
e Paskaidro, kapéc kaut kas nogaja greizi vai kapéc tu rikojies nepareizi.
e Nenoliedz to un nemelo.
e Paud savu nepatiku/nozélu par notikuso.
e Pastasti, ka plano risinat problému vai kadas attiecibas tu veélétos ar So personu.
e Pasaki paldies, ja tavu atvainoSanos pienem.
e Ja tavu atvainoSanos nepienem, netiesa vai nereagé agresivi — tu dariji visu, kas tavos
spéekos.

Dazas situacijas, kuras tev vajadzétu atvainoties:
e Tuloti nokavéjies.
e Kads apvaino kadu cilvéku vai slikti izsakas par vinu.
e Tu kaut ko aizmirsi.
e Tu kaut ko salauzi.
e Tu pret kadu izturéjies netaisnigi.

Varbt zini vel kadas Sadas situacijas?
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2. DARBA DOKUMENTS: “PIEDOD!”

“Piedod!”

Skola starpbridi Niks sava drauga Stefana cepuri sasmeéréja ar karsto Sokolades dzérienu.
Skolotaja redzeéja So atgadijumu un lika Nikam aiznest cepuri majas, izmazgat to un atdot
Stefanam.

Péc divam nedélam Stefans joprojam nav atguvis savu cepuri. lzradas, cepure ir pilnigi sabojata,
jo tika mazgata parak karsta udent.

1) Izlasiet abus dialogus un noveértéjiet tos.
Ja izmanto atvainosanas noteikumus

A
Draugi satiekas skolas pagalma.

Stefans: “Nik, ka tur ir ar manu cepuri? Vai tu man to Sodien atdosi? ”

Niks: “Né€, vél nav pienacis Tstais bridis.”

Stefans: “Bet man to vajag. Ta ir vieniga cepure, kura man patik.”

Niks: “Piedod, bet tev ir ari citas cepures... Nevajag par to sacelt tadu breku!”
Stefans: “Bet vai tu to jau izmazgaji?”

Niks: “Protams, bet ta saravas un pilnigi zaudéja krasu. Stulba cepure!”
Stefans: “Un ko tagad? Es gribu atpakal savu cepuri! ”

Niks: “Kapéc man vispar téeréet laiku tadam mulkibam? Nomierinies, vecit! ”

Ap abiem zéniem ir sastajusies klasesbiedri. Stefans pagrtuz Niku un prasa, lai Niks vinam
sagada jaunu cepuri. Niks atsakas to darit un pagraz Stefanu. Sakas kautins.

B
Draugi satiekas skolas pagalma.

Stefans: “Nik, ka tur ir ar manu cepuri? Vai tu man to Sodien atdosi? ”
Niks: “Né&, bet paiesim nostak, man tev ir kas jasaka...”

Niks aizved Stefanu uz citu skolas pagalma dalu, lai varétu runat zem ¢etram acim.

Niks: “Piedod, man Zél. Es tavu cepuri ieliku velas mazgajamaja masina. Un péc
mazgasanas cepure ir saravusies un zaudgéjusi krasu.”
Stefans: “Kur ta tagad ir? Man to vajag. Ta ir vieniga cepure, kura man patik; es
neatradisu citu cepuri, kas piestav manam mételim.”
Niks: “Ta ir pie manis majas. Bet, ka jau teicu, cepure ir pilniba sabojata. Es to nedariju
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speciali. Nakamnedé|, kad sanemsu kabatas naudu, es varu tev iedot naudu, lai nopérc
sev jaunu cepuri.”

Stefans: “Nu labi, gan jau varu dzivot ari bez tas cepures...”
Niks: “Padies, tu esi ists draugs, vecit!”

)

Niks un Stefans atgriezas pie paréjiem.

2. Atbildiet uz jautajumiem (ar daziem atslégvardiem)

(A) Kadas situacijas tu jau esi kadam atvainojies(-usies)?

(B) Kadas situacijas kads ir atvainojies tev?

(C) Vai atceries kadu situaciju, kad gaidiji atvainosanos vai gribégji, lai tev piedod?
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3. Divas lomu spéles.

a) Tiek izveidotas grupinas pa 2—4 cilvékiem.

b) Pieraksta piecas konkrétas situacijas, kuras cilvékam vajadzétu atvainoties.

c) Vienojas par situaciju, kuru izspélét lomu spéleé.

d) Uzved divas lomu spéles versijas: viena gadijuma atvaino$anas tiek izteikta nepareizi,
bet otraja — pareizi un tiek pienemta.

Lomu spéles prezente lielajai grupai.
Avots: Katja Allani,
Alltagskompetenzen. Sich entschuldigen.

in: Schreiben, lesen, reden — alltdgliche Situationen meistern
AOL Verlag
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I MODULIS: REFLEKSJA

5. NODARBIBU BLOKS (U5) — ATBALSTS UPURIM

1SS AKTIVITATES APRAKSTS

- Upura pozicijas noteikSana starpgadijuma.

- Ka apmacit jauniesSus, lai vini nenonaktu upura situacija vai lai zinatu, ka rikoties,
tomeér nonakot $ada situacija?

- Gadijuma analize no upura perspektivas.

- Juridiskais atbalsts upuriem.

1. sesija (LO5.1) — Upura pozicija

2. sesija (LO5.2) — Analize kopa ar upuri un ar grupu

3. sesija (LO5.3) — Juridiskais atbalsts upurim

NOVERTEJUMS - JAUTAJUMI

Sos jautajumus pasniedzéji un apmacibu vaditaji var izmantot, lai veiktu pa$novértéjumu par $o macibu sesiju.

) Vai sesija sniedz jums nepiecieSamas zinasanas, lai saprastu ka identificet bérnu, kurs nonacis upura
pozicija un ka veiksmigi intervet upuri?

2) Vai sesija piedavaja jums instrumentus ka analizét incidentu ar visam taja iesaistitajam pusém ?

3) Vai sesija jums piedavaja nepiecieSamas zinasanas par instittcijam, kuras domatas, lai upurim
nodrosinatu nepiecieSamo palidzibu ?
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LO5.1: 1. SESUA - Upura pozicija

Upura pozicijas noteikSana starpgadijuma.

1SS AKTIVITATES APRAKSTS

1. Kasir upuris?

2. Kadas anketas var izmantot?

3. Ka vajadzibas gadijuma pasiem izstradat anketu?

4. Sekmigu intervésanas metozu apgusana: droSibas sajutas radiSana upurim intervijas laika.

5. Specialisti spéj izvértét upuru vajadzibas un izveidot atbalsta tiklu palidzibas sniegSanai.
ZINASANAS IEMANAS KOMPETENCES

Zinasanas par sekmigas | Spéja izvéléties un vajadzibas | Spéja veikt un protokolét

intervésanas principiem. gadijuma izveidot piemérotu | intervijas ar upuri.

anketu.

METODOLOGIA

*Grupas sanaksme. Diskusija:

1. Kas ir upuris? — lkviens var bit iebiedé3anas upuris.

Pirmais solis ir noskirt paridaritaju no upura un gadat par droSibu. Pedagogiem jaspéj noteikt visas ar

konfliktu saistitas personas.
2. Upura intervésana

*1. darba dokuments: PowerPoint prezentacija: Intervijas noteikumi — prasibas par telpu, laiku un

dalibniekiem.

Sonia Sharp. Peter K. Smith. Tackling bullying in your school. E-gramata, 81.—83. Ipp.

Riki un metodologija

*Upurim var bt cita tautiba.
*Upurim var bat atskirigas fiziskas vai garigas Tpasibas.
*Var bt atskiriga seksuala orientacija.

*Upuris var bt nabadzigs, ar lieko svaru, ar sliktakam sekmém skol3, gars, Tss utt.
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https://books.google.ee/books?id=wliJAgAAQBAJ&pg=PA81&Ipg=PA81&dg=interview+with+victims+
sonia+sharp&source

Saja nodala aprakstits, ka reagét uz iebiedésanu vai huliganismu, ka intervét visas iesaistitas puses un ka
veidot sekmigas intervijas.

e Anketas sagatavoSana. Ka pasSiem sagatavot anketu? Ka sekmigi veikt interviju?

e Diskusija. Kas jadara, lai intervija bltu sekmiga? Ka apzinat gadijuma iesaistitas personas?

e Praktiskais uzdevums. Treneris izvélas kadu gadijumu un apraksta to. Péc tam $is apmacibu grupas
daltbnieki (mazakas grupinas vai pa pariem) sagatavo Tsu anketu upurim. Vélak visas grupinas
prezenté savas anketas citiem un diskuté par So anketu noderigumu.

www.bullyingawarenessweek.org — Intervences pasakumi saistiba ar huliganismu un iebiedésanu

skolas
Seit cita starpa pilniba aprakstits visu iesaistito pusu intervésanas process.
Atbalsta grupas metode (10. Ipp.)

Sai metodei ir septini posmi jeb soli: sakuma ir upura intervé$ana, péc tam vairakas tik§anas ar skolénu
grupu, tostarp gan paridaritajiem (huliganiem), gan citiem skoléniem (iznemot upuri), un nosléguma ir
tikSanas ar personam, kuras piedalijas metodes Tstenosana.

1. solis — Runasana ar upuri

Specialists tiekas ar upuri, lai noskaidrotu, kadu ietekmi paridaritajs ir atstajis uz upuri. Upurim prasa
nevis stastit par konkréto iebiedésanas vai huliganisma gadijumu, bet gan detalizéti un uzskatami
raksturot distresu, ko upuris tad izjuta. To var darit dazadi — veidot rakstisku aprakstu vai uzzimét, ko
bérns izjuta, saskaroties ar huliganismu. Upuri lGdz identificét paridaritajus un ieteikt cilvekus, kas
jaieklauj grupa, lai palidzétu risinat So problému. Upurim tiek apsolits, ka neviens netiks sodits.

2. solis — Grupas sanaksmes rikoSana

Saja sanaksmé ir bérni, kurus upuris noradijis ka paridaritajus, ka ari daZi citi skoléni, kurus specialists
izraudzijies tapéc, ka vini varetu palidzet gt pozitivus rezultatus. Upurim nav obligati japiedalas. Parasti
grupas lielums ir apméram 6 lidz 8 personas.

3. solis — Problemas izskaidrosana

Specialists vérs uzmanibu uz problému un jo Tpasi uz upura izdzivoto distresu, pamatojoties uz upura
sniegtajiem pieradijumiem. Netiek aprakstiti konkréti starpgadijumi vai celtas apstdzibas.

4. solis — Kopigas atbildibas veicinasana
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Tiek skaidri noradits, ka neviens netiks sodits un ka grupa tiekas, lai palidzétu atrisinat problému, un
katra pienakums ir uzlabot situaciju.

5. solis — Ideju uzklausiSana

Specialists |Gdz sniegt ierosinajumus par to, ka uzlabot upura situaciju. Ikvienam klatesosajam lGdz
pateikt, ko vins vai vina darts, lai palidzétu.

6. solis — Situacijas nodosana grupas rokas

Péc situacijas izskaidroSanas specialists atbildibu par problemu nodod grupai, pasakas grupas
daltbniekiem par palidzibu un norada, ka vélak bas tikSanas ar katru no skoléniem, lai noskaidrotu
procesa gaitu.

7. solis — Pédéjas sanaksmes

Apméram péc ned€élas specialists tiekas ar grupas dalibniekiem individuali, lai izvértétu progresu.
Progresa uzraudzibas ietvaros tiek intervéts ari upuris.

Ir svarigi, lai tiktu saprasts — lai gan neviens netiek vainots par paridarijumu, ST pieeja ir saméra
konfrontativa un rada bérniem iespaidu, ka viniem ir kopé&ja atbildiba par upura situacijas uzlabosanu.
Ekstréemos gadijumos, pieméram, péc nopietniem uzbrukumiem, par piemérotu uzskatama disciplinara
pieeja ar ierastajam sankcijam vai pat procesa uzsaksana policija.

Ken Rigby, ar autortiesibam aizsargats materials, 2010. gada marts
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1. DARBA DOKUMENTS: Intervésanas noteikumi

PowerPoint prezentacija: prezentacija par intervésanas noteikumiem

1. slaids
Sonia Sharp. Peter K. Smith
Tackling bulling in your school
A PRACTICAL HANDBOOK FOR TEACHERS
1994

2. slaids
PRASIBAS TELPAI

— Telpai jabat tadai, lai darbs taja netiktu traucéts un bitu nodrosinata zinama privatuma pakape,
pieméram, tuksa klases telpa vai birojs (bez telefonal!!l).
— Gan pedagogam, gan pusaudzim intervijas laika ir jaséz.

3. slaids
— Meéginiet izvéléties vienada augstuma kréslus.
— Kréslus nevajadzetu novietot pie galda.
—Ja telpa ir logs ar skatu uz gaiteni vai citu vietu, kur var bat cilvéki, nosédiniet jaunieti ar muguru pret
logu.

4. slaids
PRASIBAS DALIBNIEKIEM

— Intervija piedalas tikai divi cilvéki: intervétajs un jaunietis.
— Ja iespéjams, izmantojiet diktofonu, jo rakstiSana daziem jaunieSiem var traucét.
— Intervijai janotiek bez partraukumiem un parravumiem.

5. slaids
PRASIBAS PAR ANKETU

— Jaizmanto upura vecumam un spéjam atbilstoSa anketa.
— Anketai jab0t skaidra un vienkarsa valoda.
—Ir janosaka jautajumi.

6. slaids

PRASIBAS PAR ANKETU
—Ja bérnam vajag palidzibu, lai atbildétu uz jautajumiem, nevajadzétu sniegt piemeérus, lai izskaidrotu
jautajumu, jo lielaka dala bérnu izvélésies pedagoga ierosinato atbildi. Pietiek vienkarsi nolasit
jautajumu.
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LO5.2: 2. SESUJA — Analize kopa ar upuri un ar grupu

1SS AKTIVITATES APRAKSTS

1. Gadijuma analizésana
e Atseviski ar upuri
e Ar citiem starpgadijuma iesaistitajiem
e Arvisu grupu
e Ar pedagogiem

2. Pedagogiem jaspéj visam iesaistitajam pusém iemacit, ka analizét savu ricibu, un japarada
varianti, ka situaciju varétu atrisinat citadak.

3. Macisana dalibniekiem, ka apvaldit savas dusmas.

ZINASANAS IEMANAS KOMPETENCES

Zinasanas par uzvedibas un | ZinaSanas par komandas darba | Grupas apmacibas vadisana.
ricibas analizes principiem. principiem.

Zinasanas par dusmu Spé€ja novadit apmacibu par
parvaldisanas metodém. dusmu parvaldidanu.

METODOLOGIA

Riki un metodologija

*Grupas sanaksme. Ir svarigi analizét starpgadijumu ar visam iesaistitajam personam. Vislabak to darit
nedélu péc starpgadijuma — tad situacija ir norimusi un visas iesaistitas personas ir nointervétas.

Svarigi! Treneru apmaciba ir svarigi apspriest iesildiSanas spéles jeb ta sauktas “ledus lausanas”
aktivitates, un treneri tas péc tam var izmantot sava darba ar jaunieSiem.

Kas ir iesildiSanas aktivitates?

lesildisanas aktivitates var |oti palidzét jaunieSiem iejusties un izveidot savstarpéjo saikni grupas vide.
lesildisanas aktivitates var ari uzlabot maciSanas procesu, jo veicina sadarbibu un lidzdalibu. Stradajot un
diskutéjot mazas grupinas, Sis aktivitates var sniegt dazadus pozitivus ieguvumus:

¢ palidz grupas locekliem citam citu labak iepazit;

e jauniem grupas locekliem atvieglo iejusanos grupa;

e palidz jauniesSiem érti justies, esot kop3;

® veicina sadarbibu;

¢ veicina ieklausisanos citos;
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e veicina kopigu darbosanas;

¢ palidz jaunieSiem izveidot saikni ar citiem, arpus sava ierasta loka;

e attista socialas iemanas;

* rosina labas attiecibas ar lideriem;

¢ rada pattkamu atmosféru macibu darbam un lidzdalibai.

lesildisanas aktivitatém jablt atbilstosam jaunieSu vecumam un spé&jam, un tam jablt saprotamam
visiem daltbniekiem.

Ikviens pedagogs izmanto kadas iesildiSanas aktivitates, un ta katram ir iesp€ja dalities pieredze.

1. darba dokuments: Dazi iesildiSanas aktivitasu pieméri

*Diskusija. Lai visai grupai iemacitu izprast upura situaciju, svarigi ari meklét risinajumus, kas upurim
palidzétu novérst situacijas eskalésanu. Upura sajltas péc starpgadijuma — bailes, pazemojums un
dusmas.

Emociju un dusmu batiba. Pamata emocijas.

*Apmaciba. Ka kontrolét dusmas? Emociju darba lapas.

2. darba dokuments: Pamata emocijas. Pie katras no emocijam pierakstiet, kadas situacijas jds tas
izjitat. Péc tam més salidzinasim rezultatus un diskutésim par situacijam.

3. darba dokuments: Pie katras no situacijam pierakstiet, ar kuru no emocijam jis raksturotu attiecigas
sajltas. Péc tam més varésim salidzinat rezultatus un apspriest dazadus viedok]us.

leteicams apmacibu veikt mazas grupinas, nevis tikai ar upuri, lai upuris nejustos ka atstumtais un batu
pieejami arf citu jaunieSu viedokli.

http://www.wikihow.com/Control-Anger — Ka kontrolét dusmas? (ar dusmu parvaldisanas metodém)
Cetras metodes:

1. Dusmu kontroléSana

2. Pasreizéjo dusmu kontrolésana

3. Hronisku dusmu kontrolésana

4. Savu dusmu izprasana
Ikviens ik pa laikam izjat dusmas. Ta¢u parmeérigs niknums var kaitét jasu garigajai un fiziskajai veselibai,
ka art apdraudét attiecibas ar citiem. Nekontrolétas dusmas var liecinat par pamata esosam problémam,
pieméram, par grutibam dusmu parvaldisana vai par garigiem traucéjumiem. Gan sevis pasa, gan ari
apkartéjo del ir svarigi kontrolét savas emocijas un nomierinat sevi.
Saja lapa varat izlasit ko vairak par dusmu kontrolé$anu, un katrs treneris var izmantot kadu no Siem
aspektiem padzilinatam diskusijam apmacibu grupa.

https://www.psychologytoday.com/blog/friendship-20/201404/how-control-anger-seven-quick-tips —
Septini soli dusmu kontrolésanai
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Ka kontrolét dusmas? Septini vienkarsi padomi

Prasme kontrolét dusmas Jauj pienemt pareizakus [emumus.
Rakstu publicéja ph. D. Andrea Boniora (Andrea Bonior) 2014. gada 24. aprili.

1.

7.

oV .k wnN

Atzisti dusmas

Sadali tas

Izpaud dusmas

Redzi kopainu

Dalies ar tam — piesardzigi
Rikojies

Esi vérigs

Plasaka informacija ir sniegta raksta.

http://www.mkprojects.com/fa_emotions.html — Emocijas — ka izprast, atpazit un

emocijas?

Visu par emocijam lasiet Saja raksta.

paust savas
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1. DARBA DOKUMENTS: Daii iesildisanas aktivitasu piemeéri

Ja nepieciesams intervét tikai vienu vai divus cilvékus, bls noderigi Sie “ledus lausanas” noteikumi
intervijam. Videi ir jabat pazistamai un drosai.

Ja intervétajs ir sveSs cilvéks, intervija vajadzétu piedalities ari kadai pazistamai personai, kas radis
drosibas sajutu.

Sarunai pirms intervijas ir jabat tadai, kas jaunieti nomierina. Vajadzétu runat par ikdieniSkam un visiem
saprotamam témam: par Sis dienas gaitam, par kadu attélu, gramatu, Zurnalu vai maziku telpa.

Dazi iesildisanas aktivitasu pieméri grupam.
1. Papira lociSana un plésana

Katrs dalibnieks sanem papira lapu un meégina péc iespéjas precizak izpildit noradijumus. Vaditajs
neatkarto noradijumus, bet sniedz tos t3, lai tie visiem btu saprotami.

Uzdevuma laika papira lapu saloka arvien mazaku. Péc salociSanas tai noplé$ stariti. Piemérs
instrukcijam: “Salokiet papira lapu uz pusém. Noplésiet augSéjo labo stariti. Vélreiz salokiet lapu uz
pusém. Noplésiet augsejo labo stariti utt.” Ta turpina, lidz papiru vairs nevar salocit. Tagad apskatieties,
kas ir izveidojies. Rezultati ir atskirigi.

Kapéc rezultati atskiras, lai gan visiem tika doti vienadi noradijumi? Dalibnieki sniedz savas idejas, un
vaditajs tas papildina. Tas parada, ka més rikojamies vienadi, bet tomér katrs esam atskirigs.

2. Viedoklis

n o« n o u

Uz lielam papira lapam uzrakstiet vardus “piekritu”, “nepiekritu”, “pilnigi piekritu” un “pilnigi nepiekritu”
(pa vienai vardkopai uz katras lapas). Katru plakatu novietojiet redzama vieta telpa, vélams pie sienas.
Péc tam izsakiet apgalvojumu, pieméram, “mums visiem garSo burkani”, un lieciet, lai katrs dalibnieks
aiziet uz to telpas dalu, kas atbilst vina viedoklim. Var izteikt apgalvojumus, kas attiecas uz sanaksmes
tematu. Pieméram, apgalvojumus par sajatam.

3. Ka mani sauc?

Ladziet, lai dalibnieki iepazistina ar sevi, nosaucot savu vardu un divus pozitivus 1pasSibas vardus, kas
sakas ar to pasu burtu ka vards. Pieméram, “Skaistais, stiprais Svens”.
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2. DARBA DOKUMENTS: 1. emociju darba lapa

Pie katras no emocijam pierakstiet, kadas situacijas jas izjlitat S$adas emocijas.

PRIEKS BAILES
SKUMIJAS DUSMAS
NEPATIKA PARSTEIGUMS
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DARBA DOKUMENTS NR. 3: 2. emociju darba lapa

Ka es pauzu ripes par citu cilvéku?
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LO5.3: 3. SESUA - Juridiskais atbalsts upurim

1SS AKTIVITATES APRAKSTS

1. legut zinasanas par visam tiesibu aktos paredzétajam iespéjam upurim sanemt palidzibu.

2. Skolotajiem un pedagogiem ir japarzina visas vietéjas juridiskas un tiesiskas iespéjas un
jazina, ka tas izmantot krizes situacija.

o Vietégjie tiesibu akti

e Policija, atra palidziba

e Vecaki

e Atbalsta persona, pedagogs

e Bérnu aizsardzibas dienesti

e Socialie darbinieki

e Upuru atbalsta lapas interneta

ZINASANAS IEMANAS KOMPETENCES
Zinasanas par vietéjiem | Spéja izveidot atbalsta tiklu | Katram bérnam individuali
palidzibas un atbalsta tikliem. katram bérnam. piemérota atbalsta tikla

izveidoSana.

METODOLOGIJA

Riki un metodologija

- Grupas sanaksme. Lai noteiktu visas attiecigas instances, kuras varétu palidzét konstatét agresijas
upurus un sniegt viniem atbalstu.

- PowerPoint prezentacija: Par katra valsti/katra iestadé pieejamajiem atbalsta pakalpojumiem un
dienestiem. — 1. darba dokuments

- Diskusija. Vienota kartite, kur par katru bérnu iestadé ir ierakstita personigo atbalsta punktu un tiklu
kontaktinformacija — vards, uzvards, nosaukums, adrese, talrunis, e-pasts.
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1. DARBA DOKUMENTS: PowerPoint prezentacija: Par katra valsti/katra iestadé pieejamajiem atbalsta
pakalpojumiem un dienestiem

PowerPoint prezentacija: Par katra valsti/katra iestadé pieejamajiem atbalsta pakalpojumiem un
dienestiem

1. slaids
Atbalsta pakalpojumi Urvastes internatskola, Igaunija

2. slaids
Urvastes internatskola macas skoléni no trim Dienvidigaunijas rajoniem (Veru, Pelvas un Valgas
rajons) un no 14 pasvaldibam.

3. slaids
Vardarbibas gadijuma
Pirmais solis: Upuris gaida palidzibu no aculieciniekiem, skolotajiem un pedagogiem.

4. slaids
Otrais solis: Ja vajadzigs, upurim tiek sniegta pirma mediciniska palidziba un izsaukts NMP
dienests. Katrs skolotajs un pedagogs zina, kur atrast katra bérna vardu, uzvardu, majas adresi,
vecaku talruni un bérna personas kodu.
Arkartas palidzibas dienests Igaunija — 112
Gimenes arstu informativais talrunis Igaunija — 1220
Informativais talrunis bérniem par mediciniskiem jautajumiem Igaunija — 1599

5. slaids
Tresais solis: Kad ir nodrosinata visu personu droSiba, skolotajs vai pedagogs informe skolas
direktoru un socialo darbinieku.
Urvastes skola: Skolas direktors (Kalmers Sarvs (Kalmer Sarv)) — +371......
Socialais darbinieks (Ene Klara (Ene Klaar)) — +372.......

6. slaids
Ceturtais solis: Socialais darbinieks informé vecakus par starpgadijumu.

7. slaids
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Piektais solis: Lai izstradatu turpmakas ricibas planu, ir jainformé bérna socialais darbinieks vai
pasvaldibas bérnu aizsardzibas specialists.
Bérnu tiesibu aizsardzibas specialists jusu pasvaldiba :
8. slaids
Turpmaka riciba: Bérnam noriko konsultacijas pie psihologa, sazinas ar policiju un gimenes arstu/
medicinas specialistiem, ja vajadzigs.
9. slaids
Ja nepiecieSams, vérsas péc palidzibas krizes centra.
JUsu rajons — krizes centrs ; talrunis : +372 , e-pasts :

10. slaids
Var noderét:
> Tieslbsargs: tel:67686768, e-pasts: tiesibsargs@tiesibsargs.lv

» Bérnu un pusaudzu uzticibas talrunis: tel: 116111, e-pasts: pasts@bti.gov.lv
> Policija: 110
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Il MODULIS: REFLEKSIJA

6. NODARBIBU BLOKS (U6) — JURIDISKAS SEKAS

1SS AKTIVITATES APRAKSTS

Pedagogi un jaunieSi tiekas ar aréjiem ekspertiem (juristiem, policistiem, socialajiem
darbiniekiem) un ar viniem parruna ar vadarbigu ricibu saistitus juridiskos aspektus un sekas.

1. sesija (LO6.1) — Informésana par agresijas potencialajam juridiskajam sekam

NOVERTEJUMS - JAUTAJUMI

Sos jautajumus pasniedzéji un apmacibu vaditaji var izmantot, lai veiktu pa$novértéjumu par $o macibu sesiju.

1. Vainodarbiba sniedz jums nepieciesamas zinasanas, lai izprastu tiesiskas sekas, kas var rasties no agresijas
aktiem, ko veic jauniesi, ka ar1 ierobeZojumus attieciba uz pedagogu reakciju vardarbibas situacijas?

2. Vainodarbiba nodrosina jis ar instrumentiem ka nodot jaunieSiem zinasanas par iespéjamam vinu ricibas
tiesiskajam sekam , lai vini vairak apzinatos savas uzvedibas riskus?
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LO6.1. 1. SESIJA - Informésana par agresijas iespéjamam
juridiskajam sekam

1SS AKTIVITATES APRAKSTS

Pedagogi un jaunieSi tiekas ar aréjiem ekspertiem (juristiem, policistiem, socialajiem
darbiniekiem) un ar viniem parruna ar vadarbigu ricibu saistitus juridiskos aspektus un sekas.

ZINASANAS IEMANAS KOMPETENCES
Zinasanas par saistitajiem | Ekspertu piesaistisana. Saskarsme ar agresijas
juridiskajiem aspektiem. iespéjamam sekam (stdzibas,

prasibas, pretenzijas utt.).

METODOLOGUA

Riki un metodologija
I. Pedagogiskajam personalam paredzéts dienas seminars, ko vada aréjie eksperti.

Il. JaunieSiem paredzéeta sanaksme, ko vada aréjie eksperti.

| . Dienas seminars darbiniekiem
Seminaru vadis savas jomas eksperti, pieméram, juristi, socialie darbinieki, pedagogiska darba
koordinatori, policisti, tiesnesi utt.

1) Teorija (PowerPoint prezentacija vai citi pieméroti didaktiskie materiali)
TEMATI:
e Parskats par tiesibu aktiem attieciba uz vardarbibu, kuru veic/ no kuras cies jauniesi sava
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mitnes zemé (un attiecigi ari citas Eiropas valstis). Bérnu tiesibu ombuda jeb tiesibsarga
loma masu valsti (un citas Eiropas valstis). http://enoc.eu )

e Nepilngadigo izdariti parkapumi un par tiem piemeérojamie sodi.

e Parkapumi, kurus pieaugusie izdara pret sava aizbildniba esoSiem nepilngadigajiem, un
par tiem piemérojamie sodi.

e Tiesiskuma uzlaboSanas koncepcija; izpildu iespéjas, iestades, izglitibas prakse.

e Ka pedagogs var sevi aizsargat no apsudzibas riska par nepienacigu izturéSanos
(gadijumos, kad nepiecieSama fiziska iejaukSanas)?

Parskata par galvenajiem jautajumiem ieklauts literatliras avotu saraksts, interneta lapas un
raksti, kur gut padzilinatu ieskatu jautajuma (laiks: 2 h).

2) lesaistitie pedagogi parbauda apgiitas zinasanas (iespéjams, kopa ar vadoso ekspertu).
Pedagogi salidzina realus gadijumus, kuros bijusi iesaistiti, un sagatavo ne vairak ka piecus
jautajumus ekspertiem (laiks: 1 h).

3) Eksperti atbild uz jautajumiem, lai sniegtu padzilinatu izpratni par attiecigajam témam (laiks:
30 min).

4) Noslédzosas kopéjas debates (laiks: 30 min).
5) Visi apmacibas sesijas materiali un rezultati tiek apkopti lieta un (kopa ar didaktiskajiem
materialiem) tiek nosatiti dalibniekiem.

Il. Jauniesu tikSanas ar aréjiem ekspertiem

Ja kolektivs uzskata, ka tas batu noderigi un piemeéroti darba ar jaunieSiem:

JaunieSi tiekas ar aréjiem ekspertiem (socialajiem darbiniekiem, juristiem, policistiem,
tiesneSiem utt.) un uzdod viniem jautajumus.
Merkis: uzlabot jauniesSu zinaSanas un apzinu par vardarbigas ricibas juridiskajam sekam.

V==

izskaidrotu funkcijas, apkopotu jautajumus utt.).
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MODULE Ill: REFLEKSIJA

7. NODARBIBA (U7)- PERSPEKTIVAS

1SS AKTIVITATES APRAKSTS

ST pédéja nodarbiba nav obligata. Més ierosinam to veikt, noslédzot apmacibas, lai piedavatu
nakotnes perspektivas savam darbam. Komandas sapulcé:
e Noradiet specifiskus aspektus, kas jauzlabo turpmakaja darba ar jaunieSiem;
Piem. Noteikumi, komandas sapulces, briva laika pavadiSanas iespéjas jaunieSiem,
strukturalie aspekti, apmacibu vajadzibas,....
e Nosakiet prioritates, pirmos solus
e Organizéet konkrétos pirmos solus, lai veiktu prioritaros pasakumus.

Sesija (LO7.1) - Perspektiva: Konkrétas idejas darba uzlaboSanai nakotné

NOVERTEJUMS - JAUTAJUMI

Sos jautajumus pasniedzéji un apmacibu vaditaji var izmantot, lai veiktu pasnovértéjumu par $o macibu sesiju.

1. Vai $i nodarbiba palidzés jums attistit dazas idejas un konkrétus pasakumus, lai uzlabotu situaciju

jusu organizacija attieciba uz vardarbibas novérsanu?
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LO7.1. 1. SESUA — Konkrétas idejas darba uzlabosanai nakotné

1SS AKTIVITATES APRAKSTS

Sis pédéjais nodarbibu bloks ir fakultativs. Més ierosinam $o nodarbibu bloku izmantot ka
nodarbibu cikla noslégumu un iespéju aplikot turpmaka darba perspektivas (saistiba ar
konfliktiem/vardarbibu, bet ari citos jautajumos, kas skar ikdienas darbu ar pusaudziem).

Kolektiva sanaksme.

Norada konkrétus aspektus, kurus varétu uzlabot turpmakaja darba ar jaunieSiem:
pieméram, noteikumi, kolektiva sanaksmes, pusaudZzu padome, briva laika aktivitates ar
jaunieSiem, strukturalie aspekti, uzdevumu un pienakumu sadalijums, apmacibas vajadzibas utt.

ZINASANAS

IEMANAS

KOMPETENCES

Diskusijas rezultatu
apkoposana un pieradijumu
gusana.

Nodomu noteikSana
(pedagogiem, personalam) un
konkrétu ideju un perspektivu
izstradasana turpmaka darba
uzlabosanai.

Spé€ja rupéties par sava
kolektiva labklajibu/labiem
darba apstakliem.

Ideju un perspektivu
izstradasana savam darbam.

METODOLOGIA

Kolektiva refleksija:

Riki un metodologija

e |deju rasana un apmaina: Ko es véletos darit? (katrs atbild par sevi)
e Nozimigako aspektu izteikSana kolektiva.
e Vienojieties par vismaz 3 (realistiskam) iespé&jam.

e K3 tas varéetu istenot?

e Kam batu japiedalas procesa? Kurs ir atbildigs?
e Nosakiet konkrétus pirmos pasakumus $o uzdevumu istenosanai.
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