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Pastasti mums,
ko Tu doma

Mes velamies zinat, ka Tu juties musu aprupe
(ciemata vai jauniesu maja), tadel ieklausisimies
taja, ko Tu mums velies pastastit!

Ja Tevi kaut kas nomac, esi par kaut ko

nepamierinats/-a, ludzu, pastasti mums par to, lai
mes varetu to mainit!

Meés Tevi informésim par to, ko esam nolemusi darit
saistiba ar Tevis teikto!

Vadlinijas, kada veida bérni un jauniesi var
iesniegt sudzibas, priekslikumus un
pateicibas.
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Més augstu vértéjam Tavu viedokli, jo tas palidz mums uzlabot dzivi
bérniem un jaunieSiem, kas dzivo pie mums.

[ Stidzibas ]

« Vai esi nepamierinats/-a ar to, ka par Tevi rup€jas?

* Vai esi neapmierinats/-a ar kadu Iemumu, kas ir pienemts par Tavu dzivi
vai veidu, ka Sis Iémums ir ticis izdarits?

« Tev Skiet, ka pret Tevi izturas netaisnigi, dara pari?

» Vai ir kaut kas cits, kas ir noticis un par ko esi neapmierinats?

« Vai juties apmierinats/-a ar aprupi, ko pie mums sanem?

« Vai juti, ka Tava aprupé iesaistitie cilvéki pret Tevi izturas labi?

« Ja més esam izdarijusi kaut ko labu, lGdzu, inform& ms par to -
daliSanas ar labajam idejam palidz rikoties vél labak!

[ Priekslikumi ]

 Vai Tev ir priekSlikumi, ko més varétu uzlabot?
« Vai ir vél kaut kas, ko vélies mums pastastit?

[ K& iesniegt stidzibu? ]

« Ja Tev ar kadu ir domstarpibas, no sakuma Tu vari tas parrunat kopa ar
So cilvéku, ja vien Tu jaties droSi to darit un Tevi neviens neapdraud. Tu
vari situaciju parrunat ar kadu pieauguso, ko vislabak pazisti un kam
uzticies. Visvairak domstarpibu tiek atrisinatas tiesi Sada veida.

 Ja domstarpibu risinasana neizdodas vai nevélies to darit $ada veida, Tu
vari stidzibu vai priekslikumu iesniegt mutiski vai rakstiski ciemata
direktoram/jaunieSu majas vaditajai. ( e-pasta adrese: ........ )

+ Ja vélies sanemt rakstisku atbildi, noradi savu vardu, uzvardu un
kontakta informaciju. Tu vari zinot arT anonimi (pieméram, iesviezot
sudzibu «Bérnu pasta» kastité), bet tad més nevarésim ar Tevi
sazinaties.

Ja kads izturas pret Tevi emocionali, fiziski vai seksuali vardarbigi,

neklusé un saki par to pieaugusajam, kuram uzticies vai kurs ir

pieejams taja bridi. Vinam ir jarikojas, lai Tev palidzetu! 2



[Kas notiks talak?

» Ciemata direktors/ JM vaditaja nodrosinas stdzibas izskatiSanu ne vélak
ka 10 darba dienu laika un sniegs Tev mutisku un/vai rakstisku atbildi.

» Ja Tu zino par iesp&jamu vai notikusu emocionalu, fizisku vai seksualu
vardarbibu pret sevi vai kadu citu bérnu, kuru Tu pazisti,
direktors/jauniesu majas vaditaja rikosies nekavéjoties, lai nodrosinatu
apdraudéta bérna drosibu.

» Sidzibas izskatiSanas laika Tevi un citus, kas iesaistiti situacija, var
uzaicinat uz sarunu, lai noskaidrotu situaciju. Tu vari uz tikSanos nemt
lldz atbalsta personu - kadu pieauguso, kam uzticies.

[ Aftceries!

« Visas sudzibas tiek izskatitas godigi, un més parup€&jamies par to, lai
cilvéks, kas izskata sudzibu, neizskatitu stdzibu pats par sevi.

« Sldzibas izskatiSanas laika més péc iesp&jas ievérosim
konfidencialitati. Tas nozimé€, ka cilvéki, kas nav iesaistiti situacija vai
tas risinasana par to netiks informéti.

[ Kur vél Tu vari versties?

« Ja péc slidzibas iesniegsanas ciemata/ jaunieSu maja Tu neesi
apmierinats/-a ar atbildi, vai ari Tu nejlties drosi iesniegt stidzibu
ciemata/ jaunieSu maja, Tu vari rakstit Latvijas SOS Bérnu ciematu
asociacijas direktorei uz e-pastu: uzticies@sosbca.lv
vai pasta adresi: Zemitana laukums 5, Riga, LV-1006.

Tava sudziba tiks izskatita un Tu sanemsi atbildi 10 darba dienu laika.
Ja slidzibas izskatiSanas laika Tevi aicina uz sarunu, Tu vari lidzi nemt
atbalsta personu - kadu pieauguso, kam uzticies.

« Tu vari zvanit uz Valsts Beérnu tiesibu aizsardzibas inspekcijas uzticibas
talruni 116111

+ Policijai 112


mailto:uzticies@sosbca.lv

Tavs vards, uzvards:
Kontakti (e-pasts, telefona nr.):
Ja vélies, sudzibu vari iesniegt anonimi, nenoradot vardu un kontaktus.

Ludzu, pastasti mums par savu sudzibu, pateicibu vai
priekslikumu. Tu vari rakstit ari uz citas papira lapas.

Ludzu, pastasti, kads butu Tavs velamais situacijas atrisinajums
péc sudzibas, pateicibas vai priekslikuma iesniegSanas?
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